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Municipio de Capanema - PX

PORTARIA N° 7.776. DE 08 DE DEZEMBRC DE 2023.

Nomeia Pregoeira e ComissGo de
Apoio ¢ Licitagcao para execucéo de
Pregao nas formas Presencial e
Eletronico.

O Prefeito do Municipio de Capanema, Estado do Paranad, nc uso

3 )

a¢ s.z=s atnbu1goes lega_ls,

Art. 1° Nomear a servidora Roselia Kriger Becker Pagani para '

exerczr a funcdo de PREGOEIRA do Municipio de Capanema, a fim de

r bens e/ou serviges na Moedalidade Pregdc nas formas Presencial e
Kietrdnico, para o pericdo de 01/01/2021 2 31/12/202°.

Art. 2° Nomear , Raguel Sentana Belchior Szimanski Caroline
Piigti, Seandra Wvlmsen, para exercer a funcac de Apoio a Licitacdo do
Muricipio de Capanema, a fim de auxiliar nas licitacdes para contratacdo de
bens £, cu servicos na Modalidade Pregao nas formas Presencial e Eletronico.

Art. 3° A presente portaria entraré em vigor na data de 01/01/2021,
dcandc nessa data revogada a Portaria n° 7.831, DE 09/12/2019.
Geabinete do Prefeito do Municipio de Capanema, Estado do Parang,
aos City d-_as do més de dezembro de 2020.
Y

Av. Ped:o Virigio Periger de Scuza, 1080 ~ Centro — 85760-600
Fene:45-3552-1327  Fex48-3552-1122
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Capanema - PR, 07 de julho de 2021
Assunto: Pregao Eletronico

DE: Jonas Welter
PARA: Americo Bellé

Senhor Prefeito:

Pelo presente solicitamos a Vossa Exceléncia a competente Autorizagdo para
CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM DESENVOLVIMENTO, IMPLANTACAO,
TREINAMENTO, MANUTENCAO, ASSESSORIA, LICENCIAMENTO DE SISTEMAS DE
COMPUTADORES (SOFTWARE) PARA GESTAO PUBLICA DA SAUDE, CONSULTORIA E
ASSESSORIA EM SAUDE PARA USO NA SECRETARIA DE SAUDE DO MUNICIPIO DE
CAPANEMA - PR..

Justifica-se o presente certame para CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA EM DESENVOLVIMENTO, IMPLANTACAO, TREINAMENTO,
MANUTENCAO, ASSESSORIA, LICENCIAMENTO DE SISTEMAS DE COMPUTADORES
(SOFTWARE) PARA GESTAO PUBLICA DA SAUDE, CONSULTORIA E ASSESSORIA EM
SAUDE PARA USO NA SECRETARIA DE SAUDE DO MUNICIPIO DE CAPANEMA - PR.

O valor maximo para o item foi definido através do menor precgo obtido entre os
orcamentos solicitados pela Administracido a empresas distintas, que seguem em anexo ao
Termo de Referéncia.

O custo total maximo estimado para esta aquisicio é de R$
421.935,76(Quatrocentos e Vinte e Um Mil, Novecentos e Trinta e Cinco Reais e Setenta e Seis
Centavos).

Respeitosamente,

Jonas Welter
Secretario Municipal de Saude

Avenida Governador Pedro Viriato Parigot de Souza, 1080 — Centro — 85760-000
Fone:(46)3552-1321
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TERMO DE REFERENCIA

ORGAO INTERESSADO

Secretaria Municipal de Saude

OBJETO

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM DESENVOLVIMENTO, IMPLANTACAO,
TREINAMENTO, MANUTENGCAO, ASSESSORIA, LICENCIAMENTO DE SISTEMAS DE
COMPUTADORES (SOFTWARE) PARA GESTAO PUBLICA DA SAUDE, CONSULTORIA E
ASSESSORIA EM SAUDE PARA USO NA SECRETARIA DE SAUDE DO MUNICIPIO DE
CAPANEMA - PR.

RESPONSAVEL PELO TERMO DE REFERENCIA

Jonas Welter

JUSTIFICATIVA PARA A AQUISICAO

A justificativa para a contratacido de CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA
EM DESENVOLVIMENTO, IMPLANTAGAO, TREINAMENTO, MANUTENGCAO,
ASSESSORIA, LICENCIAMENTO E LOCAGCAO DE SISTEMAS DE COMPUTADORES
(SOFTWARE) PARA GESTAO PUBLICA DA SAUDE, CONSULTORIA E ASSESSORIA EM
SAUDE decorre da necessidade de atender a demanda de servigos com a maxima presteza
e agilidade. Com os servigos, objeto do presente Projeto Basico, esta Secretaria pretende
dar sequéncia ao processo permanente de capacitacdo da rede prestadora de servigos e
melhorias da qualidade do acesso a rede municipal de satde.

O Sistema Informatizado de Gestdo Publica deve, em principio, otimizar a gestdo de
informagao e, por consequéncia, a gestdo organizacional dos processos de administracéo,
atencdo e assisténcia, além de possibilitar a integragdo com sistemas de informagéo
externos ligados a rede de saude.

Considerando que os Registros Eletrénicos Individuais em Satude com dados clinicos
e assistenciais dos pacientes formam mais de 75% da base necessaria para a gestdo da
informagédo em saude, tanto individual quanto coletiva. Considerando ainda que a
utilizagdo de processos manuais, com registros em papel, dificultaria a obtengao de tais
informag¢des gerando uma desorganizacdo progressiva do sistema de informacéo,
desperdicio de materiais na assisténcia em salde e os erros induzidos pela auséncia de
informacéo.

A disponibiliza¢do de Registro Eletrénico de Satde permite, entre outros avangos, o
acesso remoto e simultaneo dos dados clinicos individuais e coletivos, mais legibilidade
e, consequentemente, agilidade e confian¢a, maior seguran¢a, aumento da
confidencialidade dos dados dos pacientes, grande flexibilidade na organizagdo das
informacdes, integrag¢do de dados entre as Unidades de Saude, apoio a decisdes e
pesquisas.

Os recursos utilizados para a contratacdo, objeto deste Projeto Basico sao
provenientes da Portaria n°® 2.983, de 11 de novembro de 2019, a qual Institui o Programa
de Apoio a Informatizacdo e Qualificagdo dos Dados da Atencdo Primaria a Saude -
Informatiza APS, repassados aos Municipio pelo Ministério da Satde na modalidade
Fundo a Fundo.

Os valores maximos de cada LOTE foram definidos através dos or¢amentos solicitados pela

Administragdo a empresas distintas, que seguem em anexo a este Termo de Referéncia.

DEFINICAO E QUANTIDADE DO OBJETO:

[Lote: 1 - SISTEMA DE GESTAO EM SAUDE PUBLICA MUNICIPAL

Avenida Governador Pedro Viriato Parigot de Souza, 1080 — Centro — 85760-000
Fone:(46)3552-1321
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LOTE |Codigo |Nome do produto/servico Quant{Unidad |Preco Preco maximo
do idade le maximo [total
produto/
servico

1 61327 CAPACITAGCAO E TREINAMENTO DOS 1,00 [UN 29.801,60 [29.801,60
PROFISSIONAIS DE SAUDE

2 48922 HORAS TECNICAS PARA 200,0 [H 180,00 36.000,00
CONSULTORIA OU CUSTOMIZACAO |0
DO SOFTWARE

3 48926 |[IMPLANTACAO E MIGRACAO DE 1,00 [UN 30.000,00 {30.000,00
SISTEMA DE COMPUTADORES
(SOFTWARE) PARA GESTAO PUBLICA
DA SAUDE E AFINS.

4 48921 LICENCA DE USO 1,00 |UN 68.487,92 168.487,92

5 61326 LOCACAO DE INFRAESTRUTUA EM 12,00 MES 1.500,00 |18.000,00
DATACENTER (CLOUD) PARA
SISTEMA DE COMPUTADORES
(SOFTWARE) PARA GESTAO PUBLICA
DA SAUDE E AFINS.

(6} 48920 MANUTENCAO MENSAL E SUPORTE {12,00 |MES 4.595,52 {55.146,24
TECNICO DE SISTEMA DE
COMPUTADORES (SOFTWARE) PARA
GESTAO PUBLICA DA SAUDE E

AFINS.
TOTAL 237.435,76
Lote: 2 SISTEMA DE GESTAO POR PROCESSOS E CONSTRUCOES DE FLUXOS DE TRABALHO
LOTE {Cédigo |Nome do produto/servigo Quant|Unidad |Preco Preco maximo
do idade je maximo  |total
produto/
servico
1 48922 HORAS TECNICAS PARA 500,0 |H 235,00 117.500,00
CONSULTORIA OU CUSTOMIZACAO |0
DO SOFTWARE
2 61328 IMPLANTACAO, CAPACITACAO E 1,00 |UN 40.000,00 ]40.000,00
TREINAMENTO DO (SOFTWARE)
3 61329 LOCACAO MENSAL DO SISTEMA 12,00 [MES 2.250,00 {27.000,00
(SOFTWARE} COM MANUTENCAO E
SUPORTE TECNICO REMOTO PARA
ATE 150 SERVIDORES OPERADORES
DO SISTEMA (PROFISSIONAIS DE
SAUDE)
TOTAL 184.500,00

CONDICOES DE AQUISICAO E DE ENTREGA DO OBJETO

A empresa vencedora devera Iniciar os servicos em até 10(dez) dias apds a solicitagcao
formal.

A CONTRATADA devera entregar os servicos com suas proéprias ferramentas, com seus
proprios veiculos e com seus préoprios funcionarios, ficando sob sua inteira responsabilidade
sobre qualquer acidente que porventura acontecer com seus funcionarios .

Quando a entrega do objeto for realizada, cabera a CONTRATADA apresentar
comunicacio escrita, informando o fato ao fiscal do Contrato, o qual verificara os servicos
entregues e confeccionard um termo de recebimento provisério, identificando o bem
recebido, cuja finalidade é apenas para atestar que a Contratada entregou o bem na data
estipulada na solicitacido, fornecendo uma copia do documento a CONTRATADA.

Avenida Governador Pedro Viriato Parigot de Souza, 1080 — Centro  85760-000
Fone:(46)3552-1321
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Juntamente com a entrega dos bens, a CONTRATADA devera apresentar a nota fiscal
corres ondente nos termos definidos elo De artamento de Com ras do Munici io.

Apbs o recebimento provisério, o Municipio, por meio de comissido de recebimento,
formada or trés servidores efetivos realizard no razode até 15 uinze dias ali uidacao
da a uisi a0 isto é a wverifica d0 da com atibilidade dos bens entre ues com as
especificacdes do Termo de referéncia e da solicitacdo mencionado no LOTE 20.1., para fins
de recebimento definitivo.

Uma via da solicitacdo mencionada no LOTE 20.1. devera ser carimbada e assinada
pela comissiao de recebimento, para fins de recebimento definitivo dos servicos, os quais
serao armazenados em argquivo proprio do Controle Interno ou do Departamento de
Compras do Municipio.

A Comissido realizari inspecao minuciosa de todo os servicos, por meio de servidores
publicos efetivos competentes, acompanhados dos profissionais encarregados pela
solicitacao de compra, com a finalidade de verificar a adequacao dos bens e constatar e
relacionar a quantidade e qualidade do servicos a que vier ser recusada.

_A CONTRATADA fica obrigada a substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, os
servicos em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢bes resultantes da qualidade dos
servigos entregues, cabendo a fiscalizagdo nédo atestar o recebimento dos objetos até que sejam
sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas.

No caso de servigos rejeitado, a Contratada devera providenciar a imediata troca por outro
sem defeito ou de acordo com o Termo de Referéncia e solicitacao, dentro do prazo de 24 (vinte
e quatro) horas, contado da notificagdo enviada pelo Municipio, sob pena de aplicagdo das
sancdes previstas no edital e seus anexos, ficando sob sua responsabilidade todos os custos da
operacao de troca.

Apoés tal inspecdo e eventuais regularizagbes de pendéncias, sera lavrado Termo de
Recebimento Definitivo, em 02 (duas) vias de igual teor e forma, ambas assinadas pela
fiscalizagédo, relatando as eventuais pendéncias verificadas e os produtos substituidos, para
posterior emissdo de Nota fiscal dos servigos e veiculo fornecidos, disponibilizando uma das vias
para a empresa contratada.

Na hipétese de o termo de recebimento definitivo ndo ser elaborado tempestivamente,
reputar-se-4 como realizado, consumando-se o recebimento definitivo no dia do
esgotamento do prazo, desde que o fato seja comunicado & Contratante 05 (cinco) dias
anteriores a exaustiao do prazo.

O recebimento definitivo do objeto licitado nao exime a CONTRATADA, em qualquer época,
das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forga das
disposigoes legais em vigor (Lei n® 10.406, de 2002).

A notificagdo a que se refere o LOTE 20.09 podera ser encaminhada via e-mail para a
CONTRATADA.

A auséncia de confeccao do termo de recebimento provisério ou definitivo nos termos
deste edital ensejard a responsabilizacio administrativa dos agentes e servidores publicos
que se omitirem,

PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO

O contrato tera validade de 12 (doze) meses.

GERENCIA E FISCALIZACAO DO CONTRATO

Avenida Governador Pedro Viriato Parigot de Souza, 1080 Centro - 85760-000
Fone:(46)3552-1321
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O contrato sera acompanhado, controlada, fiscalizada, gerenciada e avaliada por Igor Daniel Sap-
per

INFORMACOES ADICIONAIS

Havendo qualquer discordancia entre a descrigdao ou unidade de medida do CATMAT e a do Edital,
prevalecera a descricdo e unidade de medida constante do Edital e nesse termo de referéncia.

DAS ESPECIFICACOES DOS SERVICOS - LOTE 1 - SISTEMA DE GESTAO EM SAUDE
PUBLICA MUNICIPAL:

Devera realizar visitas técnica de um dos Consultores da Empresa a cada 30 dias, para
capacitacdes coletivas e reunides com as Equipes de Saude do municipio;

Instalacdes, configuracio e parametrizacio do Sistema Integrado de Informacio e
Gestdo de Satide devera ser em Datacenter (Cloud) locado pela empresa com configuracido
que de suporte tanto o servidor como de link suficiente para atender o Projeto Integrado,
no qual a contratada é responsavel por ter e manté-lo.

Da Implantacido do Sistema de Informacido em Satide:

A empresa contratada devera realizar a instalagao do Sistema no Servidor e configu-
ragao de todos os terminais que se fizerem necessarios nas Unidades de Saude;

Devera realizar as importagdes de dados dos sistemas legados. Esta etapa compre-
ende a importagéo, reorganizagdo e reestruturagéo dos dados, importagéo da base de dados do
cartdo SUS ou e-SUS e do aplicativo CNES (Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude) e
demais sistemas cadastrais do municipio;

A contratada devera fornecer mecanismos e ferramentas que apoiem o processo de
migracgao e homologacdo de dados (atuais e historicos) migrados dos sistemas legados, para o
sistema oferecido. Os sistemas legados poderao ser previamente conhecidos pela contratada
através de agendamento prévio de horario com o Departamento de Gestdo da Informagao. A
contratada devera se comprometer em manter o sigilo de todas as informagdes que estarao sob
sua guarda no decorrer desta atividade;

A contratada devera realizar a importagdo de todos os dados atualmente utilizado
pelo municipio, garantido a integridade referencial das informagdes no seu formato atual para a
nova solugao de Software ofertado.

Capacitacdo Inicial:

A empresa contratada devera realizar de capacitagdo de toda a equipe de usuarios
responsaveis pela operacionalizacédo de todos os produtos adquiridos;

Ao final da capacitagéao inicial, os servidores envolvidos no projeto, deverdo ter pleno
dominio da tecnologia adotada para a solugéo, estando aptos a executar atividades como: ope-
ragao, validagao, testes, controle de qualidade, entre outros;

A capacitagao da equipe de Tecnologia da Informac¢do do quadro de servidores do
municipio devera ser avangada de forma que atinja as funcionalidades de toda a parametrizagéo
da solugédo e demais tecnologias empregadas para a manutengéo do sistema e suporte a equipe
de saude local. Caso ndo consiga resolver entdo devera entrar em contato com a empresa para
suporte.

Capacitacdo Continuada de Servidores:

A contratada durante o periodo do contrato, através do pagamento de horas técnicas
podera promover capacitagdo, além da capacitagdo inicial de todos os servidores da satide envol-
vidos com o Sistema, visando o constante aperfeicoamento do quadro de servidores operadores
do sistema(software) contratado;

Os treinamentos deverdo ser realizados nas Unidades de Satde do municipio, com
as infraestruturas necessarias, cabendo a contratada o fornecimento de apostilas e/ou outros
materiais didaticos especificos ao treinamento;

Apés a capacitacdo inicial, com treinamento em grupo, o inicio dos trabalhos com o
novo sistema (entrada em produgéo) devera ser acompanhado por um profissional da empresa
contratada (operagéao assistida), capacitado a sanar as davidas iniciais.

Avenida Governador Pedro Viriato Parigot de Souza, 1080 — Centro — 85760-000
Fone:(46)3552-1321
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Manutencédo e Suporte Técnico:

A contratada devera manter, em sua sede, equipe para Suporte Técnico que de-
vera, sempre que solicitada, atuar no desenvolvimento e aprimoramento dos Softwares e asses-
soria, de novas versdes e adequacdes as legislagdes municipal, estadual e federal;

A contratada devera manter ainda servigo de suporte técnico on-line através do Site
da contratada e via telefone, prestado em idioma portugués, disponivel contato com os técnicos
da sede da contratada, em horario 7h 30 min as 17h 30 min, de segunda a sexta-feira;

A Contratada devera disponibilizar todas as condigdes e aplicativos visando o suporte
remoto e a efetiva intervencao para correcao de eventuais problemas e dificuldades de operacao
do sistema, inclusive com a utilizacdo da internet como meio de comunicacéo;

A contratada deverd manter o sistema, o servidor, o banco de dados e o link de
internet sempre em perfeita operacionalizacio;

Devera disponibilizar novas versbdes/atualiza¢gdes para o sistema durante o prazo de
contrato, sem 6nus adicional.

Importacdes, Migragcdes de Dados do Banco de dados do Sistema Legado (Software
Atual)

A Contratada, devera importar a Base de Dados Legada (Software Atual} do Munici-
pio, garantindo a integridade referencial das informacoes 100% para a nova solugéo ofertada;

Médulos Cadastrais e de Histérico Clinico dos Cidadaos/Pacientes deverao ser im-
portados na sua totalidade do sistema legado do municipio para a solugéo do atual contratado,
garantindo a integridade referencial e nativa do formato do registro eletrénico dos dados, espe-
cificamente:

Moédulo Cadastro Completo de Cidadaos/Pacientes: Nome, Nome da Mae, CPF,
RG, CNS, Escolaridade, Nome da Mae, Nome do Pai, Certidées, Niimero Prontuario, CEP, Ende-
reco e Local de Nascimento padrao CADWEB — DATASUS;

Médulo PEP - Prontuario Eletrénico dos Pacientes, migrar todos os dados da
base legada até a presente data da implantacido da nova solucao;

Médulo Laboratério Analises Clinicas Municipal, migrar os resultados e laudos
de exames;

Modulo Estoque e Movimentagdes do Almoxarifado e Farmacias Satélites, migrar
todo os cadastros, histérico e movimentagodes, principalmente dos itens de cadastro como medi-
camentos de uso controlado;

Médulo Relatérios de Viagens, com todo histérico de TFD dos passageiros, acom-
panhantes e manutencgoes das frotas;

Médulo Procedimentos Ambulatoriais;

Médulo Procedimentos Coletivos;

Médulo PEP - Odontolégico;

Médulo Producgao Ambulatorial SIA-SUS/BPA (ultimas 12 competéncias);

Médulo corresponde a producio de dados enviado para o e-SUS SISAB (Fichas
de Cadastro Individual, Cadastro domiciliar, Ficha de Visita, Situacdo de Saude, Imoéveis e Do-
micilios, Atividades Coletivas, Atendimento Individual, Ficha de Elegibilidade, Atendimento Do-
miciliar, Ficha de Acompanhamento Alimentar e Fichas de Vacina);

REQUISITOS TECNICOS NAO FUNCIONAIS

O Sistema devera utilizar frameworks open source, distribuido em linguagem totalmente
WEB com acesso multiplataforma.

Os aplicativos méveis devem ser desenvolvidos em multiplataforma, permitindo obrigato-
riamente a distribuicédo da aplicagao para IOS e Android.

O sistema devera ser multiplataforma, ou seja, devera estar homologado minimamente
para mais de um SGBD Sistema Gerenciador de Banco de Dados, Oracle 11G ou superior e/ou
PostgreSQL 9.4. Caso a opcao de uso de Gerenciamento de Banco de Dados seja licenciado, o
custo de aquisi¢ao ficara por conta da CONTRATADA, sem 6nus adicional para a CONTRATANTE.

Avenida Governador Pedro Viriato Parigot de Souza, 1080 — Centro — 85760-000
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A solugao devera estar homologada para hospedagem on-premises (servidor local) e/ou
Cloud (nuvem).

O Sistema devera estar homologado para operar através de navegadores como: Internet
Explorer, Mozilla Firefox, Google Chrome etc., ndao sendo permitido a instalagdo de quaisquer
outros aplicativos nas maquinas clientes, nem utilizado emuladores, exceto suas instalagées nos
servidores;

O sistema deve realizar exclusao logica de registros. Ao realizar uma ag¢ao de exclusao de
um registro, este nao deve ser removido fisicamente do banco de dados.

O Sistema deve possuir cadastro de cidadao compativel com modelo adotado pelo DATA-
SUS padrao CNS (Cartao nacional do SUS).

Devera permitir importagao e atualizacao da Tabela SIGTAP, garantindo o faturamento dos
procedimentos padrao Ministério da Saude.

O Sistema devera permitir interoperabilidade com os seguintes programas do Ministério
da Saude: faturamento do SIA-SUS/BPA (moédulo consolidado e individualizado) com todas as
informagodes necessarias para geracao em meio magnético, CADWEB, APAC, SISAIH-01, SI-PNI,
E-SUS, Hoérus BNDAF e RAAS.

O sistema deve dispor de rotina para realizar a importagéo e atualizacao do CNES (Cadas-
tro Nacional de Estabelecimentos de Saude) do Municipio, permitindo a selegao do estabeleci-
mento de saide para importacdo. Este cadastro é obrigatdrio para o funcionamento do sistema,
pois importa todos os estabelecimentos de saude, além de seus respectivos profissionais, equipes
(INE), N1icleos de Apoio a Saude da Familia (NASF), servicos, especialidades, etc.

Permitir cadastrar novas unidades de saide, com todos as configuragdes padrao CNES.

Armazenar registro de auditoria das transagoes, mantendo o histérico de inserc¢éo, altera-
¢ao e exclusao (Exclusdo Logica)

Possui tela para controle e armazenamento os logs de erro do sistema em tabela de banco
de dados

Permitir realizar pesquisa fonética, facilitando na identificagdo do paciente em quaisquer
modulos do sistema.

Onde houver a necessidade da identificagdo do paciente dentro de um modulo do sistema,
deve ser permitido a realizacdao de busca por CNS, nome do paciente, nome social, data de nas-
cimento e nome da mae.

O Sistema devera possuir menu de acesso rapido através de botdes padrédo touchscreen
para toque na tela.

Devera possuir campo de pesquisa para busca de modulos, relatérios, etc.

Devera permitir adotar logotipo da CONTRATANTE na tela principal do sistema.

Devera exibir de forma clara a versédo utilizada, diretamente na tela de inicio sem a neces-
sidade de pesquisar em outras fontes, aplicativos, etc.

Possuir administracdo de configuragées minimas do CONTRATANTE:
* Parametrizacdo de procedimentos de atendimento
* Parametrizacao de impressdes de guias
* Parametrizagéo de configuragdes basicas para utilizagdo do sistema

O sistema néo deve liberar nenhum tipo de solicitac¢éo, requisigdo, inclusao em listas para
pacientes inativos.

Itens de cadastros que estejam desativados nao devem estar disponiveis para langamento
de novos itens, apenas para visualizacéo de registros que eles estejam vinculados.

Permitir controle de grupos de acesso, perfis e permissoes para o usuario do sistema

Permitir vincular dados padrdes para o perfil do usuario, gerando o preenchimento
automatico de informacodes em determinados médulos do sistema de acordo com seu nivel
de permissao.

No momento em que o usuario realiza o login, ele terd a opgéo de escolher qual o
perfil e estabelecimento sera utilizado, os acessos devem respeitar o perfil definido para o
usuario no estabelecimento selecionado.

Avenida Governador Pedro Viriato Parigot de Souza, 1080 — Centro — 85760-000
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Permitir criar novo procedimento, desvinculado da tabela SIGTAP.

O sistema deve dispor de rotina para realizar a importacao do Cadastro de Ocupagdes —
CBO, a partir da importagao SIGTAP, deve ser possivel realizar manutencao no cadastro.

O sistema devera atender a todos os estabelecimentos de saude ligados a Secretaria Mu-
nicipal de Saude (proprios e contratados), caracterizando um sistema multi-estabelecimentos,
onde as alteragdes de parametros e regras de um estabelecimento néo influenciem no funciona-
mento do sistema para os demais.

O sistema nao devera exigir a instalagao de plug-ins, emuladores ou runtimes para sua
utilizagdo, exceto nos casos em que seja necessario para o acesso a dispositivos como leitores
biométricos, impressoras (cartao, etiqueta), leitoras/tokens de e-CPF/e-CNPJ, etc.

Possibilitar interoperabilidade com outros sistemas por meio de servigos baseados em API
REST.

Possuir ferramenta web para construgao de relatérios

Devera possuir dicionario de dados com todas as tabelas do sistema

Permitir customizar cabegalho e rodapé das guias.

Sistema devera disponibilizar cadastro de avisos, definindo periodo da notificagdo e arma-
zenando o histérico dos avisos ja expirados.

Auditoria de uso do sistema, onde seja possivel ver as Gltimas inclusdes ou alteragdes feitas
nos seguintes moédulos: agendamento de consulta e exame, convénio, profissional, unidade de
salude, contrato de prestador e paciente, permitindo minimante visualizar a data da reviséo, tipo
de revisdo e qual usuario alterou o item.

O Sistema devera utilizar o Padrao ICP Brasil para autenticagao dos profissionais seguindo
resolucdo 1.821 CFM (conselho federal de medicina), permitindo o abandono do papel.

A proponente da solucdo de Software devera apresentar uma declaragao ou atestado em
seu nome, afirmando ter o direito de propriedade do Sistema proposto e de ser ela a fabricante
do Software. Tal comprovagao tem o objetivo de evitar problemas de suspensédo dos servigos, e
ou descontinuidade do Sistema por parte da fabricante, em virtude de rompimento de contrato
com a empresa representante e ou parceiras do fabricante do Software.

OBS: PARA CONFIRMAGCAO DO ITEM 6.50 OBRIGATORIO A APRESENTACAO DE
ATESTADO DE EMPRESA CERTIFICADORA PARA CONFIRMACAO DO ATENDIMENTO DESSE
PADRAO ANEXO AOS DOCUMENTOS DE QUALIFICACAO TECNICA.

OBS: PARA CONFIRMAGAO DO ITEM 6.51 - BRIGATORIO A APRESENTACAO DE .
DECLARCAO OU ATESTADO DE PROPRIEDADE INDUSTRIAL DA SOLUCAO DE SOFTWARE
PROPOSTO PELA PREPONENTE ANEXO AOS DOCUMENTOS DE QUALIFICACAO TECNICA.

REQUISITOS FUNCIONAIS LOTE 1 - SISTEMA DE GESTAO EM SAUDE PUBLICA
MUNICIPAL

MODULOS CADASTRAIS
Paciente

O sistema deve permitir o cadastro de pacientes minimamente com os seguintes campos
(Nome, nome social, data de nascimento, sexo, telefone, raga e cor, nome da mae, nome do pai,
numero CNS, CPF e enderego).

Validar cadastro de pacientes no ato da gravacao as informagdes para nao permitir dupli-
cidade de cadastros, a validagdo deve ser baseada em checagem de homodnimos, utilizando o
nome do paciente, nome da mae, data de nascimento e sexo como base desta validagao.

Permitir registrar o numero do prontuario do paciente em diferentes estabelecimentos de
saude.

Permitir armazenar o niimero do cartdo nacional de satide (CNS) definitivo e provisoérios

Possibilitar anexar documentos do paciente, em formato de imagem JPG, JPEG, PNG ou
arquivo PDF, para posterior visualizagao

Deve ser permitido o bloqueio de um cadastro de paciente informando o motivo do bloqueio.
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Para o paciente que ja possua agendamentos de consultas e exames, o sistema deve infor-
mar ao usuario sobre esses agendamentos futuros e permitir o cancelamento dos compromissos
do paciente no ato do bloqueio.

Exibir no préprio cadastro, as alergias do paciente

Permitir a localizagédo geografica do enderego do paciente.

Deve permitir imprimir cartdo do cidadao com opg¢ao de selecionar mais de um modelo de
cartao.

Possui menu para agendamento rapido de: consultas, exames, lista de espera e triagem

Devera carregar os avisos de histérico e/ou pendéncias do paciente para: Vacinas, exames
citopatologicos, antropometria, consumo alimentar e frequéncia de consulta.

Devera permitir pesquisa a base do Cartao SUS (CNS) com consulta on-line via Webservice
junto a base de dados cadweb do DATASUS, através de busca por: Cartdao SUS, CPF, RG e ho-
monimos (validacéo por nome, nome da mée, nascimento e sexo).

A partir do resultado da busca do cartdo SUS (PIX/PDQ), devera permitir cadastrar ou
atualizar um paciente no sistema.

Permitir cadastro de biometria para identificacdo do paciente, possibilitando o registro das
10 digitais.

Permitir identifica¢éo/busca do paciente por meio de biometria para qualquer digital ca-
dastrada.

Emitir relatérios de pacientes Sintético e Analitico por: Localidade, Cadastros atualizados
e Cadastros duplicados.

Emitir relatorios sintético e analitico de pacientes por localidade.

Emitir relatério de pacientes com dados cadastrais inconsistentes com o padrao e-sus.
Emitir relatorio de pacientes com informacgées de cadastro e/ou atualizacgao..

Emitir relatério de pacientes duplicados

Cadastros Basicos

Cadastro de Raca e Cor.

Cadastro de Tipos de Bloqueio do Paciente. Deve possuir parametrizagdo para permitir
definir se o bloqueio ira acarretar o cancelamento dos agendamentos futuros.

Cadastro de Religiao.

adastro de Grau de Instrucao.

Cadastro de Orgao Emissor RG.

Cadastro de Etnia.

Cadastro de Profissdao/CBO.

Cadastro de Comunidade Quilombola.

Cadastro de Grau de Instrucéo.

Cadastro de Vinculo Empregaticio.

Cadastro de Orgao de Classe.

Cadastro de CIF - Classificagéo Internacional de Funcionalidade, Incapacidade e Saude

Permitir acesso a toda lista do CID10, pesquisando por cédigo ou descrigao e filtrando os
ativos/inativos e aqueles de notificagéo obrigatéria.

Permitir cadastrar um novo CID com cédigo, abreviacgéo, classificagao, filtrar grupo de CID,
tipo de notificacéo (24 horas, anotacao), tempo de notifica¢do, Sexo, rea¢fo adversa e campos
para marcac¢ao de Notificagdo Obrigatéria, DST, obriga investigacao e notificagéo tinica.

Permitir configurar protocolos de condutas por CID, anexando arquivo com protocolo do
tipo .pdf. Permitir que este protocolo seja exibido no atendimento médico sempre que for prescrito
o referido CID na hipétese diagndstica.

Cadastro de alergias relacionado com o CID. Deve possuir campo de observacgao para des-
cricdo detalhada da alergia.
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Permitir cadastrar de tipo de condicio de posse ou uso da terra, iméveis e domicilios com
filtros busca para area, micro area, risco familiar e condi¢cdo (somente membros ativos, somente
inativos, etc.) e visualizagdo de colunas com: inscri¢do imobiliaria, endereco com rua, comple-
mento, quadra, lote, proprietario, n° da familia e Risco (baseado na estratificacdo de Risco fami-
liar SAVASSI/COELHO).

Permitir configurar protocolos com relacéo pré-determinada de listagem de medicamentos.
Este protocolo servira como plano receituario com produtos relacionados a uma condigdo de
saude, a partir da prescri¢do médica no prontuério Eletrénico. Ex.: Hipertenso (definir medica-
mentos pré-definidos para este tratamento).

Permitir configurar protocolos com relacido pré-determinada de solicitacdo de exames (la-
boratoriais e de imagem).

Este protocolo servira como plano diagnéstico com os exames relacionados a uma condigao
de saude, a partir da solicitagdo no prontuario Eletrénico. Ex.: Gestante (definir exames pré-
definidos com finalidade diagnéstica).

Unidade de Satde

Permitir cadastrar de unidades com informacées padrao CNES contendo informagdes: Nu-
mero do CNES, nome, razao social, mantenedora, tipo do estabelecimento, situacgéo, telefone,
endereco, caracterizagfes, estruturas administrativas, servigos e habilitagdes.

Deve permitir cadastrar os setores existentes dentro do estabelecimento de saide.

Deve permitir configurar os procedimentos que o estabelecimento pode realizar.

Deve permitir gerenciar as equipes e os membros das equipes vinculadas ao estabeleci-
mento de saude.

Visualizar e manter cadastro parametrizavel da estrutura administrativa e cargos de gestao
de unidade de atengéo a satide e todos os membros que compdem a equipe.

Permitir identificar de unidade faz parte de algum perfil de controle para solicitacdo de
produtos ao estoque.

Deve permitir atualizar as equipes e membros manualmente, sem a necessidade de uma
importacao do arquivo CNES.xml. )
Profissional

Permitir cadastrar profissionais com informagbes padriao CNES contendo informagoes
OBRIGATORIAS: Nome, Sexo, Nascimento, Raca/Cor, Telefone e tipo, OUTRAS INFORMACOES:
CNS, CPF, Nome da Mae, Nome do Pai, Profisséo, Grau de instrucéo, Cargo/Funcédo, E-mail,
Vinculo Empregaticio, Detalhamento do Vinculo Empregaticio, Orgao de Classe, Inscri¢ao, UF
Conselho. Cadastrar dados de documentos como RG com data de emisséo, 6rgéo emissor e UF;
Carteira de Trabalho, Carteira de Habilitacdo com nimero do registro emissao e validade (gera
alerta para motoristas cadastrados a realizar viagens no médulo de agendamento de viagens), se
profissional aplicador de vacinas padrdo SIPNIL

Deve conter campo para cadastrar o nome do profissional que sera exibido nas mensagens
enviadas por SMS.

Possibilitar anexar documentos do profissional, em formato de imagem JPG, JPEG, PNG
ou arquivo PDF, para posterior visualizagédo.

Deve permitir gerenciar as agendas dos profissionais, podendo configurar as agendas por
semana, periodo entre datas ou dia especifico e atribuir nome do turno.

Visualizar e manter cadastro de motivos de movimentagdo profissional.

Visualizar e manter cadastro de situacéo funcional do profissional.

Deve permitir criar agendas por tipo de atendimento: primeira consulta, demanda espon-
tanea e retorno.

Deve permitir configurar nas agendas os intervalos entre os atendimentos do pro-
fissional.

Permitir gerenciar a liberacéo das agendas dos profissionais por periodo e turno,
podendo criar, excluir ou bloquear os turnos gerados.

Permitir criar agendas por estabelecimentos de satide e especialidade/CBO do pro-
fissional.
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Permitir selecionar a especialidade padrao do profissional, para os casos de mais de um
vinculo numa mesma unidade e para mais de uma especialidade.

Permitir gerenciar agendas do profissional com vinculo em unidades de atendimento social,
com as mesmas configurag¢des exigidas no item 1.1.4.5a 1.1.4.9.

Ao bloquear ou excluir uma agenda ou turno de um profissional, o sistema deve identificar
a existéncia de agendamentos para a data e solicitar uma ag¢do. Os agendamentos devem ser
cancelados ou transferidos para outra data.

Permitir a transferéncia de agendamentos de consultas e exames por unidade de saudde,
profissional ou exames, de uma data ou horario para outro definido. Considerar os periodos de
bloqueios de agendas de profissionais e consultas/exames.

Emitir relatério de profissionais com os vinculos de unidade.

Emitir relatorio de relacdo de profissionais com as equipes de atengéo basica.

Emitir relatéorio de relagéo de profissionais com inconsisténcias perante os padrdes do E-

SuUs.
Emitir relatério com relagao de vagas disponiveis por turnos e especialidades.
Emitir relatério com relacdo das vagas disponiveis por profissional.

Convénic

Deve permitir cadastrar os convénios utilizados pela CONTRATANTE.

Permitir configurar os valores dos procedimentos realizados para o convénio.

Permitir configurar os valores das especialidades realizada para o convénio.

Permitir customizar as guias de consulta e exame que serdo utilizadas para os agenda-
mentos realizados para o convénio.

Permitir criar cotas de utilizacdo de consultas e exames para o convénio, podendo utilizar
controle de quantidade ou valores.

A cota pode ser configurada por solicitante, prestador, profissional ou especialidade.

Ao realizar um agendamento de consulta ou exame, o valor do procedimento deve ser des-
contado da cota.

O sistema deve limitar o namero de agendamentos baseado na quantidade estimada para
a cota do convénio.

Deve possuir os seguintes relatérios:

Cotas de Consultas Especializada por Origem;

Cotas de Exames por Origem;

Valor de Exames por Convénio;

Valor de CBO por Convénio;

Relacao de Prestadores por Convénio (Consultas e Exames).

AGENDAMENTO DE CONSULTAS

Permitir o agendamento de consultas que devera ser de auto completar, respeitando a regra
de CBO x Procedimento existentes no SIGTAP. Ao selecionar uma consulta do tipo basica, o
sistema ja deve indicar automaticamente o procedimento SIGTAP e quais CBO (Cédigo Brasileiro
de Ocupacgéo) séo permitidos para tal procedimento.

Permitir realizar agendamento de consultas a partir do cadastro do usuario do servico,
otimizando o processo de agendamento a partir de casos onde haja, por exemplo atualizacao
cadastral realizada por recepcionista ou profissional responsavel por cadastro/agendamento.

Deve ser possivel visualizar ja na tela de agendamento de consulta, os pacientes agendados
para o profissional de saude, possibilitando a impresséo da FAA (Ficha de Atendimento Ambula-
torial).

Deve ser possivel identificar o paciente também por meio de leitura biométrica

Permitir consulta lista de consultas por: nome, campo (nome da mae, cédigo do usuario,
cartao SUS, CPF, ...) e por filtros de: faixa de data da consulta, idade inicial e final, data de
nascimento e tipo de consulta)
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Ao exibir lista pesquisada, permitir identificar os tipos de consulta através de legendas: CB
- consulta basica, CO consulta odontolégica, ...

Exibir ainda: Profissional destino, CBO, Unidade Destino, turno, tipo da agenda e opc¢éo
de reimpressao da guia de agendamento.

Durante o agendamento deve ser permitido ao usudrio do sistema visualizar os ultimos
atendimentos do paciente (frequéncia), com indicador de absenteismo, mostrando situacéo dos
atendimentos anteriores com o status de cada agenda: agendado, solicitado, cancelada, faltante...

Ao selecionar o profissional e a unidade de atendimento, o sistema deve mostrar os turnos
e os numeros de vagas disponiveis para o profissional na unidade.

Permitir selecionar o convénio no qual sera vinculado a consulta.

Permitir controlar o nimero de agendamentos baseado em cotas distribuidas pelo convénio
selecionado. Para as especialidades, devera controlar as cotas por convénio devidamente pré-
cadastrado no médulo de convénio.

Ao gravar um agendamento de consulta, o sistema devera gerar automaticamente o fatu-
ramento dos procedimentos registrados no padrao SIA-SUS (BPA).

Emitir alerta, no agendamento, quando nao tiver competéncia de faturamento SUS aberta
para geracado do BPA.

Permitir a confirmacao da consulta através da autenticacao da Guia de consultas e/ou da
biometria validando a consulta como atendida. )

Permitir a impressao de FAA (Ficha de atendimento Ambulatorial).

Permitir a impressao de guia de autorizacao de consultas com cé6digo de barras.

Possui tela para configuracao de agenda com filtros de Unidade de Saude, carregando os
profissionais vinculados a esta unidades, CBO's do profissional configurados no cadastro profis-
sional.

Para o CBO selecionado, filtrar periodo de agenda com op¢ao de excluir agenda, gerar,
bloquear ou desbloquear agenda.

Possuir relatérios com filtros de: data, intervalo em horas, tipo de consulta (basica, espe-
cializada), unidade de saitde, paciente, profissional, CBO (especialidade), convénio, procedi-
mento, area, micro area, controle de presenca (faltante, cancelado, desmarcado), idade e classi-
ficacéo por sexo.

Emitir relatorio de consulta analitico e sintético:

Com a relacao de agendamentos por dia;

Por unidade solicitante;

Por profissionais de destino e origem;

De atendimentos realizados localidade;

Por especialidades;

Por paciente;

Com encaminhamentos por especialidade;

Comparativo de consultas x atendimentos;

Comparativo de consultas x realizadas;

Por municipio de residéncia do paciente;

Profissional por dia;

Agendamentos x encaminhamentos por profissional;

Consultas agendadas/realizadas por profissional,;

Prescri¢des por periodo;

Por classificacao de risco.

AGENDAMENTO DE EXAMES
Permitir cadastrar os prestadores que realizam exames laboratoriais e nao laboratoriais
Permitir configurar os exames laboratoriais € nao laboratoriais de cada prestador, po-
dendo ser configurado individualmente ou em lotes.
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Deve possibilitar a copia dos exames configurados de um prestador para outro.

Permitir criar as agendas para os prestadores, as agendas podem ser criadas por
dia da semana, periodo de datas ou dia especifico.

Permitir criar as agendas para os prestadores por procedimento (exame), as agendas
podem ser criadas por dia da semana, periodo de datas ou dia especifico.

Deve ser permitido buscar os exames agendados por diversos filtros, inclusive com
a opg¢éo de leitura biométrica para identificar os exames do paciente.

Deve ser permitido visualizar frequéncia de agendamentos de exames para o paci-
ente e o indice de absenteismo.

Permitir selecionar o convénio para o agendamento do exame, deve-se também mos-
trar a quantidade atual de cotas disponiveis para o convénio selecionado.

Possibilitar a impresséao de guia de autorizacao de consultas com codigo de barras.

Permitir registrar falta do paciente no comparecimento do exame.

Permitir registrar o comparecimento do paciente no exame.

Permitir anexar o resultado do exame (laudo), para futura visualizagdo do mesmo
dentro sistema.

Permitir cancelar ou estornar faturamento um exame realizado.

CONFIGURACAO DE EXAMES

Possuir médulo para configuracdo de exames por prestador com: nome do presta-
dor, tipo de unidade, unidade executante, profissional responsavel com o devido CBO.

Filtrar exames por tipo de exame (carregando da tabela de procedimentos SUS -
SIGTAP), grupo, subgrupo.

Permitir filtrar exame por contrato devidamente cadastrado no sistema para pres-
tadores com contrato vigente e exames contratualizados.

Permitir configurar, para cada tipo de exame, os seguintes pardmetros:

caracteristicas do exame: material padrao (sangue, fezes, liquor, esperma, ...), ban-
cada (bioquimica, citologia, genética, anatomia patologica, ....), descrigdo do método de
analise, prazo (em dias) abreviagdo do exame, grupo de etiqueta, observacgao para laudo e
preparo do exame (que serd exibido na guia de solicita¢do no agendamento do exame).

Marcar tipo do exame (laboratorial ou n&o laboratorial/imagem), se exame restrito
e/ou material variavel.

Permitir configurar agenda do procedimento (exame) por: dia da semana com turno,
horario inicio e fim, vagas e nome do turno.

Por dia do més, por data e configurag¢des de intervalo de horario para coleta/reali-
zacao do exame e/ou quantidade de exames no mesmo periodo.

Permitir configurar agenda do prestador que serd exibida no agendamento do
exame.

Emitir relatério analitico e sintético por exames agendados.

Emitir relatério analitico e sintético de exames agendados por solicitante.
Emitir relatério analitico e sintético de exames por prestador.

Emitir relatério analitico e sintético de exames por paciente.

Emitir relatério analitico e sintético de exames por convénio.

Emitir relatério analitico e sintético de exames com frequéncia por pacientes.
Emitir relatério analitico e sintético de exames x realizados.

Emitir relatorio dos exames configurados para o(s) prestador(es).

Emitir relatério de exames com prévia de faturamento dos procedimentos;

LISTA DE ESPERA

Este médulo tem por finalidade gerir a fila expectante, onde devera permitir a pesquisa de
das solicitagdes realizadas por: numero de protocolo, filtrar por tipo (consultas, exames, APAC,
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AlH), situacéo (em espera, confirmados, aguardando), Unidade solicitante, paciente, CBO, en-
trada na lista por data inicial e final.

Para Exames, APAC e AIH, devera buscar filtro por grupo de procedimento, subgrupo e
procedimento (exame, APAC ou AIH correspondentes). )

Devera lista as solicita¢des por: tipo, gravidade, codigo do cidaddo, nome do cidadao, idade,
data de entrada, CBO.

Permitir identificar pré-requisitos do agendamento, imprimir guia da solicita¢do ou agen-
dar consulta a partir da lista de Espera, carregando automaticamente os dados da solicita¢do na
tela do agendamento.

O Protocolo de solicitacdo devera trazer: codigo de barras, numero do protocolo da Lista de
espera, dados do paciente, CBO/Especialidade.

O protocolo devera permitir que o usuario possa acompanhar, inserindo o cédigo atraves
do site de acesso ao moddulo portal da transparéncia ou portal de agendamento cidadao sua
posi¢éo na lista de espera e quando sua consulta, exames e ou cirurgias forem agendados

Deve permitir a insercédo na lista de espera automaticamente através do atendimento da
consulta na digitacdo do prontuario eletronico, pela solicitagdo médica quando do encaminha-
mento para especialidade e/ou cirurgia ou solicitagio de exames.

Possuir tela para cadastro dos critérios de inserir automaticamente na lista de espera para
o nivel prioridade desejado para cada especialidade médica, parametrizavel conforme necessidade
da CONTRATANTE.

Possuir tela para cadastro dos critérios de inserir automaticamente na lista de espera para
o nivel prioridade desejado para cada exame, parametrizavel conforme necessidade da CONTRA-
TANTE.

Devera permitir a insercdo na lista de espera de forma manual, solicitando o tipo/grupo
(Consulta, Exames, AIH, APAC), informar a unidade de origem, prestador e profissional respon-
savel.

Devera permitir excluir o usuério da lista de espera, possuindo o campo para colocar mo-
tivo da exclusdo Ex.: Falecimento, consultou particular, desistiu da consulta...

Devera permitir acompanhar a lista de espera do servigo social - solicitacao de beneficio.

Devera permitir pesquisar, a partir da lista de Espera, solicitagdes enviadas a Regulacao
de AIH e APAC.

Devera permitir configurar a escala de cores com grau de prioriza¢do do atendimento em
até 5 niveis. Esta configuracao permitira classificagéo o grau de urgéncia nas solicitagbes a partir
da solicitagdo na inclusdo em Lista de Espera.

Devera possuir recurso/funcionalidade para realizar agendamento automatico de consul-
tas e exames a partir da lista de espera, priorizando a ordem de classificacdo de prioridade da
lista de espera.

Devera possuir varios relatorios por Unidade, Demanda, Tempo de Espera, Especialidade,
agendados por periodo, para:

Consultas Especializadas;

Exame;

AlH;

Beneficios.

PROCEDIMENTOS AMBULATORIAIS.
Devera ser possivel registrar os procedimentos ambulatoriais realizados pela equipe de
saude.
Permitir utilizar este modulo e todos os requisitos a partir do médulo Prontuéario Ele-
tronico.
Permitir realizar procedimento ambulatorial a partir do cadastro do usuario do servigo,
otimizando as atividades do recepcionista ou profissional responsavel por cadas-
tro/agendamento.
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Permitir parametrizar os procedimentos listados, através de moédulo de configuragao
de procedimentos padrao SIGTAP, conforme critérios estabelecimentos pela CONTRA-
TANTE.

Deve limitar o registro dos procedimentos baseados nas regras de CBO existentes na
tabela SIGTAP.

Para um procedimento citopatolégico, o sistema deve permitir a digitacdo do resultado
laboratorial de patologia clinica. Deve-se também possibilitar a impressao da "ficha da
coleta do citopatolégico do colo do utero" conforme padrao SISCAN.

Permitir consultar histérico de frequéncia de procedimentos ambulatoriais com os 10
ultimos registros por paciente nas unidades da rede de saude.

Deve possibilitar o registro de procedimentos coletivos, com a quantidade de cidadaos
que participaram da atividade.

Para procedimentos do tipo visita domiciliar, deve permitir o preenchimento da ficha
de visita domiciliar no modelo E-SUS.

Permitir extrair relatério de procedimentos realizados com visdo analitica e sintética
por:

Unidade de Saude;

Profissional,

CBO.

PROCEDIMENTOS COLETIVOS
Pesquisar em tela os procedimentos coletivos por profissional, data e procedimento.
Permitir registrar novo procedimento, registrando as atividades coletivas padrao e-
SUS com data, horario inicio e fim, quantidade de participantes e local da atividade (rea-
lizando pesquisa a partir do cadastro de unidades).
Permitir registrar mais de um profissional para atividades compartilhadas, indicando
quem ¢ o profissional responsavel pela atividade.
Para atividades do Programa Saude na Escola, tornar obrigatorio o numero do INEP.
Para atividades do tipo Atendimento em grupo, exibir lista de Praticas em Satde. Em
caso da optar por ‘outros’, buscar atividade em lista pré-cadastrada.
Permitir adicionar mais de um usuario do servi¢o a partir do cadastro ja populado
no sistema, campo para avaliagio de peso, altura e calculo automatico do IMC.
Permitir registro acerca do PNCT — Programa Nacional de Controle do Tabagismo,
registrando se cessou habito de fumar ou abandonou o grupo.
Permitir extrair relatério de procedimentos coletivos com visdo analitica e sintética
por:
Unidade de Saude;
Profissional,
CBO.

MODULO PRONTUARIO ELETRONICO DO PACIENTE.

Prontuario Eletronico do Paciente Integrado minimamente com os moédulos assistenciais,
tais como regulacao, vacinas, cadastro domiciliar padrao e-SUS AB

Deve permitir a visualizagdo do Resumo Clinico do usuéario contendo minimamente estru-
tura modular e em ordem cronologica, contendo informacdes cadastrais e foto do usuario e pos-
siveis alergias. Referente aos atendimentos, deve trazer as informagoes de: unidade de atendi-
mento, data, sinais vitais, profissional e possivel classificacdo de risco. Destacando os possiveis
absenteismos.

Resumo Clinico deve apresentar todos os encaminhamentos especializados e hospitalares,
consultas odontolégicas, exames solicitados, procedimentos individuais e coletivos, solicitacdes
de APAC, visitas do Agente Comunitario de Saude e lista de medicamentos prescritos.

A tela multidisciplinar deve possibilitar chamar o paciente em painel com contador de
tempo, opgdo para cancelar, desmarcar e indicar faltante em um agendamento, mostrar seletor
para acompanhamento da regulacdo, botao para acompanhar cadastros da ESF padréo e-SUS
AB, agendamento de retorno, mostrar curva de crescimento para criancas.
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Possuir grid com todos os agendamentos com as seguintes informagdes: classificagdo de
risco, hora prevista do atendimento, indicar acolhimento ou pré-consulta.

Possuir acesso rapido ao Resumo Clinico, ao acolhimento e pré-consulta.

A tela de atendimento de consulta devera mostrar foto, cédigo, nome e data de nascimento,
idade do paciente.

Possibilitar a certificacao digital das informag¢oes de cada atendimento por prontuario ele-
trénico através de assinatura digital do profissional por dispositive token, em conformidade com
o Padrao ICP — Brasil para autenticagao das assinaturas digitais.

Permitir fazer o registro de atendimento em salide mental através de chamada rapida em
tela para atendimento padrdo RAAS, conforme descrigcdo do médulo Atengao Saude Mental.

Permitir visualizar e manter Comunicag¢éo de Acidente de Trabalho (CAT) conforme modelo
padronizado pelo INSS.

A tela de atendimento de consulta devera ter, atalho para dados da pré consulta, campo da
descrigdo de queixas e exame fisico, com busca do CID-10; CIAP 2, podendo inserir mais de um
CID/CIAP 2 por atendimento, permite colocar o paciente em observagéo.

Permitir pesquisar e registrar o CIF Cadastro de Funcionalidade.

Os CID’s configurados devem abrir as fichas de notificagdo do SINAN para que a ocorréncia
seja enviada automaticamente para a Vigilancia Epidemiolégica, emitindo formulario de notifica-
¢éo padrao SINAN do Ministério da Saude.

CID’s com protocolos de conduta pré-configurados, deverao habilitar em tela.

Devera ter um campo para descrever historico familiar / antecedentes, com CIAPZ2, indica-
¢oes de cirurgias, internagdées, lista de problemas envolvidos.

Possibilitar registros no formato SOAP (Subjetivo, Objetivo, Avaliagdo e Plano), no padrao
MS.

No atendimento SOAP, para pacientes do sexo feminino, habitar Avaliacdo para inclu-
sdo/acompanhamento gestante informando: DUM em campo dd/mm/aa, DPP tipo data
(dd/mm/aa), se gravidez planejada sim/ndo, tipo de gravidez (trazer em lista: Gnica, gemelar,
tripla ou mais, ...) risco (habitual, moderado, alto), marcar edema, altura uterina (em cmy), bati-
mento cardiaco fetal (em bpm), se possui movimentacao fetal e vacina em dias (S/N). '

Permitir gravar gestagédo e consultar historico (trazendo resumo em tela) e desfecho da ges-
tacao.

Todos os registros de gestagcdo no SOAP devem atualizar automaticamente o médulo pré-
natal.

Devera possuir tela com lista de problemas: ativos, latentes e /ou resolvidos.

A prescrigdo devera possibilitar escolha do tipo do medicamento, nome do medicamento com
saldo do estoque do item; indicar se uso continuo, concentragdo, quantidade e posologias pré-
definidas.

Permitir realizar prescrigdo de material.

Devera alertar para as interagdes medicamentosas pré-cadastradas.

Possibilitar impresséo de receituario comum em uma ou duas vias, e receituario especial
para medicamentos controlados, indicando quais medicamentos devem ou néo ser impressos.

Possibilidade de indicar quantidades de receitas para a referida prescricéo, os receituarios
devem ter intervalos de 30 dias.

O sistema devera possibilitar a visualizagdo de prescrigbes anteriores, sendo do mesmo
profissional em atendimento e dos demais profissionais, minimamente as ultimas trés prescri-
¢Oes, possibilitando selecionar os itens e inserindo-os numa nova prescrigao.

O sistema devera possibilitar lista de medicamentos pré-definidas de acordo com os proto-
colos de prescrigéo.

Possuir tela para demais orientag¢des, sendo texto livre com opgéao de impresséo.

Devera mostrar em tela o resultado dos exames, com filtro de periodo e tipo de exames,
possibilitar a impressdo de exames. '

Devera possuir atalho para os protocolos pré-cadastrados de solicitagdo de exames, po-
dendo selecionar quaisquer exames, mostrando a frequéncia de solicitacdo, imprimindo a solici-
tacdo e enviando automaticamente para a lista de espera e regulador, conforme configuracédo.
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Exibir guia de solicitagiao de exames, que nao estejam pré-configurados nos protocolos, com
justificativa obrigatéria e gravidade da solicitagdo, minimamente em trés niveis de classificagao,
mostrando a frequéncia de solicitagéo, imprimindo a solicitacdo e enviando automaticamente para
a lista de espera e regulador, conforme configuragao.

Possibilitar encaminhamentos para consultas especializadas, indicando especialidade a ser
encaminhado, tipo da solicitagdo com trés niveis de classificagao, com possibilidade de retorno,
bem como protocolo de encaminhamento pré-configurado, o encaminhamento deve conter motivo
de referéncia e justificativa para o encaminhamento.

O encaminhamento para consultas especializadas devera possibilitar inclusao de CID que
podera ter protocolos de encaminhamentos exigindo a solicitagdo de exames obrigatérios para
aquele encaminhamento, pré-configurados pela regulagao, é possivel imprimir a solicitagao.

Permitir recuperar solicitagdo do encaminhamento para atengéo especializada.

Possibilitar encaminhamento hospitalar, indicando hospital e /ou unidade de referéncia,
apresentar minimamente trés niveis de classificag@o, motivo de referéncia, justificativa, principais
sintomas clinicos, condi¢gdes que justificam a internagédo, principais resultados de provas de di-
agnostico e CID obrigatorio. Possibilita imprimir solicitagao de AIH.

Devera possibilitar o registro de informagoes sigilosas em campo livre, podendo escolher o
grupo que tera acesso a partir do cadastro de informagodes sigilosas. Devera estar visivel em tela
todas as informacdes registradas pelo usuario logado.

No atendimento médico devera ser possivel anexar arquivos minimamente no formato
JPEG, PDF. Os arquivos anexados devem ter a possibilidade de serem restritos para perfis de
acesso pré configurados.

Devera permitir registrar lembretes referentes ao atendimento do paciente para posterior
consulta, com opgéo de ser visivel a demais atendimento ou apenas ao profissional que fez o
registro.

No atendimento médio possibilitar emitir atestados, minimamente de comparecimento com
ou sem presenga de acompanhante, licenga maternidade (com validagdo para o sexo feminino),
atestado de afastamento com autorizagéo para mostrar o CID do atendimento e atestado de sani-
dade fisico-metal, mostrar em tela a frequéncia dos atestados do usuario.

Devera possuir no atendimento médico, folha de rosto, baseado nos padrées e-SUS AB, com
dados cadastrais, escuta inicial, histérico e lista de problemas. .

No atendimento médico devera possuir atalho para registro de procedimentos, podendo
inserir a condigao do paciente, minimamente DTS/AIDS, Hipertenséo, Diabetes. Devera mostrar
a frequéncia do usuario.

O atendimento médico devera possibilitar o acesso rapido ao Resumo Clinico do paciente
em atendimento, conforme descrito nos itens 1.6.2 e 1.6.3.

Possuir atalho no atendimento médico para a caderneta de vacinagio, nos moldes do pa-
drao SIPNIL

Devera permitir o registro da solicitagao dos procedimentos elegiveis a autorizagao de APAC,
emitindo a guia preenchida no padrao DATASUS.

O atendimento médico deverad possibilitar o registro das informagdes do Risco Cardiovas-
cular, baseado no padrao SAVASSI, possuir minimamente botdes de ajuda / orientagéo nos itens
idade, colesterol (HDL e LDL), pressao arterial. O score deve ser calculado automaticamente atra-
vés do preenchimento da pesquisa, demais pontuagdes do referido manual conforme caderno da
atencdo basica niimero 37 Estratégia para Cuidados da Pessoa com Doengas Crénicas, devera
manter historico, minimamente dos tultimos dois scores.

O atendimento médico devera possibilitar a finalizagao da consulta, esse atendimento nao
podera ser editado.

O prontuario do paciente devera mostrar todos os eventos (escuta inicial, consulta,
prescricao, etc.) em ordem cronolégica.

Permitir alterar o procedimento de referéncia da consulta, padrao SIGTAP, pelo pro-
fissional responséavel pelo atendimento.

Prover relatério de Prontuario do Paciente com filtros de pesquisa para: cidadao,
motivo de impressao do prontudrio (campo obrigatério) e periodo (data inicial e final).
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Prover auditoria de impressao de relatério de prontuario eletrénico com: usuario do sistema,
usuario do servico/paciente, data/hora de impressao e observacao da justificativa.

PRONTUARIO ODONTOLOGICO

O Sistema devera permitir o Registro clinico odontolégico do paciente com Odontograma,

Permitir visualizar a agenda de atendimento com calendario, resumo da agenda com quan-
tidade de pacientes atendidos, faltantes, cancelados e nao atendidos.

Exibir botdo para marcar chegou atestando a recep¢io do paciente na unidade, faltante,
carncelar, desmarcar ou imprimir o Mapa diario de Consulta.

Permitir visualizar o resumo do prontuario ambulatorial do paciente.

Permitir o Registro clinico odontolégico do paciente com Odontograma.

Possibilitar registro de atendimento padriao SOAP em atendimentos no ambito da Atengéo
Basica.

Registro dos agendamentos de consultas e procedimentos realizados.

Permitir ao profissional registrar os servicos realizados através do Odontograma com inicio
e término do tratamento permitindo automaticamente colocar como abandono tratamentos nao
oncluidos apds a data prevista na primeira consulta programatica.

O Atendimento Odontolégico devera possuir minimamente requisitos relacionados no mé-
dulo Prontuario Eletrénico do Paciente sobre prescri¢do de medicamentos, encaminhamentos e
requisi¢do de exames.

Permite realizar anamnese e gravar histoérico, sendo visivel no proximo atendimento e per-
mitindo alteracdo nas respostas.

Permite criar odontograma de acordo com a idade, possibilitando carregar arcada para cri-
anca com dentes deciduos e denticdo permanente no caso de adulto.

Permite que o odontograma faca distingdo por denticdo sendo: permanente, decidua ou
mista - neste caso alterando apenas a numera¢do do dente correspondente, diferenciando por
cores os procedimentos agendados e os realizados.

Possuir a estratificacdo de risco em Satide Bucal com preenchimento subdividido em blo-
cos:

Critérios biolégicos.
Critérios autocuidado.
Critérios para criancas de 0-5 anos (s6 abrira para pacientes enquadrados nesta faixa
etaria).
Critérios odontolégicos.
A estratificacao de risco em satde bucal devera avancar ou regredir a escala de risco con-
forme preenchimento das questdes dos critérios supracitados numa escala de:
0-10 Risco Normal;
11-29 Risco Médio;
30-31 Risco Alto;

Permite realizar exodontia parcial: caso o dente seja removido do odontograma, identificar
que ainda possui estrutura do dente, fazer a re-inclusao do dente no odontograma.

Permite criar mais de um plano de tratamento para o mesmo paciente.

Permite inserir observacgdo nos procedimentos realizados no odontograma.

Permitir anexar arquivos de imagem do tipo .pdf ou .jpeg

Permitir imprimir prontuario odontolégico com todos os dados do paciente, unidade de sa-
ude, procedimentos realizados.

Devera exibir o nome e nimero do dente e face ao passar o cursor do mouse.

Permitir gerar relatérios de odontologia em:

Consultas Por Unidade;
Consultas Por profissional;
Consultas Por especialidade;
Indices CPO-D;

Prévia de Faturamento por CBO.
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Risco em Saude Bucal com filtros minimos, como nome completo do paciente, pro-
fissional que estratificou, estratificagio (baixo, médio e/ou alto risco), data inicial e final,
unidade de saude, equipe, idade inicial e final, sexo (ambos, feminino e masculino).

ACOLHIMENTO E RECEPCAO

Permitir que os proprios usuérios, através de terminais de autoatendimento (Totens), pos-
sam escolher qual o tipo de atendimento que procuram.

Permitir criar os tipos/filas de atendimento dentro da unidade para seguir o fluxo de soli-
citagdo de senha que serd exibido na tela (ou totem).

O sistema de autoatendimento deve possibilitar minimamente que o cidadéo possa solicitar
atendimento para os servigcos de agendamento de consulta, autorizacdo de exames, vacinas e
procedimentos, ou demais servigos cujo tema seja possivel de configurar a partir do sistema.

Cada um dos servigos devera possui critérios de prioridade entre: Normal, Preferencial e
Preferencial acima de 80 anos. Os botdes devem possuir imagem/ilustragdo para distingdo de
cada um destes niveis. ‘

Deve disponibilizar funcionalidade integrada para realizagcédo de chamada através do regime
de senhas com sinal sonoro, as informagoes de fila de atendimento devem ser exibidas em moni-
tor/televisdo.

Deve possibilitar a impressiao da senha para retirada pelo usuario em impressora térmica
néo fiscal.

PRONTO ATENDIMENTO - PA -~ CLASSIFICACAO DE RISCO
O Sistema devera informar para atendimento de consultas/procedimentos para Pronto
Atendimento, Unidade de atendimento, periodo do agendamento, com alta, internado, setor, ala;
Modulo para atendimento de consultas/procedimentos para Pronto Atendimento, que no
minimo contenha:
Triagem com filtros de Unidade, Profissional com foto, Equipe, CBO e Usuario do servigo
com foto.
Para pacientes menores de idade, idosos, abrir automaticamente o campo para preencher
dados do responsavel.
Permite pesquisar frequéncia de triagem e consultas por paciente.
Apés a recepgéo com a coleta dos dados supracitados, permitir selecionar o paciente para
realizar a triagem, a partir da chamada no médulo painel de chamado.
Permitir configuragéo para que chamada no painel carregue o nome social do paciente.
o atendimento triagem, devera possuir campos para avaliagdo do paciente: .
Temperatura (°C), peso, altura, calculo automético do IMC com legenda da classificagédo de
acordo com a OMS, Cintura (cm), Quadril (cm), Abdémen (cm) e calculo automatico do RCQ,
Pressdo Arterial (mmHg) sistélica / Diastoélica, Glicemia (mg/dl) capilar / Pés-Prandial,
Perimetro cef. (cm), Pulso (bpm), F.R. (rpm), Sat O2 (%) e campo para observagéo.
O registro destes campos devera gerar o procedimento SIGTAP correspondente para fatu-
ramento: Ex.: ao preencher a temperatura, gerar o procedimento Aferigcdo de Temperatura
Permitir registrar a classificacio de risco com protocolos onde, ao selecionar um determi-
nado protocolo, carregar de forma dinamica os sintomas para cada nivel de risco classificado por
cores: Normal (azul), Pouco Urgente (verde), Urgente (amarelo), Muito Urgente (laranja) ¢ Emer-
géncia (vermelho).
Ao gravar um sintoma/classificacao do risco, o sistema devera preencher automaticamente
0 campo observacédo com a classificacdo selecionada para fins de registro do histérico, uma vez
que a classificacdo pode ser alterada pelo Médico dentro do Prontuario Eletrénico.
Devera possuir Régua de Dor com faixa de 0 a 10 com legenda para apoio a equipe
de enfermagem:
Dor intensa entre 8-10;
Dor moderada entre 5-7;
Dor leve entre 1-4 (esta Ultima independente da duragio).
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Cada faixa numérica deve ter uma cor correspondente para facilitar a indicagdo da
faixa de dor:

0 (cinza);

1 a 4 (azul se dor com menos de 7 dias e verde se ultrapassar os 7 dias);

5 a 7 {amarelo);

8 a 10 (laranja).

Ao registrar a Régua de Dor, o sistema deve gravar no texto correspondente no campo
observagao para fins de histérico.

Devera permitir registro do profissional e procedimento realizado durante a triagem.

Devera carregar as alergias do paciente e permitir altera-las durante o atendimento tria-
gem.

Ao finalizar triagem, permitir impresséo de etiqueta com identificagdo do paciente, podendo
ser configurada para impressora em papel adesivo (identificagdo do paciente colada em local
visivel, por exemplo) ou na pulseira identificada por cores.

Ao gravar, permitir impressao da Guia do atendimento, bem como a FAA e Folha de Rosto.

Uma vez finalizada a triagem, paciente entrara na fila de atendimento de Consulta para
que o médico lance os dados baseado em todos os requisitos do médulo Prontuério Eletrénico do
Paciente.

Na fila de atendimento, permitir colocar o paciente em Observagao.

Exibir Indicador mostrando em qual leito/ala/setor o devido paciente se encontra.

No mesmo moédulo, ao selecionar o procedimento/sutura a ser realizado, indicar o profis-
sional responsavel pela execu¢édo do mesmo.

Aplicagdo medicamentosa para prescri¢gdes ja definidos pelo médico responsavel, onde ape-
nas seleciona o medicamento e a enfermagem ja aplica e diz o responsavel.

Devera ser totalmente integrado ao sistema de acolhimento e classificagéo de risco.
GESTAO DA PRODUCAO ATENCAO PRIMARIA E FICHAS PADRAO E-SUS

DOMICILIAR E TERRITORIAL / FICHA DE CADASTRO INDIVIDUAL

Deve possuir cadastros de equipe, cadastro de area e micro area para vinculagao/aloca-
¢céo dos profissionais e seu CBO que faram a composi¢éo da equipe minima ESF de acordo com
os respectivos vinculos do CNES,

Deve possuir cadastro de imoéveis e domicilios compativel com a ficha de cadastro domi-
ciliar e territorial do padrao e-SUS/SISAB; e complementarmente indicar area, micro area e
qual a profissional agente comunitario de satide responsavel pela cobertura do imével.

Deve permitir possuir o cadastro da familia, ou composi¢do familiar identificando com
foto todos os individuos da familia pelo nome, cédigo de identificagdo no sistema, CNS, idade,
organizacdo familiar em relacado ao responsavel, indicagdo se é ou néo responsavel familiar
(chefe familia) bem como a respectiva ficha de cadastro individual e a situagéo de satude padréao
e-SUS/SISAB.

Deve permitir a Inclusdo/exclusdo dos individuos componentes da familia através do ca-
dastro de usuarios do servigo (Paciente) integrado dentro do médulo da composig¢ao familiar,
bem como também possuir funcionalidade para a transferéncia remocéo de todos os familiares
de uma determinada familia para outra, sendo que na respectiva confirmacéo da transferéncia
o sistema deve atribuir o enderego do imével para onde os individuos foram transferidos para
o seu respectivo cadastro de usuérios do servigo (paciente) mantendo a integridade do cadastro.

Cadastros de imodveis e domicilios: O Sistema devera permitir buscar os iméveis ja cadas-
trados, bem como cadastrar um imével novo.

Para busca de um imével ja cadastrado sera possivel buscar o0 mesmo pelo nome do propri-
etario, inscrigao imobiliaria, membro da familia, ntimero da familia, endereco, bairro, cédigo do
membro da familia, quadra, lote e numero do NIS do responsavel além de ainda filtrarmos por
area e micro area.
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Para um novo cadastro, o Sistema devera possuir os seguintes dados do imével: dados
do proprietario ou responséavel pelo imoével, inscricdo imobiliaria, distrito, setor, quadra, lote,
unidade domiciliar, pais, estado, cidade, enderecgo, bairro, namero e CEP.

Visualizar e manter a identificacdo de membros da familia com Beneficio de Prestagéo
Continuada — BPC.

Visualizar e manter a identificagdo de membros da familia beneficiados pelo Programa
Bolsa Familia do Governo Federal.

Permitir acesso ao médulo de estratificacdo de Risco Familiar com escore baseado na
escala Savassi-Coelho.

A composigédo familiar devera carregar todos os membros da familia listando: Nome/c6-
digo/ CNS, Idade, Organizagdo familiar, se responséavel familiar. :

Devera ainda listas todos os pacientes com acesso aos seus respectivos prontuérios com
todo histérico de atendimentos conforme filtro de data inicial para pesquisa, questionario indi-
vidual e questionario de situagao de satude.

FICHA DE ATENDIMENTO INDIVIDUAL

Permitir realizar o registro dos Atendimentos Individuais de acordo com o padrdo de Ficha
de Atendimento Individual padriao e-SUS 2.0 ou superior, destinada aos registros das agoes de
promogédo a saude do individuo.

Sistema deve possibilitar informar os respectivos campos informagées: Unidade/Estabele-
cimento de Satuide executante, profissional, CBO, Equipe, Origem sendo entre as opgées (UBS,
Outros, Hospital, Unidade de Pronto Atendimento, CACON/UNACON, Urgéncia/emergencial
Hospital SOS, Hospital SOS demais setores), Data e identificagdo do usuario do servigo (Paciente)
exibindo os seguintes campos e informagdes do cadastro integrado do sistema (Nome Social se
houver, Sexo, Data Nascimento, Idade, Cartio SUS, Raga/Cor, Numero Identificagdo Social —
NIS, Nome completo da méae, Nome completo do pai ou opgéo para marcar se for desconhecido,
Nacionalidade, Cidade de Nascimento, e-mail) referente ao enderego atual do paciente deve trazer
automaticamente do cadastro integrado do paciente os campos (Municipio, UF, Tipo Logradouro,
Logradouro, Localidade (bairro), nimero, CEP, Complemento)), bem como referente aos telefones
de contato trazer automaticamente pelo menos o telefone principal de contato mais outro ntimero
de telefone de contato de referéncia.

Sistema deve possibilitar informar as Condigées Avaliadas de acordo com a ficha padréao
2.0, bem permitir informar em carater obrigatério o CID10 principal, bem como possibilitar in-
formar pelo menos mais 2 CID10 secundarios, bem como sistema deve possibilitar informar a
Concluséo, sendo entre as opgdes (AD1, AD2, AD3 ou inelegivel), caso a conclusédo seja escolhido
entre as opgdes AD1, AD2 ou AD3, sistema deve permitir informar em carater obrigatorio se
elegivel em alguma das seguintes opg¢des (Admissdo na préopria EMAD, Encaminhado para outra
EMAD, Encaminhado para Atengdo Basica AD1 ou Outro encaminhamento).

Caso seja escolhida a opgéo Inelegivel sistema deve possibilitar em carater obrigatorio pelo
menos uma das seguintes opgoes ou todas elas sendo (Instabilidade clinica com necessidade de
monitorizagdo continua, Necessidade de propedéutica complementar, com demanda potencial
para a realizagdo de varios procedimentos diagnésticos, com urgéncia, Outro motivo clinico, Au-
séncia de cuidador(em casos de necessidade) ou Outras condigdes sociais e/ou familiares impe-
ditivas do cuidado domiciliar), bem como possibilidade de informar o Cuidador entre as opgdes
sendo (Nao possui, Cénjuge/Companheiro(a), Filho(a)/Enteado(a), Pai/Mae, Avd/Avé, Neto(a), Ir-
méo(d), Outro), sendo todo as informagoes possiveis de registrar de acordo com a ficha padréo e-
SUS 2.0 ou superior.

Permitir realizar o registro dos Atendimentos Individuais de acordo com o padréo de Ficha
de Atendimento Individual padrao e-SUS 2.0 ou superior, destinada aos registros das acoes de
promogéo a saude do individuo.

FICHA DE ATIVIDADE COLETIVA

Deve permitir informar o tipo de procedimento que sera registrado (ambulatorial ou cole-
tivo) identificar a unidade de satide do profissional responsavel pelo atendimento bem como o
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nome do profissional e o procedimento que foi realizado (sutura, aferi¢ao de pregao, glicemia,
etc.) no caso de registro de uma visita domiciliar ao selecionar o procedimento.

Permitir o registro de atividades coletivas com campos para inserir:

Codigo de atendimento;

Data;

Unidade de Saude;

Carater do atendimento;

Profissional responsavel;

CBO profissional destino;

Procedimento;

Quantidade de participantes. .

No registro da visita onde abrira uma tela com a ficha do modelo e-SUS para o registro do
procedimento, onde devera ser informado o turno da visita, desfecho da visita, motivo da visita,
tipo de acompanhamento e ou busca ativa.

Procedimentos coletivos e/ou PSE, ira indicar o procedimento que sera realizado, (atividade
educativa / orientacdo em grupo na atencédo basica) ao selecionar este procedimento,(atividade
coletiva) estar disponivel uma ficha para registro nos padrées do E-SUS onde o usuario ira in-
formar a data da atividade, hora de inicio e hora de fim da atividade, podera vincular todos os
profissionais envolvidos na atividade, e selecionar a atividade que foi realizada, lembrando que
para atividades do programa saude na escola é necessario informar o INEP do estabelecimento
bem como informar o nome dos participantes das atividades que apresentarem avaliagdes alte-
rada.

Deve permitir informar o tipo de procedimento que sera registrado (ambulatorial ou cole-
tivo} identificar a unidade de saude do profissional responsavel pelo atendimento bem como o
nome do profissional e o procedimento que foi realizado (sutura, afericdo de pregéo, glicemia,
etc.) no caso de registro de uma visita domiciliar ao selecionar o procedimento.

FICHA DE ATENDIMENTO ODONTOLOGICO INDIVIDUAL

Deve informar a unidade de satde do profissional responsavel pelo atendimento bem
como o nome do profissional, CBO, equipe, local de atendimento, data, turno e paciente, per-
mitindo inserir nimero do prontuario.

Permitir registrar: Tipo de atendimento (Consulta agendada, Demanda espontanea, Es-
cuta/orientacao, Consulta do dia.

Atendimento de urgéncia); Tipo de Consulta (Primeira consulta odontolégica programa-
tica, Consulta de retorno em odontologia, Consulta de manuten¢ao em odontologia); vigilancia
em Saude Bucal (Abscesso dento alveolar, Alteracao em tecidos moles, Dor de dente, Fendas ou
fissuras labiopalatais, Fluorose dentaria, moderada ou severa, Traumatismo dento alveolar, nao
identificado).

Permitir inserir procedimento odontolégico (pesquisar a partir da tabela SIGTAP) com
observacao, dente e face.

Fornecimento (Escova dental, Creme dental, Fio dental).

Concluséao (Retorno para consulta agendada, Agendamento para outros profissionais
AB, Agendamento.

Para NASF, Agendamento para grupos, alta do episddio tratamento concluido).

Encaminhamento (Atendimento a pacientes com necessidades especiais, Cirurgia BMF,
Endodontia, Estomatologia, Implantodontia, Odontopediatria, Ortodontia / Ortopedia, Perio-
dontia, Prétese dentéaria, Radiologia, Outros.

MARCADOR DE CONSUMO ALIMENTAR

Permitir realizar o acompanhamento e registro de marcadores alimentar de acordo com a
ficha padrao e-SUS 2.0 ou superior.

Sistema deve possibilitar informar os respectivos campos informagoes: Unidade/Estabele-
cimento de Saude executante, profissional, CBO, Equipe, Local de Atendimento sendo necessario
obrigatorio marcar pelo menos uma das opgoes entre elas (01 - UBS, 02 Unidade Mével, 03 -
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Rua, 04 Domicilio, 05 - Escola/Creche, 06 — Outros, 07 Polo (Academia da Satde), 08 Insti-
tuicdo / Abrigo, 09 - Unidade prisional ou congéneres ou 10 - Unidade socioeducativa), identifi-
cacgéo do usuario do servigo (Paciente) exibindo pelo menos a Data Nascimento e Idade detalhando
0s anos, meses e dias.

Sistema deve exibir os campos de anamnese dos marcadores de consumo alimentar dis-
tinguindo entre trés grupos de marcadores de acordo com as respectivas faixas etarias conforme
preconizado na ficha padréao e-SUS 2.0 ou superior:

1 - Criangas menores de seis meses o sistema deve obrigar a informagao de todos os mar-
cadores alimentares sendo eles: (A crianc¢a ontem tomou leite do peito? Ontem a crianga consu-
miu: (Mingau, Agua/ cha, Leite de vaca, Férmula Infantil, Suco de fruta, Fruta, Comida de sal (de
panela, papa ou sopa), outros alimentos/bebidas), sendo necessario marcar entre uma das op-
¢oes: (Sim, nao ou Nao sabe}).

2 - Criangas de 6 a 23 meses o sistema deve obrigar a informacéao de todos os marcadores
alimentares sendo eles: (Outro leite que nao o leite do peito; Mingau com leite; logurte; Legumes
(nao considerar os utilizados como temperos, nem batata, mandioca/aipim/macaxeira, caréd e
inhame); Vegetal ou fruta de cor alaranjada (abbébora ou jerimum, cenoura, maméio, manga) ou
folhas verdes escuras (couve, caruru, beldroega, bertalha, espinafre, mostarda); Verdura de folha
(alface, acelga, repolho); Carne (boi, frango, peixe, porco, miudos, outras) ou ovo; Figado; Feijéo;
Arroz, batata, inhame, aipim/macaxeira/mandioca, farinha ou macarrio (sem ser instantaneo);
Hamburguer e/ou embutidos (presunto, mortadela, salame, linguiga, salsicha); Bebidas adoga-
das (refrigerante, suco de caixinha, suco em pd, agua de coco em caixinha, xaropes de gua-
rana/groselha, suco de fruta com adigédo de ag¢tcar); Macarrado instantéaneo, salgadinhos de pa-
cote ou biscoitos salgados; Biscoito recheado, doces ou guloseimas (balas, pirulitos, chiclete,
caramelo, gelatina)), sendo necessario marcar entre uma das opg¢des: (Sim, Nao ou Niao sabe).

FICHA DE AVALIACAO DE ELEGIBILIDADE E ADMISSAC

Permitir realizar o registro dos Atendimentos Individuais de acordo com o padrao de Ficha
de Atendimento Individual padréao e-SUS 2.0, destinada aos registros das a¢des de promogao a
saude do individuo.

istema deve possibilitar informar os respectivos campos informag¢oes: Unidade/Estabeleci-
mento de Saude executante, profissional, CBO, Local de Atendimento sendo necessario obriga-
tério informar pelo menos uma das seguintes opgdes: (01 — UBS, 02 - Unidade mével, 03 — Rua,
04 - Domicilio, 05 - Escola/Creche, 06 — Outros, 07 - Polo (Academia da Saude, 08 Institui-
¢do/Abrigo, 09 Unidade prisional ou congéneres, 10 - Unidade socioeducativa)). Equipe, data,
usuario do servigo, possibilitando a busca do cadastro de paciente integrada a solugéo, exibindo
em tela o nome do usuario, CNS, data nascimento e sexo, bem informar se a vacinagio esta em
dia ou néo. '

possibilitar informar o tipo de atendimento (Consulta programa / Cuidado continuado,
Consulta agendada, dentro da Demanda espontanea se foi do tipo (Escuta inicial / Orientagao,
Consulta no dia ou Atendimento de urgéncia) referente ao turno (manha, tarde ou noite), se foi
na modalidade AD (AD1, AD2, AD3).

Possibilitar informar a Avaliacao Antropométrica (Perimetro cefalico, peso, altura).

Possibilitar informa no caso de criancgas se o Aleitamento materno & (01 - Exclusivo, 02 —
Predominante, 03 — Complementado, 04 — Inexistente), possibilitar informar se o paciente ficou
em Observacéo, sim ou nao, possibilitar informar a Racionalidade em saude (01 - Medicina Tra-
dicional Chinesa, 02 - Antroposofia Aplicada a Satde, 03 — Homeopatia, 04 — Fitoterapia, 05 -
Ayurveda, 06 — Outra), bermn esse campo nao deve ser de preenchimento obrigatério, por causa
da racionalidade utilizada seja a Alopatia/Convencional.

Referente ao planejamento familiar, dados de mulheres gestantes quando for o caso, sis-
terna possibilitar informar os seguintes campos, informagdes como a DUM, idade gestacional em
semanas, gestas prévias, partos, referente aos atendimentos em NASF/Polo, deve ser possivel
informar (Avalia¢do/Diagnéstico, Procedimentos Clinicos/Terapéutico, Prescrigdo Terapéutica),
deve possibilitar informar Problema/Condicao(oes) avaliada(s) de acordo com a ficha padrao 2.0,
caso contrario sisterna deve permitir informar 1 ou 2 tipos de CIAP2 ou 1 ou 2 CID10, bem como
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sistema também de possibilitar informar Exames Avaliados ou Solicitados dentro os tipos padrdes
da ficha 2.0 respectiva, bem como informar se o exame foi Solicitado, Avaliado ou ambos, bem
como possibilitar a Conduta/Desfecho de acordo com a ficha padréao e-SUS 2.0 ou superior.

Permitir realizar o registro dos Atendimentos Individuais de acordo com o padréao de Ficha
de Atendimento Individual padrdo e-SUS 2.0 ou superior, destinada aos registros das agées de
promogéo a saude do individuo.

FICHA DE ATENDIMENTO DOMICILIAR

Permitir realizar o registro dos Atendimentos Domiciliares de acordo com o padrao de Ficha
de Atendimento Domiciliar, destinada a usuarios com dificuldade ou impossibilidade fisica de
locomogédo até uma unidade de saide.

AD 1: usuaérios que necessitam de cuidados de menor intensidade, devendo ser acompa-
nhados regularmente pela equipe de ateng¢io basica.

AD 2: usuadrios que necessitam de cuidado intensivo, com visitas, no minimo semanais.

AD 3: usuario com os critérios de AD2 somados ao uso de suporte ventilatério néo invasivo,
ou paracentese, ou didlise peritoneal.

Sistema deve permitir os registros de atendimentos, possibilitando informar os respectivos
campos informagdes:

Unidade/Estabelecimento de Saude executante, profissional, CBO, equipe, data, usuario
do servigo, possibilitando a busca do cadastro de paciente integrada a solugéo, exibindo em tela
o nome do usuério, CNS, data nascimento e sexo, bem como possibilitar informar o local de
atendimento, turno, modalidade AD (AD1, AD2, AD3), tipo de atendimento (programado ou nao),
CID e CIAP, condigédes de avaliadas, possibilitar a informagéo dos procedimentos realizados com
codigo e procedimento SIGTAP, bem com informar a Conduta/Desfecho de acordo com a ficha
padrao e-SUS 2.0.

FICHA COMPLEMENTAR SINDROME NEUROLOGICA POR ZIKA / MICROCEFALIA

Permitir registrar atendimento a pacientes de microcefalia, padrao e-SUS com registro de:
Unidade de Saude, Profissional, CBO, data, equipe, usuario do servigo, responsavel familiar e
turno (manha, tarde ou noite).

Permitir registrar resultados de exames (com data de realizagido para cada um dos casos)
para os exames e seus respectivos status:

Teste do olhinho — resultado presente bilateral / duvidoso ou ausente;

este fundo de olho — normal / alterado;

Teste da orelhinha — passou / falhou;

US Transfontanela — normal / sugestivo de infecgdo congénita / outras alteragdes / inde-
terminado;

omografia Computadorizada - normal / sugestivo de infec¢do congénita / outras alteragdes
/ indeterminado;

Ressonéncia Magnética - normal / sugestivo de infec¢do congénita / outras alteragdes /
indeterminado;

ESTRATIFICAGAO DE RISCO FAMILIAR (ESCALA DE COELHO)

Médulo devera fornecer os parametros de escore de risco padrio Savassi/Coelho do cadas-
tro individual e domiciliar das fichas do e-SUS e classificar automaticamente:

- R1 risco menor escore igual menor que 06;

- R2 risco médio entre 7 e 8;

- R3 risco maximo igual ou maior que 9.

sta classificagdo deve estar diferenciada por cores e presente no domicilio dos usuarios.

Devera permitir pesquisa com estratificagdo de risco vinculada ao cadastro de domicilios,
com pesquisa de domicilios por estratificagdo por cores da escala de Coelho;
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Relatério de estratificacdo por risco familiar, com filtro de baixo, médio e alto risco, equipe,
profissional, sintético e analitico, no segundo indicando as vulnerabilidades por individuo da fa-
milia.

PMAQ (PROGRAMA NACIONAL DE MELHORIA DO ACESSO E DA QUALIDADE DA
ATENCAO BASICA)

Este médulo deve fazer a contabilizagdo automatica dos indicadores do programa PMAQ,
baseado na coleta dos dados que o sistema deve fazer, dos registros e informagdes alimentadas
nos moédulos do sistema de acordo com a necessidade de contabilizagdo dos respectivos indica-
dores.

A partir dessas informagdes dos moédulos do sistema de foram registradas, e posterior-
mente exportadas para o e-SUS AB, permitir o usuario com privilégio de acesso a funcionalidade
avaliar os seguintes indicadores através de relatério:

Numero Médio de atendimentos de médicos e de enfermeiros;

umero de atendimentos de demanda espontanea;

Numero de atendimentos de consulta agendada,

Numero de atendimentos de Hipertensédo Arterial Sistémica (HAS);

Numero de atendimentos de Diabetes Mellitus (DM);

Numero de atendimentos de Obesidade (OBES);

Numero de atendimentos de Depressao (DEP);

Numero de procedimentos de coleta de material citopatolégico do colo de ttero;

Numero de atendimentos de primeira consulta odontolégica programatica;

Numero de atendimentos a recém-nascidos na primeira semana de vida;

Numero de atendimentos médicos para servigo especializados;

Numero de tratamentos concluidos pelo cirurgiao dentista;

Quantitativo de servigos ofertados em Atengdo Basica;

Quantitativo de servigos ofertados em Saude Bucal na Atencgao Basica,;

Numero de atendimentos individuais registrados por profissionais do NASF;

Numero de atendimentos domiciliares registrados por profissionais do NASF;

Numero de atendimentos individuais registrados conjuntamente por profissionais do NASF
e da ESF;

Numero de atendimentos em grupo registrado por profissional do NASF.

Sistema deve gerar um relatério com todos os respectivos indicadores em formato PDF,
XLS ou RTF;

Sistema deve permitir na geragéo do relatério filtros referentes a Unidade de Saude CNES,
Equipe / Area ou equipes area equivalente da unidade de satide CNES, bem como periodo de
data inicial e data final para geragdo do relatério.

Médulo deve disponibilizar para download em formato PDF um manual explicativo da ori-
gem de dados contabilizados automaticamente para coleta dos dados informados pelo relatério
em cada indicador, permitindo o usuario fazer busca e auditéria das informacdes registradas nos
moédulos do sistema de acordo com os resultados do relatério apresentado.

EXPORTADOR E-SUS.

Obrigatoriedades sobre a exportagdo dos atendimentos realizados na Atengéo Ba-
sica (CDS/RAS):
Para que seja possivel a importacao dos registros no E-SUS todos os dados cadas-
trais de Pacientes, Profissionais e Unidades de Satude (Equipes) devem estar completos;
Obrigatoriamente os Pacientes devem possuir no cadastro o nimero do CNS, evi-
tando inconsisténcia no envio da producao.
Obrigatoriamente os Profissionais devem possuir no cadastro o numero do CNS,
evitando inconsisténcia no envio da producgéo.;
Obrigatoriamente as Unidades de Satde devem possuir no cadastro o niimero do CNES;
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Sistema deve disponibilizar uma tela que seja possivel selecionar os médulos ou fichas de
registros contendo os registros de dados alimentados no sistema que o operador deseja escolher
para ser exportados para e-SUS:

Ficha de cadastros individuais, cadastros domiciliares, atendimentos individuais, procedi-
mentos coletivos — PSE, procedimentos odontolégicos, procedimentos ambulatoriais e visitas do-
miciliares.

Todos os campos desta tela de exportagédo, devem conter um “help”, para auxiliar o melhor
uso da ferramenta, com telas explicativas do processo e-SUS.

Tela onde possa selecionar quais unidades serao extraidos os dados para exportac;éo.'

Médulo que permita uma visualizagdo em tela de competéncias do e-SUS ja exportadas,
com os seguintes filtros de buscas: Equipe/Unidade, Profissional, Data atendimento, usuario,
Procedimento, Status do registro.

Exibir em tela separada por abas os procedimentos por:
Atividade Coletiva;

rocedimentos (ambulatoriais e Agendamentos de consulta);
Visitas (Proc. Ambulatoriais e Visitas Por Tablet);
Domicilios;

Cadastro Individual;

Procedimentos e Atendimentos. Odontolégicos;
Atendimentos/ Ficha de Atendimento Individual;
Consumo Alimentar;

Avaliagao de elegibilidade;

Atendimento Domiciliar;

Ficha Complementar (Zika/Microcefalia);

Vacinagdo SI-PNI conforme portaria 2.499 de 23 de setembro de 2019;

Cada aba devera exibir um painel que mostre a quantia de procedimentos realizados com
respectiva validacao de inconsisténcia e o motivo.

Que o Sistema mostre nesta tela, as linhas com problemas de falta de campos obrigatérios
do e-SUS.

Permitir fazer pesquisa do UUID.

Gerar arquivo zipado com parametros do layout e-SUS, com lote, dia, més, ano, horas e
minutos que o arquivo foi criado.

Relatérios e-SUS: Resumo da exportacgdo, Procedimentos PEC, quantitativos por atendi-
mento, Procedimentos Sintético, Procedimentos Analitico, Procedimentos PEC.

Ambos com filtros de Unidade, Usuario, Profissional, Periodo, Idade, Sexo.

Disponibilizar relatérios de contingéncia (para eventual necessidade de registro ma-
nual nas fichas do E-SUS):

Atendimento Domiciliar;

Avaliacdo de Elegibilidade e Admisséo;
Cadastro Domiciliar e Territorial;
Cadastro Individual;

Ficha Complementar;

Ficha de Atendimento Individual,
Ficha de Atendimento Odontoldgico Individual;
Ficha de Atividade Coletiva;

Ficha de Visita Domiciliar e Territorial;
Ficha de Procedimento Ambulatorial;
Ficha de Vacinacio;

Marcadores de Consumo Alimentar;
Manual do e-SUS.
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AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE - APP MOBILE.

Devera possuir obrigatoriamente aplicativo mével off-line (sem conex&o com internet), com-
pativel com as versdes do Android 6.0 ou superior e IOS 10 ou superior.

O aplicativo deve estar publicado nas lojas da Apple e Google.

O aplicativo deve permitir registrar todas as informagées coletadas pelos Agentes Comuni-
tarios de Saude seguindo o padrdo e-SUS do Ministério da Saude.

Permitir acessar o APP com credenciais definidas através do sistema, vinculando a area e
micro area do ACS nos registros realizados dentro do APP.

Deve ser possivel importar os dados baseados na ACS, disponibilizando domicilios e fami-
lias para realizagdo das visitas e atualiza¢gdes cadastrais.

Visualizar e manter lista por imével ou usuario do servigo.

Permitir realizar pesquisa em campo texto.

Permitir listar as familias por endereco com visualizagao rapida do numero da familia e
quantidade de membros.

No cadastro da familia, permitir registrar o nimero do prontuario familiar, renda familiar
(em salarios minimos) e seus respectivos membros visualizagdo na mesma tela do: nome, idade
em anos, sexto e niumero do CNS.

Permitir cadastrar uma familia e vincular ao domicilio.

Permitir adicionar foto ao cadastro do cidadao.

Permitir adicionar foto ao cadastro de domicilio.

Permitir adicionar novos membros familiares ao domicilio.

Ao inserir um cidadao em uma familia, o sistema deve criticar se o cidadido encontra-se
inserido em outra familia.

Deve permitir cadastro e atualizagdo das fichas domiciliar padrao E-SUS.

Deve permitir cadastro e atualizagdo da ficha individual e satide do paciente no padrao E-
SUS.

Permitir realizar visita para o cidadao, registrando os dados da visita no modelo da ficha
E-SUS.

Permitir o ACS registar o desfecho da visita com assinatura eletrdonica direto no dispositivo
mével.

Permitir realizar a avaliacdo de estratificacédo de risco familiar baseado no médulo escala
SAVASSI-COELHO.

Armazenar a posigéo geografica (GPS) do local onde foi realizado a visita.

Possibilitar a realizacdo da visita fora da area de cobertura do ACS.

Emitir relatérios estatisticos dentro do proprio aplicativo com:

Quantidade de visitas em iméveis.

Quantidade de visitas por cidadao.

Deve possuir servigo de sincronizagao de dados para permitir enviar as informacgdes regis-
trados no APP. Os dados devem ser armazenados na base de dados da satde.

Deve possulir tela para gerenciar os dados sincronizados via aplicativo.

Devera emitir relatério de atividades de ACS na aplicagéo por:

Relagao Iméveis com Risco de Dengue;

Relacdo de Entrevistados;

Tempo de Visitagao;

Situacao de Satide Analitico;

Histérico de alteracdo de enderego por usuario;

Relacao de Iméveis com localidade ou logradouro excluidos;

Historico de alteragédo de enderego por Iméveis.

AGENTE DE COMBATE A ENDEMIAS - MOBILE
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Possibilitar no aplicativo mével o acesso a todos os quarteiroes/quadras de atuagédo do
agente comunitario de endemias.

Permitir informar o namero do SINAN, Ciclo e nimero de controle do foco.

Permitir registrar as vistorias por tipo de atividade entre: Revisdo de area, Levantamento de
Indice, Ponto Estratégico, Tratamento, Delimitacdo de Foco, Pesquisa Vetorial, Investigacdo de
Denuncia e Bloqueio de Transmisséo.

Permitir registrar os depdsitos vistoriados para coleta de amostras por tipo: Al, A2, B, C,
D1,D2eE.

Permitir selecionar, quando aplicavel, o tipo de veneno com a referida quantidade em-gra-
mas e para qual tipo de depésito foi aplicado.

Possibilitar a carga de todos os cadastros de iméveis e domicilios que estdo em planeja-
mento dentro do setor responsavel.

Possibilitar a carga de todos os cadastros de iméveis e domicilios que estdo em planeja-
mento dentro do setor responsavel.

Possibilitar importar para o aplicativo moével somente o planejamento de vistorias ou recla-
magdes atribuidas ao profissional.

Permitir realizar registros de vistorias realizadas no aplicativo fora de um planejamento;

VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA, IMUNIZACAO E VACINAS

Tabela de mapeamento e movimenta¢des dos Imunobiologico devera seguir modelo do
novo SIPNI do DATASUS;

Carteirinha de vacinagdo deverdo ser especificadas de acordo com as necessidades do
Municipio de Capanema-PR ou o mesmo modelo utilizando os padrées do DATASUS com retirada
on-site;

Devera permitir cadastro de lotes, dizendo se o mesmo se encontra ativo ou inativo, vin-
culo da Unidade de Satide, imunobiolégico, laboratério, apresentacéo, lote e validade;

Deverd gerar arquivo de exportagao com extensido PNI dentro do formato do layout oficial
do ministério da saude para o PNI Web, contendo: arquivos de cabegalho com identificagdo do
sistema externo, arquivo de boletim de movimentacéo do Imunobiolégicos, arquivo de langamen-
tos individuais das vacinas, arquivos de lotes de imunobiologicos e arquivo de cadastro de paci-
entes vacinados;

Sempre devera mostrar em tela qual a versdo do BD e da aplica¢do Si-Pni do governo que
é compativel;

O médulo de exportacao devera ter a funcionalidade de exportar por competéncia, permi-
tindo ao operador personalizar o periodo de cada competéncia antes da geragéo do arquivo;

SIPNI atualizador de Regras Vacinais:

Devera importar o arquivo de extensio update fornecido pelo DATASUS diretamente na
aplicacdo sem intervengdes manuais pelo operador, mostrando ao final, qual a versao que foi
atualizada;

Devera permitir criar campanhas vacinais, informando o nome da campanha, esfera de
abrangéncia (municipal, estadual, federal}, data inicial e final da vigéncia, publico alvo por sexo
(masculino, feminino ou ambos), publico alvo com idade inicial e final contendo dias, meses e
anos, estratégia de vacinagdo, imunobioldgico e dose;

Ao selecionar um paciente no registro de vacinac¢io devera indicar, automaticamente, em
quais campanhas previamente cadastradas o mesmo se encaixa, e ao selecionar a campanha, o
sistema deverd, automaticamente, preencher estratégia, imunobiolégico e dose, evitando assim,
erros de digitacio;

ermitir controle de imunobiolégicos contendo data da aplicagdo dos mesmos, lote, dose e
a validade do Imunobiolégico que foi aplicado;

Aplicacdo de Imunobiolégicos com aprazamento automatico de acordo com a dose e pe-
riodo do imunobiolégico e idade do usuéario;

O sistema devera ter no minimo os seguintes relatérios: sintético quantitativo geral, sinté-
tico por unidade de salide, analitico por unidade de saude, sintético acumulado, analitico por
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profissional, acompanhamento mensal de doses aplicadas, distribuigéo proporcional por tipo de
perda fisica, lista de vacinados por vacina, lista de vacinas por vacinado, movimentacdo especi-
fica, proporcao de perdas, valores absolutos de doses aplicadas e perdas técnicas por tipo de
Imunobiolégico em relac@o as doses aplicadas, esquema vacinal, vacina em atraso por usuario
analitico, sintético e Relatorio Carta de Aviso;

Todos os relatérios acima deverao possuir os seguintes filtros: unidade de saude, paciente,
profissional, grupo de atendimento, estratégia, imunobiolégico, pais, estado, cidade, area, micro
area, data inicial e final, idade inicial e final, sexo do usuario, dose, comunicante de Hanseniase;

Permitir a emiss@o de boletim mensal de doses aplicadas de imunobiolégico e permitir a
exportagao dos dados deste boletim para o programa SI-PNI do DATASUS, automatizando o pro-
cesso, sem necessitar da redigitacéo;

A movimentagéo de Imunobiolégico devera seguir o padrao de layout do DATASUS SI-Pni
Web, com os seguintes dados: ano, més, unidade de satde, imunobioldgico, laboratério, apre-
sentacgdo, disponibilidade anterior, indisponibilidade anterior, frascos recebidos, frascos trans-
feridos, frascos utilizados, quebra de frascos, falta de energia, falha de equipamento, validade
vencida, procedimento inadequado, falha de transporte e outros motivos;

Devera seguir essa ordem para informar toda a movimentagéo do Imunobiolégico dentro
da Secretaria de Saude, juntamente com a distribuicao entra as Unidades de atendimento, tendo
a opgao de excluir o movimento ou editar o mesmo na mesma tela.

ATENCAO A SAUDE MENTAL - PADRAO RAAS

Deve ser possivel registrar todas as informacgdes do atendimento para o paciente referente
a atengéo psicossocial

Registrar as a¢des ambulatoriais para a ateng¢ao psicossocial, sendo que cada tipo de agéo
devera ter campos distintos e regras diferenciadas, deverdo ser personalizadas a&s suas necessi-
dades de acordo com as normas do SUS.

Permitir inserir as quantidades das agdes realizadas pelo profissional, informando o local
da realizacao da atividade

A acgdes devem ser vinculadas aos procedimentos da tabela SIGTAP

Permitir vincular um CID a agéo caso o procedimento esteja exija esse preenchimento em
suas condicionalidades

O sistema devera validar diversas regras determinadas pelc Ministério da Saude, para o
preenchimento correto das acgdes para evitar rejei¢des ou glosas posteriores na importagéo, por
exemplo: compatibilidade entre as a¢des, dados de preenchimento obrigatérios, etc.

Deve permitir imprimir os espelhos dos atendimentos.

Permitir exportar uma remessa de atendimentos registrados de acordo com o layout oficial
do RAAS - DATASUS, separando por competéncia e gerando campo controle evitando a redigita-
cao.

Deveréa gerar os seguintes relatoérios RAAS:

Por Procedimento;

Por atendimento;

Por origem e destino do paciente;

Procedimentos por profissional;

Pacientes que néo deram continuidade, por competéncia.

GESTAO DO PRE NATAL

Devera permitir o cadastro de pacientes com acompanhamento e langamento de todas as
informag¢des padrido Pré-Natal Ministério da Saude, a partir da tela atendimento médico (SOAP);

No objetivo (O), permitir registrar: descrigcdo do exame fisico, DUM, Tipo de gravidez, DPP,
Movimentacgao Fetal, Altura Uterina e Batimento cardiaco fetal;

Registrar antecedentes obstétricos;

Devera exibir um painel de acompanhamento de todas as gestantes da rede com gréfico
de cores destacando:
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- Gestacao por risco: habitual, intermediario e alto;

- Gestantes com e sem consulta no primeiro trimestre;
Grafico de Consultas x gestagoes;
Gestagao por faixa etaria;

- Gestantes por area;

Possuir painel analitico com todas as gestantes podendo filtrar por nome, unidade de re-
feréncia, risco da gestacgao, IG em semanas e idade;

Painel deve trazer as gestantes com nome, foto (se houver no cadastro), tipo de gravidez,
D.U.M, I.G / Desfecho, D.P.P e Status da gestagéo;

Permitir fazer a evolugdo da gestagdo sem gravar consulta permitindo alterar ou redlizar
desfecho da gestagdo com obrigatoriedade de gravar data, o motivo do desfecho e o tipo de gra-
videz ((inica, gemelar, etc.);

Permitir excluir gestante cadastrada no SOAP;

Emitir relatérios de gestantes cadastradas por unidade;

Emitir relatorios de gestante sem consulta;

Emitir relatoérios de gestagdo em aberto.

ACOMPANHAMENTO DE CRONICOS

Este modulo devera permitir cadastrar todos os doentes cronicos com filtro de busca por:
nome/cédigo do cidadao, filtro por idade (minima e maxima), data de nascimento inicial/final
e/ou CID,

Permitir incluir novo registro de paciente que se enquadre como cronico para registros dos
seguintes aspectos.

CID/Patologia (buscar da lista de CID do sistema) e permitir adicionar mais de 1 CID;

Doencas concomitantes (marcagédo do tipo checkbox permitindo marcar 1 ou mais regis-
tros): Diabetes 1 e 2, Hipertensao arterial, cardiopatias, transtornos mentais;

Fatores de risco: alcoolismo, tabagismo dependéncia quimica, sobrepeso, sedentarismo.
antecedentes familiares.

Complicagées: Infarto Agudo do Miocardio, Outras Coronariopatias, AVC, Pé Diabético,
Amputacdes P/ Diabetes, Doencas Renais, Internamento Hospitalar Psiquiatrico, Internamento
P/ Dependéncia Quimica, Angina.

Deve permitir criar esquemas terapéuticos permitindo prescrever medicamentos integra-
dos ao médulo de gestdo de estoque/almoxarifado com: data de receita, validade, listar medica-
mentos (a partir do médulo de estoque) com duragédo em dias, pesquisar profissional prescritor e
campo para posologia.

Devera carregar a lista com todos os medicamentos receitados para o esquema terapéutico
do cidadao.

Devera permitir dar saida automatica dos medicamentos cadastrados no esquema tera-
péutico mostrando a validade da receita, caso a validade ja tenha expirado o sistema nao devera
permitir dar saida nos medicamentos.

Devera exibir avaliacdo de Risco Cardiovascular conforme requisitos do médulo Protocolo
de Frahmingham.

Emitir relatérios sintéticos e analiticos de pacientes crénicos por patologia;

Emitir relatérios sintéticos e analiticos de pacientes crénicos por unidade de saude;

Emitir relatérios sintéticos e analiticos de medicamentos dispensados por patologia;

Emitir relatérios sintéticos e analiticos de pacientes crdonicos com esquema terapéutico
pré-definido;

Emitir relatérios sintéticos e analiticos de pacientes créonicos por patologia;

Emitir relatérios sintéticos e analiticos de complica¢des por paciente.

PROTOCOLO DE FRAMINGHAM
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Este médulo deve permitir ao profissional fazer a avaliagdo do risco cardiovascular, coro-
narias, cerebrovascular, artéria periférica falha e doengas do coragio;

Para realizar o escore de risco Framinghan o sistema deve contabilizando os seguintes
marcadores;

Idade do paciente, colesterol total, HDL, glicemia, uso do tabaco e pressao arterial;

Para cada um dos marcadores supracitados, devera exibir em tela o critério de com escala
correspondente, obedecendo a pontuagéo atualizada conforme Cadernos de Atengao Basica 37 -
Estratégias para o cuidado da pessoa com Doenga Crénica;

Devera exibir em tela ainda a data e horario do iltimo registro de avaliagdo do Risco Car-
diovascular no formato dd/mm/aaaa e horario; '

Devera manter um histérico das avalia¢Ges realizadas mostrando em na mesma tela a evo-
lugédo dos marcadores;

O registro desta avaliagdo de risco cardiovascular devera estar disponivel a partir do aten-
dimento de consulta e/ou atendimento triagem.

GESTAO DE VEICULOS E AGENDAMENTO DE VIAGENS

O sistema deve permitir gerenciamento da frota de veiculos da CONTRATANTE

Deve permitir cadastrar os motoristas / Profissionais nos padrdes de cadastro do profissi-
onal do sistema.

Permitir registrar frota de veiculos com: cédigo do veiculo, placa, tipo (exibir lista: moto,
passeio, SUV, onibus etc...), fabricante (lista pré-cadastrada no sistema), modelo, categoria (A,
B, C, D, E ...), combustivel padrido, ano, chassi, nimero de lugares, custo do km rodado, com-
bustivel padrédo, seguradora e apélice, se terceirizado exibir campo para descrigdo da mesma.

Devera permitir o controle de abastecimento da frota por veiculo (ja4 devidamente cadas-
trado na frota do sistema) com registro de: data do servigo, horario de chegada/saida, tipo de
combustivel (com lista pré-definida), quantidade em L, Valor por Litro e cdlculo automatico do
valor total.

Permitir ainda registrar o condutor do veiculo no abastecimento, funcionario responséavel,
odémetro de chegada/saida (em km), e nimero da nota fiscal.

Ao final, emitir guia de autorizagdo de abastecimento com modelo do veiculo e placa ja
preenchidos e campo de assinatura do responsavel. '

Permitir realizar registro de manutenc¢ao da frota, por veiculo com: data de inicio/término,
odoémetro, valor or¢ado, status concluido/pendente, tipo de manuten¢ido (preventiva, detectiva,
revisdo etc..) descrigéo.

Permitir ainda descrever todas as pegas trocadas / servigos realizados durante a manuten-
¢ao registrando quantidade, valor odémetro e previsdo de troca para cada item.

Deve permitir agendar viagens para consultas e exames, com possibilidade de informar o
tipo do servigo que sera realizado no paciente.

Deve permitir indicar o sentido da rota, onde define-se se é ida/volta apenas ida ou apenas
volta.

Realizar registros das viagens, emitindo mapa da viagem para o motorista com nome e CPF
ou RG dos passageiros e acompanhantes que irdo viajar e estabelecimentos de destino com o
seu respectivo endereco.

Emitir comprovante de viagens por motorista, itinerario, data.

Emitir lista de passageiros no padrao do departamento de estradas de rodagem.

Sistema deve possibilitar o registro de viagens ou deslocamentos dos veiculos respeitando
a data de ida e volta bem como horario de ida e volta dos veiculos para que nao ocorra duplo
registro de agendamentos com horarios e datas conflitantes.

Sistema deve registrar os agendamentos ou registros de viagens gerando um cédigo de
identificagéo da viagem, identificagédo de veiculo com descrigao placa, nome do motorista infor-
mando a categoria da respectiva CNH do profissional e data de validade da mesma, bem como
possibilitar informar a Cidade de Destino provenientes do cadastro basico integrado com o sis-
tema em geral de Cidades, Estados, Localidades. '
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Sistema deve possibilitar no registro da Viagem informar a Km estimada do deslocamentc
esse campo deve ser obrigatorio a informacao tendo em vista a necessidade de gerar se habilitado
configuragdo no cliente especifica, o sistema ira gerar os procedimentos padrdo SIGTAP que se
referem a produgao ambulatorial proveniente de ajuda de custo com deslocamento dos pacientes
e acompanhantes quando for o caso especificamente informado.

Sistema deve permitir registrar para a viagem qual o ponto de saida do veiculo, disponibi-
lizando essa informagao para o paciente por meio de impresséo da ticket/passagem.

Permitir marcar faltante nos passageiros que agendaram a viagem € n&o compareceral.

Sistema deve permitir para cada viagem ou deslocamento agendando inserir os respectivos
passageiros (pacientes) ou (acompanhantes) devidamente identificados com foto do individuo,
nome e cédigo de identificacéo do sistema, bem como indicar o sentido do deslocamento se € IDA
ou VOLTA ou IDA/VOLTA, de acordo com a capacidade de lugares veiculo do veiculo definido
para realizar a viagem, que é configurada no cadastro do mesmo.

Emitir relatério de viagem com a escala de passageiros por agendamento com filtros de
intervalo de datas, horario, sexo do paciente, unidade de origem, unidade destino, passageiro,
veiculo, motorista, cidade destino.

Emitir relatério de viagem para emissédo de passagens dos cidadaos, deve conter filtros de
intervalo de datas, horario, sexo do paciente, unidade de origem, unidade destino, passageiro,
veiculo, motorista, cidade destino.

Emitir relatério de mapa de viagem com filtros de intervalo de datas, horario, sexo do pa-
ciente, unidade de origem, unidade destino, passageiro, veiculo, motorista, cidade destino

Emitir relatério de viagem com a escala de motoristas, contendo os filtros de intervalo de
datas, horario, sexo do paciente, unidade de origem, unidade destino, passageiro, veiculo, moto-
rista, cidade destino.

Emitir relatérios sintético e analitico de despesas do veiculo.

VIGILANCIA SANITARIA
Sistema deve permitir controlar os fluxos de servicos dos agentes de saude publica, como
cadastro de ocorréncias, reclamacoes, servigos de vigilancia para estabelecimentos, e cidadaos.
Deve permitir agendamento de visitas e vistorias a estabelecimentos, com registros destas
informacdes. .
Controle de processos e autuagoes (auto de infragio), ocorréncias e protocolos de reclama-
coes.
Possuir o cadastro de estabelecimentos com a emissdo da licenga sanitaria de acordo com
os cadastros de atividades padrao CNAE e respectivos RT"s.
Permitir solicitar o alvara através de requerimento especifico direcionado ao sistema de
vigilancia sanitéaria.
Fornecer solucio para customizacao de questionarios de vigilancia Sanitaria.
Permitir definir a ordem de exibi¢do da pergunta no formulario.
Permitir associar uma pergunta a um determinado questionério.
Permitir definir respostas do tipo:
Texto;
Data;
NUumero;
Opgéo;
Check;
Combo.
Permitir a renovagao de alvara individual e coletiva;
Permitir o controle de vistorias a partir de solicitagdes;
Controle e registro de dentincias com visita ou inspe¢do do agente de satide
publica, gerando o registro em paralelo dos procedimentos SIS-SUS para faturamento BPA;
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Emitir relatério de infrages sanitarias por periodo e os locais onde acon-

teceram,;

Emitir relatorio de autuagoes por periodo;

Emitir relatério de tipo de infragdes e por periodo;

Emitir relatério com a relagdo dos estabelecimentos cadastrados por
ramo de atividade;

Emitir relatério com a relagdo dos estabelecimentos por CNAE - Cadas-
tro Nacional;

Emitir relatério com a relacdo dos estabelecimentos por enderego
(bairro);

Emitir relatorio com a relagédo dos estabelecimentos por licenciamento;

Emitir relatério com a relagédo dos estabelecimentos com alvara vencido;

Emitir relatério de produtividade com os procedimentos realizados na
VISA por periodo

Emitir relatéorio de produtividade com os procedimentos realizados por
profissional e periodo;

eracao de informagdes ao DATASUS - MS (gerar produtividade SIA au-
tomaticamente);

Emitir relatorio com a relacao dos estabelecimentos com alvara vencido;
Gerador de CNAB, com campo de: Banco, cedente/beneficiario, sacador/pagador, selecio-

nando o registro para gerar o arquivo de CNAB.

VIGILANCIA ALIMENTAR E NUTRICIONAL

Permitir a partir do médulo Pré-Consulta/Acolhimento cadastrar o usuario para avaliagao
do estado nutricional, seguindo padrao DATASUS, permitindo a coleta de todos os dados como:

Data do atendimento, peso, estatura, vacinagao, aleitamento, peso ao nascer, DUM, se &
gestante, sc csta cadastrada no SISPRENATAL, unidade e profissional,

O Sistema devera permitir gerar o arquivo dos referidos atendimentos do médulo Marcado-
res de Consumo Alimentar e fazer através do exportador e-SUS o envio da produgéo das respec-
tivas fichas de registro de acompanhamento alimentar e nutricional dos pacientes que substituiu
o programa SISVAN e através do PEC, fazer exportacdo das fichas de marcadores alimentar,
baseado no descrito na Nota Técnica N° 51-SEI/2021-CGAA/DAB/SAS/MS.

Relatério que permita extrair as informagées utilizando-se de filtros, como unidade de sa-
Ude, equipe, data inicial e final, idade, local de atendimento e frequéncia por campos marcados.

VIGILANCIA AMBIENTAL - ZOONOSES
Este médulo deve permitir cadastrar o animal e vincular ao proprietario com registro no
cadastro de usuario do servigo, indicando a forma de aquisigédo (adogdo, compra, etc.), inserir
numero do chip com data da chipagem, data de castragdo, nascimento.
Registrar dados do animal como: nome, espécie, raga, pelagem, porte, peso, sexo, e demais
informagdes adicionais como: sai na rua? Vacinado? Situag¢ao de rua?
Permitir registrar dados da vacinagao como: data, vacina e profissional que aplicou (buscar
no cadastro de profissionais padrao CNES).
Ao final do cadastro, permitir impressao da ficha de registro do animal.
Devera dispor de diversos relatérios de Animais cadastrados:
por Proprietario — Analitico;
por Proprietario Raga/Espécie — Analitico;
por Espécie — Sintético;
por Pelagem - Analitico;
por Castracgédo — Sintético;
por Periodo de Castragao — Analitico;
Sem Castracdo — Analitico;
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por Chipagem Sintético;

por Periodo de Chipagem - Analitico;

por Situacédo de Rua - Sintético e Analitico;
Vacinados Analitico.

GESTAO DE ESTOQUE E SUPRIMENTOS

Permitir o cadastramento de Grupo de Programacéao de produtos/materiais/medicamento,
contendo, no minimo: cédigo, nome e situacgédo (ativo ou inativo).

Permitir o cadastramento de Grupo de produtos/materiais/medicamentos, contendo, no
minimo: cédigo, nome e situagdo (ativo ou inativo). .

Permitir o cadastramento de Subgrupos de produtos/materiais/medicamentos, contendo,
no minimo: cédigo, descrigdo, grupo e situagao (ativo ou inativo).

Permitir o cadastramento de Conta Contéabil, contendo, no minimo: descricéo e situacao
(ativo ou inativo).

Permitir o cadastramento de grupos de reposicdo de produtos/materiais, contendo, no mi-
nimo: descrigéo e situacéo (ativo ou inativo).

Permitir o cadastramento de grupos de especificidade de produtos/materiais/medicamen-
tos, contendo, no minimo: cédigo, descrigéo e situacéo (ativo ou inativo).

O sistema deve permitir o cadastramento de Apresenta¢do de Produtos/Unidade(Unidade
de Estocagem, Unidade de Compra, Unidade de fracionamento), contendo, no minimo: descricéao
e situacéo (ativo ou inativo).

O sistema deve permitir o cadastramento de centros de custo, contendo, no minimo: cédigo,
nome, situacéo (ativo ou inativo). e possibilidade de definir se o centro de custo é o padréo para
carregamento automatico nas telas em que for utilizado

O sistema deve permitir o cadastramento de estoques/subestoques.

O sistema deve permitir o cadastramento de localizagdo em niveis no estoque dos materi-
ais/medicamentos.

O sistema deve permitir o cadastramento de tipos de materiais/medicamentos.

Permitir o cadastramento de materiais ¢ medicamentos contendo, no minimo, cédigo,
nome, descrigéo, classificagdo, grupo, subgrupo, grupo de faturamento, grupo de reposicao, sub-
grupo de reposicéo, fragdes de compra e de faturamento, unidades de estocagem, compra e fatu-
ramento, antimicrobiano (sim ou n&o), sujeito a controle especial (sim ou n#o), uso restrito (sim
ou nao), exige langcamento de receita na dispensacgao (sim ou nao), ponto de pedido, estoque
maéaximo, estoque minimo, localizagdo, tipo, preco custo, preco médio, informacdes técnicas (para
descrever especificagdes), controle de lote (sim ou n&o), calculo na prescricéo (sim ou nao), possui
registro na ANVISA (sim ou n&o) e situacao (ativo ou inativo). Caso seja informado calculo na
prescrigdo sim, o sistema deve obrigar informar a fracdo de faturamento.

Deve prover meios de visualizar junto ao cadastro de materiais/medicamentos a posi¢do
atual de seu estoque dentro do sistema de gestdo da satde a fim de otimizar o langamento das
dispensacgdes através de consulta de saldos de estoque atuais detalhando quantidade de materi-
ais e medicamentos, além dos lotes disponiveis. Deve trazer a posi¢do atualizada do estoque,
permitido selecionar o estoque, grupo de materiais/medicamentos ou individuais. Possibilidade
de selecionar todos os itens ou somente com estoque maior que zero. Deve ter opcédo de ordenar
as colunas que compde a visualizagao.

Deve permitir a emissao do relatério de reposi¢cédo de estoque, onde apresenta a posigéo de
estoque atual(disponivel), estoque maximo cadastrado, o calculo da diferenga entre os dois (ma-
ximo e disponivel), e a previsdo de Consumo médio)

O sistema deve alertar automaticamente sobre medicamentos com data de vencimento pro-
xima a fim de evitar desperdicios e perda de medicamentos por vencimento durante a saida.

O sistema deve estar preparado para dispensacao por codigo de barras, com configuracao
dos estabelecimentos de satde (estoques) que utilizardo o recurso.

O sistema deve automaticamente calcular a previsdo de consumo, quantidade de dias que
o paciente tem de disponibilidade de medicamento, cruzando a quantidade dispensada e a
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posologia recomendada. Informando as datas de inicio e término previstas do tratamento. No
calculo que envolvam medicamentos que o paciente ja tenha recebido, deve considerar como
data de inicio do tratamento apenas apds a previsdo de consumo da dispensagado anterior ter
finalizado. Deve permitir alterar os valores previamente calculados.

O sistema deve permitir requisi¢do de materiais/medicamentos, podendo informar um ou
mais materiais/ medicamentos em uma tinica requisi¢ao. Devendo permitir a impressdo completa
da requisigéo.

O sistema deve contemplar rotina para balango, prevendo mecanismos para abertura e
fechamento de balango.

O sistema deve contemplar o registro das informacgdes levantadas nos balangos por mate-
rial/ medicamento, podendo filtrar por grupo, subgrupo, descrigdo, cédigo, visualizar lotes tom
validade vigente e todos os lotes com estoque maior que zero com possibilidade de alterar.

O sistema deve permitir a emissédo de relatério de listagem para balang¢o contemplando o
codigo, a descrigcio, o lote e a validade do material/ medicamento e quantidade registrada no
sistema, conforme modelo a ser fornecido pelo setor responsavel.

O sistema deve permitir o langcamento de transferéncias entre estoques, contendo no mi-
nimo: data, materiais/ medicamentos com suas quantidades, lotes, validades, valores monetarios
vinculados (valor unitario, valor médio, etc.), valor total, estoque de origem e estoque destino.
Deve haver recurso que permita confirmar a finalizagdo do lan¢amento da transferéncia.

O sistema deve permitir que durante o langcamento de transferéncias seja possivel visualizar
para cada item o histérico das transferéncias anteriores (com lote, validade, data e quantidade)

O sistema deve contemplar busca de transferéncias anteriores, onde deve ser possivel filtrar
pelo identificador da transferéncia, estoque de origem, estoque destino e data.

O sistema deve contemplar rotina para confirmac¢ao da transferéncia entre estoques, con-
tendo no minimo estoque de origem, data, observacdo, usuario, cédigo, material/medicamento,
lote, validade e quantidade. Com possibilidade de selecionar os itens a serem confirmados, po-
dendo rejeitar itens recebidos em desacordo (fisico diferente do virtual).

O sistema deve possibilitar a impressao da transferéncia antes e depois de realizar a confir-
magcéo, com opcéo de listar apenas itens aceitos, rejeitados ou ambos.

O sistema deve permitir o langamento de saidas de materiais/ medicamentos por centro de
custo. Contendo no minimo: data, material/ medicamento, quantidade, lote, validade, valor uni-
tario, valor total, estoque de origem (o que o usuario esta logado) e centro de custo.

O sistema deve dispor de rotina que permita a busca de saidas por centro de custo. Deve
ser possivel filtrar no minimo pelo identificador da saida, data e centro de custo.

O sistema deve permitir o lancamento de saidas de materiais/medicamentos por paciente.
A dispensacado de medicamentos para pacientes pode ocorrer através de uma requisigéo eletrd-
nica, prescricdo de um profissional através de um atendimento, ou através de receita fisica apre-
sentada pelo paciente no momento da retirada. Deve contemplar no minimo as seguintes infor-
macgdes: estoque onde a saida foi realizada (preenchido automatico através do login conectado),
centro de custo, data, paciente, profissional prescritor. Deve registrar os itens de cada saida,
registrando as seguintes informacdes: medicamento, forma de apresentacao, dose, posologia, lote
(apenas lotes cadastrados para o medicamento selecionado) e validade (automatico a partir do
lote), quantidade - selecionar dos itens em estoque através de uma consulta rapida pelo medica-
mento.

Durante a dispensacao de materiais/ medicamentos deve permitir informar data inicio e
término do tratamento e niimero de dias de tratamento, com calculo automatico da quantidade a
ser fornecida e opgéo de informar a quantidade real fornecida.

Para dispensacgdo com requisigdo eletrénica, as informagdes devem vir preenchidas auto-
maticamente, onde o profissional que dispensa apenas marca quais os itens da receita estdo
dispensando, o sistema deve lancar automaticamente quais os itens daquela requisi¢éo foram
entregues, deixando em aberto os demais itens para que possam ser retirados em outro estabe-
lecimento de satude.

Avenida Governador Pedro Viriato Parigot de Souza, 1080 — Centro — 85760-000
Fone:(46)Y3552-1321




| unicipio de 080937
Capanema - PR

Deve contemplar rotina para dispensar medicamentos das demandas especiais com autori-
zacao de dispensa emitida. O sistema deve solicitar que o usuéario que estiver dispensando ajuste

0 cadastro do paciente da demanda (quando este for provisorio) obrigando a informar a partir do

cadastro unico de pacientes qual o registro corresponde ao paciente relacionado na demanda (ja
deve vincular o cadastro provisorio ao cadastro definitivo do paciente). Sé deve permitir a dispen-
sacdo dos itens relacionados na autorizagdo das demandas que possuirem pacientes definitivos
vinculados.

Deve possibilitar altera¢do das quantidades no momento da dispensacgéo.

Caso o material/ medicamento exija lancamento de receita na dispensacéo, o sistema deve
obrigar o registro da informag&o para poder confirmar a dispensacao.

As funcionalidades de langamento de saidas devem possuir mecanismos de facilitacao de
busca de pacientes e materiais/ medicamentos prevendo busca combinada de campos.

As funcionalidades de langamento de saidas devem prever o registro de observacoes, sempre
armazenando o registro do profissional que efetuou a movimentagao.

O sistema devera controlar a dispensacéo de medicamentos controlados, obrigando a infor-
magéo dos dados necesséarios.

O sistema deve manter registrado todo o histérico de medicamentos fornecidos ao paciente,
dentro de toda a rede de saude.

O sistema devera permitir uma consuita a todas as saidas por paciente, com possibilidade
de impressao, podendo filtrar por identificador da saida, paciente e periodo. Deve permitir deta-
lhar os itens das saidas mostrando seus respectivos dados de quantidade, lote, validade, nimero
do processo judicial (quando houver).

O sistema deve possibilitar gerar comprovante de requisi¢cido e do comprovante da dispen-
sagdo, de acordo com modelo a ser fornecido pela CONTRATANTE.

O sistema deve permitir a impressédo do comprovante de requisi¢cdo e do comprovante da
dispensacio prevendo espaco para assinatura do paciente e profissional dispensador.

Nos langamentos que envolvam movimentacoes de estoque o sistema deve selecionar auto-
maticamente o lote a vencer primeiro, com possibilidade de alterar o lote.

O sistema ndo deve contabilizar como consumo as devolugdes e perdas registradas.

Deve ser possivel emitir relatério de saidas, identificar as dispensagdes que ocorreram fil-
trando por tipo, periodo, profissional que prescreveu, material/ medicamento, estoque e/ou login
que dispensou, e listando os pacientes com seus respectivos itens. .

Deve ser possivel emitir um relatério de utilizagao por profissional, onde sera possivel iden-
tificar os medicamentos/ materiais mais receitados por profissional filtrando por periodo, estoque,
profissional e listando todos os medicamentos/materiais, forma de apresentacio e suas quanti-
dades.

Deve ser possivel emitir um relatdrio de medicamentos a vencer: deve ser possivel identificar
os medicamentos que vencerdo por periodo, grupo e estoque, informando a quantidade de dias a
ser considerada para vencimento (padrao 30 dias). Deve permitir agrupar por grupo e/ou estoque.

Deve ser possivel emitir um relatério de lote por validade, onde relaciona os materiais/me-
dicamentos em ordem cronolégica de vencimento, com possibilidade de selecionar o grupo de
materiais e medicamentos, o periodo de validade, e todos os lotes ou somente aqueles com estoque
maior que zero.

Deve ser possivel emitir um extrato por material/ medicamento, onde fornece a movimenta-
¢cdo do material/ medicamento por competéncia, com informagdes sobre saldo inicial, saldo final,
relacao das saidas e entradas, tipos de saidas e entradas, quantidades, prego médio. Permitir a
emissao do relatério com possibilidade de selecio com lote ou sem lote e com ou sem validade.

Deve ser possivel emitir um extrato por paciente, onde deve ser possivel identificar todos os
medicamentos/ materiais dispensados para o paciente num determinado periodo dentro de toda a
rede de saude, inclusive com os valores (custo} relacionados.

Deve ser possivel emitir o relatério de entrada por material/medicamento, onde fornece a
relacdo de entradas de material/ medicamento, contempla no minimo as seguintes informacoes:
data, material/ medicamento, fornecedores, quantidades e valores.
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Deve ser possivel emitir o relatério de transferéncia entre estoque, relaciona as transferén-
ias ocorridas em determinado periodo, estoque origem e estoque destino e relacdo de itens.

Deve ser possivel emitir o relatorio de consumo por curva ABC, relaciona o consumo dos
ateriais/medicamentos de acordo com a curva ABC - valores ou quantidades, de determinado
eriodo e grupo de materiais/ medicamentos, podendo ser obtido de cada estoque individual ou

somatorio de todos.

Deve ser possivel emitir o relatério de consumo por grupo de reposicéo, fornece o historico
e consumo de determinado grupo de material/ medicamento, més a més, dos Ultimos seis ou doze
eses e a média de consumo. Pode ser por estoque individual ou coletivo. Permitir cruzar as in-
ormagdes de onde o relatorio esta sendo gerado com o consumo dos demais estoques. Possibili-
ade de gerar o relatorio com ou sem a informagéo do ponto de pedido, deve ser possivel selecionar

os centros de custo e saida por paciente a serem consideradas no consumo.

Deve ser possivel emitir o relatorio de movimentac¢do de controlados, o relatério deve con-
templar as informag¢des necessarias definidas pelas normas da ANVISA. Deve permitir filtrar por
periodo ou por competéncia e por material/ medicamento, trazendo no minimo as seguintes infor-
macdes: medicamento, relacao de pacientes (com CNS), datas das saidas, nimero da notificagdo
da receita, entradas, saidas, lote, profissional prescritor, saldo e estoque anterior.

Deve ser possivel emitir o relatério de balango, relaciona as informagdes oriundas dos in-
ventarios, relagao de materiais/ medicamentos, quantidades, calculo do erro e acuracidade.

Deve ser possivel emitir o relatério de demonstrativo saida x itens, relaciona o numero de
saidas por pacientes, por materiais/ medicamentos, por centro de custo e o numero médio de itens
por saida, durante periodo de tempo selecionado. Podendo agrupar mensalmente as informagoes
do relatorio.

Deve ser possivel emitir o relatério de transferéncias podendo filtrar por situac¢ao (confirma-

as, rejeitadas, pendentes, etc.) e periodo. Permite visualizar todas as transferéncias em toda a
ede, contendo estoque de origem, estoque destino, periodo, nimero do documento, observagao e
suario responsavel pela requisigdo.

Deve ser possivel emitir o relatério de consumo por material/ medicamento por centro de
usto, onde permita visualizar o consumo histérico de 6 meses ou um ano (més a més) por servigo

(com opgao de visualizar todos os servigos no mesmo relatdrio) de determinado material/medica-
ento.

Deve ser possivel emitir o relatorio de previsdo de falta, com base na média de consumo
istérico, discrimine os itens que provavelmente entrem em falta em periodo a ser selecionado (30,
0, 90 dias, etc.).

O sistema deve prever integragdo com o sistema Hoérus do MS ou outro que venha a subs-
itui-lo.

O sistema deve permitir a impresséo da receita apds a dispensag¢ao do medicamento, ja com
egistro da primeira dispensacio e espago para registro manual das seguintes, conforme modelo a

ser fornecido pelo setor responsavel.

O sistema deve estar preparado para a possibilidade de configuragédo e impresséo de infor-
acdes sobre posologia/cuidados especiais em etiquetas, conforme modelo a ser fornecido pelo

setor responséavel.

Deve dispor de rotina que permita consultar as autorizagoes de dispensagéo emitidas a
artir das demandas especiais.

O sistema deve ter a opgao de rastrear lotes, ou seja, poder identificar quais pacientes
receberam os medicamentos do lote consultado, identificando pacientes (os dados que devem ser
exibidos devem ser definidos em conjunto com o setor responsavel), datas e locais.

O sistema deve ter rotina para impedir a utilizagdo de forma imediata de lotes, o operador
do setor responsavel, com permissio, bloqueia a utiliza¢do de determinado lote e informa o mo-
tivo do bloqueio, dessa forma o usuario que fara o langamento da dispensa¢io do medicamento
deve ser alertado que nédo deve dispensar o lote bloqueado.
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O Sistema devera permitir cadastrar produtos de acordo com os grupos, por exemplo: me-
dicamentos, material médico-hospitalar, material odontolégico, material de expediente, higiene e
limpeza, etc.

Deve possuir a opgao de cadastro de Subgrupo e Subclasse para cada grupo ou produto.

Deve permitir informar se o produto tem perfil para Atencédo Basica, Aten¢ao Especializada
ou Ordem Judicial.

Deve permitir informar o estoque minimo, estoque maximo e estoque de controle para cada
produto em cada farmacia ou unidade que o mesmo se encontre para dispensagédo ou transfe-
réncia.

Deve possuir nome quimico e nome comercial marca do respectivo fabricante quando da
entrada da nota fiscal; .

Cadastro da Apresentacdo (Comprimido, capsulas, injetaveis, unidades, pasta, creme...);

Cadastro de Concentragao (100mg, 200mg...);

Classificacao terapéutica principal (Anti-hipertensos, hipoglicemiantes, antiacidos...);

Controlar lote e validade opcional de acordo com o tipo do produto no cadastro do produto;

Controle do Tipo de distribuicao (se saida por transferéncia ou pelo paciente na farmacia);

Cadastro da Logistica do Estoque contendo: Observagéo, Rua, Quadra, Estante, Lado;

No cadastro do produto conter o estoque minimo para o periodo pré-determinado em dias;

Cadastro de fornecedor completo com enderego, razao social, CNPJ;

Cadastro de Fabricantes lotes e validades deverao ser atrelados a entrada da nota fiscal
bem como o valor do produto;

Classificagao se psicotréopico ou antimicrobiano seu respectivo DCB e portaria;

Toda categorizagdo de psicotrépicos e suas descrigdes de acorde com o preconizado na
SNGPC (Sistema Nacional de Gerenciamento de Produtos Controlados) ANVISA a saber: Al, A2,
A3, B1, B2, C1,C2,C3,C4,C5,D1,D2,EeF;

Posologia Padrao para medicamentos;

Na saida de medicamentos, o sistema deve avisar:

Se o paciente tem alergia a medicamentos,

Campo de observagao vinculada a saida do estoque,

Na saida de medicamentos psicotropicos das categorias Bl e B2 permitir registrar o numero
ida notificagao (azul) de controle da vigilancia sanitaria;

Permitir dar a saida de medicamentos automaticamente pela leitura do cédigo de barras da
receita médica, o sistema deve carregar os medicamentos receitados e escolher o mais préximo do
vencimento na farmacia pelo ponto de acesso do operador;

O sistema deve avisar na saida do estoque, caso a coleta para o exame citopatologico esteja
atrasado,

O sistema deve avisar na saida do estoque, caso a vacina do paciente esteja atrasada;
Permitir na saida de medicamentos, trazer os protocolos de orientagéo a dispensagéo de
medicamento padrao formulario terapéutico Ministério da Saude;

Permitir exportar as informacdes do conjunto de dados definido na Portaria GM/MS n°

271/2013, que institui a Base Nacional de Dados de Ag¢des e Servigcos da Assisténcia Farmacéu-
tica, no ambito do Sistema Unico de Satde (SUS), estabelecendo o conjunto de dados, fluxo e o
cronograma de envio referente ao Componente Basico da Assisténcia Farmacéutica, garantindo a
interoperabilidade com o Servigo de webservice, disponibilizado pelo Ministéric da Satide no sis-
tema HORUS, padrao BNDAF.
O sistema devera possuir o recurso de solicitagdo dos pedidos através da web na seguinte
forma: As solicita¢oes deverdo possuir o status de solicitacao aberta e solicitagao concluida desta
forma as unidades integradas poderdao comecar suas solicitagoes e irem incluido os produtos no
decorrer do periodo e quando concluirem entdo as solicitagdes irao aparecer (serem visualizados)
nas unidades distribuidoras;

Na solicitacao o sistema devera permitir informar: unidade solicitante, setor, unidade dis-
tribuidora, data e produtos;
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Na distribui¢do origem do estoque deverdo aparecer apenas os pedidos concluidos mos-
trando o estoque do respectivo produto na unidade solicitante, apds a distribuicao o sistema
devera gerar um guia com a relagdo dos produtos lotes e validades na forma de declaracéo de
recebimento este guia deverd acompanhar o produto até o destino para conferéncia e assinatura
pelo responsavel;

Quando da distribuigcao através do sistema ele devera retirar o produto do estoque de ori-
gem ¢ armazenar em forma de quarentena virtual para posterior Confirmagdo pela unidade de
destino podendo o recebedor do produte fazer a confirmagao parcial ou total estornando o pro-
duto a quarentena,;

O sistema devera permitir padronizar produtos para cada unidade de forma que: uma uni-
dade basica s6 visualize e possa pedir produtos padronizados para aquela unidade béasica.

Devera permitir consulta ao registro do histérico de atendimento do paciente, assegurando
a rastreabilidade do produto dispensado (registro de lote e validade);

Opcéao para impressao do recibo de retirada de medicamentos em impressora nao fiscal.

Permitir a saida dos medicamentos com leitora de c6digo de barras, a partir da prescri¢ao
do profissional;

Cadastrar medicamentos com cddigo de barras, ponto de reposicéo, classificagdo, unidade
de medida e componente ativo;

Cadastrar multiplos almoxarifados, unidades e setores dentro de uma unidade de saude.

Exportador Hérus:

Devera conter tela com data inicial, final, tipo de exportagdo (entrada de produtos, saida
de produtos, dispensac¢do de produtos por paciente) e destino.

Deverda exportar via Webservice o arquivo para o Horus.

Devera constar os protocolos dos envios, com datas de produgao.

Devera mostrar inconsisténcias em cada envio, para possiveis corre¢des

Devera gerar os seguintes relatérios, podendo filtrar por Estoque, grupo, Subgrupo, Es-
pecificidade, Grupo Programagdo, Conta contabil:

Inventario de Estoque;

Transferéncia entre setores;

Saida por Grupo;

Saida por Acdo Terapéutica;

Produtos por paciente;

Saida de controlados por DCB;

Entrada de produtos (por produto, unidade, fornecedor...);

Posig¢ao de Estoque por lote;

Posig¢ao de Estoque por produto;

Medicamento por agéo terapéutica

Por nota fiscal de entrada;

Histérico de consumo;

Quantidade em Estoque x Consumo Médio Mensal x Previsao de Uso x;
Perda Prevista de Estoque(local de acondicionamento) por Produto;
Por materiais/medicamentos.

MENSAGEM SMS

O sistema devera possuir mecanismos para permitir o envio de SMS (Short Messages Sen-
der) a partir do numero do telefone celular habilitado para o cadastro do paciente;

O sistema deve possuir tela de controle para permitir gerenciar as mensagens SMS, possi-
bilitando a identificacao, visualizacéo, alteragcéo e cancelamento da mensagem SMS

Deve permitir parametrizar e configurar o envic das mensagens SMS

Deve permitir enviar as mensagens manualmente para o usuario por meio da tela de con-
trole
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Sistema deve permitir a construgé@o personalizada da mensagem SMS para cada
Tipo ou Médulo de envio de SMS de acordo com o limite de caracteres padrao do
formato de mensagem SMS;

Deve ser realizado o envio SMS para os agendamentos de consulta registrados para
o paciente

Deve ser realizado o envio de mensagens por meio de SMS para os exames autori-
zado e agendados para o paciente

Deve ser realizado o envio de mensagens por meio de SMS para as “Vacinas apraza-
das” registradas para o paciente.

CORREIO INTERNO

Deve possuir modulo que permita a comunicacgédo entre os operadores/usuarios do sistema.

Devera permitir aos usuarios do sistema enviar mensagens de texto livre para outros usu-
arios e grupos.

Deve possuir editor de texto para formatar a mensagem

Devera permitir aos usuarios anexar a mensagem arquivos do tipo PDF ou JPG no limite
de tamanho do arquivo de até 2MB.

Emitir alerta das mensagens do usuario com facil acesso ao correio eletrénico

Permitir ao usuério/operador gerenciar as mensagens recebidas, enviadas e excluidas

CALL CENTER DA SAUDE

Este médulo tem como principal fungdo servir de canal de comunicag¢éo entre os usuarios
e o servigco de saude realizando a humanizacédo dos atendimentos, avaliando e auditando a qua-
lidade dos atendimentos.

Devera gerenciar o fluxo com acesso rapido em tela aos seguintes médulos:

Agendamento de Consulta Médica, Odontoldgica, Interagdo com Usuario do Servigo e Tele-
orientagao;

O Sistema devera ao atender o registro do namero do telefone, efetivar a busca automati-
camente do cadastro do cidaddo no sistema, a partir da confirmag¢do dos dados cadastrais e
interagir com os eixos citados acima separando os por assunto;

Devera gerar um numero de protocolo automaticamente para controle e busca;

Devera possuir interagéao para quando o operador do Call Center, ligar ou atender as liga-
¢oes, as informagoes digitadas sejam visualizadas no médulo de interagdo com usuario da ser-
vigo.

PORTAL DA TRANSPARENCIA

Este moédulo deve ser disponibilizado através de um site onde os usuérios, via internet em
qualquer localidade, ter acesso a servigos e informagdes fornecidas pelo municipio;

Quando entrar no portal pela primeira vez o sistema deverd obrigar o usuario a cadastrar
uma nova senha,

A partir de um cadastramento prévio em unidade de satide o operador do sistema devera
imprimir uma senha proviséria para acesso ao portal;

Permitir ao cidadéo visualizar as vagas compartilhadas dos profissionais nas unidades de
saude e solicitar 0 agendamento de consulta para o profissional;

Permitir visualizar as listas de espera de consultas do cidadao, juntamente com a posi¢cao
atual de espera;

Permitir visualizar as listas de espera de exames do cidad&o, juntamente com a posigéo
atual de espera;

Deve possibilitar a Impressédo do prontudario ambulatorial do cidadéo;

Deve permitir a visualizagdo das vacinas aplicadas, aprazadas e atrasadas do cidadéao;

Permite a impressao da carteira de vacinacgdo do cidadéao;

Permitir consultar estoque de medicamentos disponiveis na farmacia municipal;
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Permitir ao cidadao visualizar e imprimir seus resultados de exame;
Disponibilizar a RENAME para consulta e visualiza¢édo dentro do portal;
Permitir consultar a morbidade ambulatorial da populacéo por grupo de CID.

PORTAL DE AGENDAMENTO CIDADAC

Este médulo devera permitir ao usuario do SUS auto-agendar suas consultas, quando
previamente disponibilizada pela administracdo em equipamentos de mesa (PC) e dispositivos
moveis (tablet e celulares), com o devido layout para a cada plataforma.

A solugao devera permitir que seja disponibilizado um link na pagina da CONTRATANTE
para facil acesso ao cidadao que exigira identificacio através de login e senha, garantindo a
seguranga no acesso ao sistema aos dados do agendamento.

Para o primeiro acesso, o paciente devera se dirigir ao servi¢o de saude para que um usuario
do sistema faca o cadastro de acesso ao portal e gerar um termo de responsabilidade para assi-
natura do cidaddo com usuario e senha para primeiro acesso em duas vias: 1 via paciente e 1
via para unidade de saude.

Permitir exibir pagina com acesso as Qltimas consultas com legendas em cores para cada
um dos status: agendadas, concluidas ou faltantes.

Permitir agendar uma nova consulta onde o sistema devera carregar automaticamente a
especialidade padrao CNES, configurando apenas as especialidades que poderéao ser agendadas
pelo portal.

Apés selecionada a especialidade, o sistema carregara apenas as unidades de satde que
possuem a especialidade solicitada. Uma vez solicitada a unidade, o usuario podera fazer a pes-
quisa por profissional onde o sistema ja carregara automaticamente a disponibilidade de agenda
do profissional.

Havera ainda um filtro para pesquisar por data, facilitando a pesquisa do usuario.

Ao clicar na data solicitada, o sistema deve exibir uma mensagem com resumo da consulta
solicitada exibindo:

Especialidade;

Profissional;

Data e Hora;

Local (unidade de atendimento);

Exibir botdes para confirmar ou cancelar a agenda.

Permitir visualizar o histérico de exames com filtro por status: agendado, preparado, falta,
cancelado, concluido;

Visualizar os exames com as seguintes informacoes: data e hora, Procedimento (tipo de
exame), local (unidade executante) cédigo do atendimento e situagao (status);

Permitir visualizar toda a lista de espera do tipo Consultas com as seguintes informagdes:

Data da incluséo, status (em espera, agendado, autorizado, concluido) posicao e especiali-
dade;

Devera ainda ter legenda por cores para diferenciar o status de cada ocorréncia;

Permitir visualizar todas a lista de espera do tipo Exames com as seguintes informagées:

Data da inclusao, status (em espera, agendado, autorizado, concluido) posi¢ao e Procedi-
mento (tipo de exame);

Devera ainda ter legenda por cores para diferenciar o status de cada ocorréncia;

Possuir controle de vacinas do paciente com status (aplicada, atrasada ou aprazada)

Exibir as vacinas {(imunobiolégicos) com suas respectivas doses e status;

Exibir a opgéo de imprimir (e permitir impresséao) da carteira de vacinagéo (op¢ao aplicavel
ao acesso via plataforma web/desktop);

APP AGENDAMENTO CIDADAO

Todas as funcionalidades do médulo Portal Agendamento Cidadéao, deverao estar disponi-
veis na no Mobile (app)
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Permitir configurar através do sistema (plataforma desktop) a disponibilidade de agenda
disponivel no aplicativo.

Para acesso ao APP (mobile), a plataforma web (desktop) devera disponibilizar utilizar o
QRCODE para configuragao inicial do aplicativo. Se o aplicativo néo estiver configurado, o usu-
ario néo podera acessar utilizando as credenciais do portal desktop

Permitir configurar bloqueio de agendamentos no aplicativo mével para pessoas com ca-
dastro vencido.

Permitir agendamentos de consultas diretamente pelo aplicativo mével para unidades de
saude, profissionais e especialidades previamente definidas nas configuragcdes do aplicativo mé-
vel.

LABORATORIO DE ANALISES CLINICAS .

O médulo laboratério de analises clinicas devera permitir minimamente gerir as seguintes
etapas da solicitacao a entrega do resultado de exame: Recebimento do material biolégico no
laboratoério (Coleta), Emissdo de mapas de trabalho, Digitacdo do resultado dos exames, Confir-
macao eletrénica do resultado e a liberacao ou entrega do exame para o destinatario,

Deve ser integrado com o cadastro uinico de pacientes e profissionais de saude;

Permite o cadastro de todos os exames € itens de exames, bem como listar tipos de materiais
de coleta e métodos;

Permite controle de coleta de exames informando o nome do paciente e estabelecimento
prestador, exibindo os exames da data da coleta;

Deve exibir na coleta de exames os registros ou agendamentos de exames para coleta, exi-
bindo o c6digo, descricdao do exame, data do agendamento, data prevista para o exame, € o nome
do estabelecimento solicitante;

Emitir etiqueta de cédigo de barras na coleta do exame, identificando na etiqueta o primeiro
nome do paciente, c6digo do agendamento, abreviacao da descricao do exame para identificacao;

Permite emissao de folhas ou mapa de trabalhos para preenchimento manual com agrupa-
mento de exames;

Permitir a qualquer momento a insercdo de exames na lista do prestador, bem como para-
metrizacoes de métodos, materiais de coleta, valores de referéncia na respectiva configuracao dos
laudos de exames;

Permite a entrada de resultados manuais exibicido bem como a exibicao em destaque de
valores de resultados digitados fora dos valores méaximos e minimos de referéncia. )

Permite a visualizagdo dos resultados autorizados em portal de acesso WEB para os paci-
entes com acesso restrito por usudrio e senha ou dentro da solucédo de software para usuarios
operadores com privilégios de acesso a funcionalidade;

Permite a visualizagcdo dos resultados autorizados em portal de acesso WEB para os paci-
entes com acesso restrito por usuario e senha ou dentro da solucdo de software para usuarios
operadores com privilégios de acesso a funcionalidade;

Sistema deve bloqueia a impressao dos resultados de exames ou exibir uma indicagao de
que os mesmos nao estejam confirmados e liberados para entrega.

Permite confirmacéo eletronica do resultado, registrando data, hora e profissional que con-
firmou o exame;

Sistema deve exibir no rodapé da pagina do resultado de exame a data e hora da confirma-
céo bem como o usuario que gerar a impressao do resultado.

Sistema deve gerar relatérios estatisticos de produgéo por Unidade e Profissional solicitante
dos exames, bem como dos Estabelecimentos Prestadores/Executantes dos exames;

Possuir médulo de consulta de resultados de exames restritos;

Controle do processo de entrega de resultados dos exames aos pacientes, gerando um re-
gistro de controle de entrega registrando num campo de texto livre quem fez a retirada dos exa-

mes, ou escolhendo uma opgao para registrar que o proprio paciente retirou ou foi entregue os
respectivos exames.
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Relatério estatistico de producéo identificando quantidades e valores dos exames, exibindo
no minimo a seguintes informagoes de quantidade de cada exame e valor, ou agrupando os mes-
mos dentro do grupo e subgrupo de procedimentos padrao SIGTAP,

Permitir o agendamento de exames através da inser¢do manual dos dados para respectiva
autorizagdo de exame, com pelos menos os seguintes campos: Unidade Solicitante, Paciente,
Profissional Solicitante, tipo de exame Laboratorial ou nadoc Laboratorial, Unidade Presta-
dora/Executante, os itens de exames, quantidade, data e hora prevista da realizagéo;

Permitir o agendamento de exames através da guia de requisi¢do de exames emitida no
atendimento do prontuario eletrdnico;

Na guia de autorizagao ou registro dos exames deve ser possivel a insercdo de observagoes
ou orientacdes de preparo para realizacdo de cada exame, essas informagodes devem estar visiveis
na guia de autoriza¢do dos exames para o paciente; .

Devera possuir tela para pesquisa de salas de atendimento para exames com opgdo de
busca por nome, prestador, tipo de procedimento ou cédigo do procedimento.

Permitir criar nova sala, associando a um prestador de servigos (unidade}, definindo horario
de funcionamento, descrigdo, adicionar procedimento (com tempo de execugao, horario inicial e
final), selecionar procedimento ja criado para adicionar/alterar horario, copiar procedimentos de
outro prestador e/ou transferir procedimentos para uma outra sala (listando as salas disponiveis
para aquele prestador)

PAINEL ELETRONICO DE CHAMADO

O Médulo devera permitir a visualizacdo de Painel Eletronico compativel browsers “navega-
dores de internet” mais comuns do mercado como Mozilla Firefox versdao 60.0 ou superior bem
como Google Chrome versao 67.0 ou superior, possibilitando a extenséo do referido painel para
um monitor ou TV visivel para os usuarios do servico (pacientes) em formato de uma nova janela
do browser/navegador que seja independente da janela principal de operaciao do usuario sistema.

O médulo deve possibilitar o controle do fluxo de “Filas” de pacientes que estejam aguar-
dando atendimento de servicos de saude ofertados no respectivo estabelecimento, sejam eles por
exemplo: Agendamento de Consultas, Agendamento de Exames, Entrega de Medicamentos na
Farmacia, Procedimentos Ambulatoriais, Atendimento Odontolégico entre outros.

Sistema deve possibilitar um cadastro de Guiché ou setor para referenciar o tipo de atendi-
mento realizado no respectivo Guiché ou setor.

Sistema deve possibilitar um cadastro de Tipos de Atendimentos onde seja possivel o ca-
dastramento de uma abreviagédo ou sigla, a descricdo do atendimento, e o vinculo com a unidade
salide que esse atendimento gerado pertence, bem como permitir definir se esse tipo de atendi-
mento estara ou nao vinculado ao painel do sistema visivel pelo Totem de autoatendimento, sis-
tema deve permitir gravar, editar e excluir tipos de atendimento quando necessario.

Sistema deve possibilitar um cadastro para geracdo das senhas, referenciando qual o esta-
belecimento/unidade de saude pertencem a respectiva geracdo das senhas, bem como o tipo de
atendimento, a data da geracao e validade das senhas, hora inicial e hora final de validade das
senhas, bem como o numero inicial e nimero final de senhas geradas, sistema deve possibilitar
também a geracdo de senhas com nivel de prioridade Normal, Senhas Prioritarias (Gestantes,
Idosos até 79 anos, Pessoas com criangas de colo, Portadores de necessidades especiais) e Senhas
Prioritarias + (Pacientes com mais de 80 anos), bem como permitir a exclusdo das senhas geradas
para reconfigurac¢ao se necessario.

Devera organizar as filas de espera de acordo com a retirada de senhas que pode ser pelo
préprio paciente escolhendo a opgédo do atendimento através de totens de autoatendimento e ou
distribuigdes manuais de fichas de controle de filas, que devem ser acompanhadas o chamamento
das fichas através de um Painel Publico de chamado, devidamente instalado e visivel no local de
espera das filas dos respectivos pacientes;

O sistema deve permitir chamar a senha exibindo-a no Painel Publico pelo numero e ou
codigo de abreviagao do servigo referenciado, bem como permitir a emissao de sinal sonoro para
chamado dos pacientes.
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Para o caso do atendimento médico o sistema devera permitir ao profissional do consultério
chamar o paciente através do botao de chamado presente na tela da agenda de atendimento de
consulta do respectivo profissional,

Quando o profissional executar o chamado selecionando o paciente escolhido na tela de
agenda do profissional, o sistema devera mostrar o nome do usuario (paciente), a sala ou con-

sultério e nome do profissional que estd chamando para atendimento, sendo essas informagoes
exibidas no Painel de Chamado devidamente instalado nos locais de espera dos pacientes.

O sistema devera emitir um sinal sonoro e mostrar no minimo as Gltimas 03 chamadas na
tela do Painel de Chamado de Senha.

INTERACAO COM USUARIC

Este médulo permite registrar contato com o paciente devidamente identificado no sistema,
com registro de data e horario do contato.

Permite registrar o contato por tipo: Consulta, Exame e/ou Lista de espera com campo de
observacgéo.

Ao final do atendimento, permite gerar namero de protocolo automaticamente.

Possuir botdo de acesso rapido ao médulo de agendamento de consultas;

REGULACAO ELETRONICA

Possibilita atribuir cotas de agendamento para cada especialidade ou procedimento para
recursos externos pactuados.

Possibilita implementar o conceito de central de marcagido de consultas e procedimentos
para as unidades de saude.

Permite registrar o nivel de prioridade clinica podendo configurar até 5 escalas como exem-
plo: normal ou baixo, médio, prioritario, alto ou urgéncia, critico ou emergéncia) podendo confi-
gurar a descrigdo e a cor de cada uma das escalas definidas.

Permite cadastrar previamente a tabela de procedimentos ambulatoriais do SUS (SIA/SUS)

Permite acompanhar os atendimentos dos Usuarios inscritos em Programas

Permite ao usuario consultar as informagoes dos importadas da Tabela Unificada de Pro-
cedimentos e de suas tabelas auxiliares, bem como cadastrar os procedimentos niao padroniza-
dos, ou seja, que néo sao regulados pelo Ministério da Saude e, por isso, ndo sdo importados da
tabela SIGTAP.

Permite consultar os tipos de financiamento importados para o sistema, que consistern na
origem do capital que financia a realizagdo de um procedimento

Permite ao usuario efetuar a consulta das modalidades, ou seja, os tipos de utilizagio nos
quais o procedimento pode ser realizado

Permite acompanhar as solicitagées na fila de regulagéo do tipo: Consulta, Exame, APAC,
AIH (Eletiva e Urgéncia).

Permite filtrar as solicitagdes por: usuario do servigo, unidade de saude, gravidade, namero
de protocolo, por faixa de data € por status.

Os status devem ser classificados em: Autorizados, solicitados, devolvidos, em analise, can-
celados e negados

No registro de nova solicitagdo para envio a regulacéo, devera permitir filtro dinédmico por
tipo (Consulta, exames, APAC, ...) onde os campos devem corresponder a cada solicitacdo, bem
como registrar a gravidade devidamente pré-configuravel.

Na solicitagcdo de AIH, além dos dados basicos como nome do paciente, unidade, Profissio-
nal Solicitante, CID e procedimento; devera carregar os campos para preenchimento na solicita-
¢do de internagdo como: Tipo do leito, anamnese (PA, Temperatura, Pulso, Frequéncia Respira-
téria e Saturagdo), motivo da referéncia, principais sintomas, justificativa de internag¢io e campo
de observagédo na justificativa de envio para regulacao

Devera possuir opg¢ao de exibigdo do prontuario do paciente na mesma tela de soli-

citagéo.
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Permitir anexar arquivos de imagem como documentos, resultados de exames, etc.

clo Hpo .pclf, J'peg...

Devera possuir perfil regulador para analise das solicitagdes supracitadas enviadas
pelas unidades de satude, onde seja possivel ao gestor da regulacéo: autorizar, manter
solicitado, devolver, negar, manter em analise ou cancelar.

Para as ac¢des de autorizacdo, registrar justificativa, permitir ao regulador alterar a
classificagéo, gravar em regulacéo, gravar enviando a lista de espera ou gravar enviando
ao agendamento - neste caso devera carregar automaticamente o médulo de agendamento
de consultas ou exames.

Permitir ao regulador, consultar em tela os resultados de exames, acesso ao pron-
tuario do paciente e visualizar os arquivos anexados pela unidade solicitante.

No campo justificativa, devera carregar todo histérico dos registros de interacao en-
tre unidade solicitante e regulacao, facilitando a avaliag¢édo do histérico de interagéo

Devera disponibilizar relatério de convénio por:

Cotas de Consultas Especializada por Origem;

Cotas de Exames por Origem;

Valor de Exames por Convénio;

Valor de CBO por Convénio;

Relacao de Prestadores por Convénio (Consultas e Exames);

Servigos de prestadores;

Relacdo de Conveniados.

SERVICO DE OUVIDORIA

Possibilitar o registro de reclamagdes, denuncias, sugestoes internas e externas para acom-
panhamento da ouvidoria. Identificar o reclamante, unidade de satde, setor, profissional recla-
mado e assunto.

Possibilitar o registro de cada etapa de acompanhamento dos processos da ouvidoria, infor-
mando data e parecer de cada responsavel.

Possibilitar a impresséo de parecer conforme modelo de impresséo para cada etapa do pro-
cesso.

Possibilitar a consulta de processos da ouvidoria para verificagao do status do andamento.

Emitir relatérios dos processos da ouvidoria com totais por reclamante, assunto e profissi-
onal reclamado.

PAINEL DE MONITORAMENTO ESTATISTICO

Solucéo devera permitir ao gestor avaliar indicadores para areas estratégicas da sa-
ude com visdo da produtividade das unidades/servigos da rede.

Possibilitar a visualizacao de informacgodes referentes a agendamentos de consulta e
exames, atendimento, estoque, metas da Estratégia Saude da Familia, procedimento, ...

Permitir monitorar indicadores PMAQ.

O Painel de Indicadores deve possuir controle de permissdes de visualizagdo aos
processos.

O Painel de Indicadores deve possuir controle de permissoes de visualizagdo aos
processos por unidade de saude.

O Painel de Indicadores deve permitir a visualizagao de informagdes de forma facil,
podendo estas serem exibidas em texto ou e graficos nos formatos de colunas, linhas,
pizza, barras...

Os processos de andlise devem ser organizados por abas/moédulos.

O Painel de Indicadores deve permitir filtros de periodo de datas, unidades de saude,
area/ micro area (no caso dos painéis correspondentes a Atencao Primaria).

Permitir estabelecer metas de produgdo para acompanhamento dos Agentes Comu-
nitarios de Satude e exibir resultados em formato de ranking.
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O Painel de Indicadores deve ser desenvolvido em tecnologias open-source.

O Painel de Indicadores deve permitir sua instalagdo em um dos seguintes ambientes
operacionais: Windows e Linux.

As informacgdes resultantes devem ser acessiveis nos seguintes navegadores de Internet:
Internet Explorer 8.0 ou superior, Opera, Firefox, Google Chrome.

FATURAMENTO SUS

Permitir cadastrar novos procedimentos adicionais ao da tabela do SIGTAP, permitindo a
vinculacéo e faturamento em um procedimento valido do SIA-SUS;

Permitir a importacdo manual das definigées da tabela SIGTAP do Ministério da Satde,
possibilitando selecionar os arquivos das competéncias a partir do repositério do Datasus e rea-
lizar a importacédo das regras de faturamento de Procedimentos do SUS.

Deve ter tela para gestao da producéo faturavel do tipo BPA por secdo, permitindo selecio-
nar uma ou mais para gera¢ido de arquivo:

Consultas;
Exames;
Procedimentos Ambulatoriais e Odontolégicos;
Vigilancia em Saude;
Consulta Odontolégica.
Permitir selecionar um ou mais tipos de financiamento para geracéo do arquivo BPA, sendo:
Vigilancia;
MAC,;
FAEC;
Incentivo MAC.

Possuir em tela instrucbes para geracido de faturamento e as respectivas configura-

¢bes necessarias para habilitar no sistema;

Gerar automaticamente com base nos atendimentos realizados o arquivo magnético

para Boletim de Producédo Ambulatorial conforme especificacdes do Ministério da

Saude, permitindo a selecao das unidades para geracéo;

Possibilitar na geracédo dos arquivos BPA que os mesmos possam ser incluidos de

forma consolidada e individualizada;

Possibilitar a reapresentacao da producéao conforme portaria do Ministério da Sa-

ude, em até 3(trés) competéncias anteriores;

Possibilitar gerar produc¢éo do municipio incluindo a produ¢éo dos prestadores;

Emitir relatério de toda produgéao gerada do municipio conforme SIA-SUS, com no

minimo os campos seguintes: tipo de registro do BPA, competéncia, unidade, grupo,

subgrupo, procedimento, valor e quantidade.

Consistir procedimentos no momento da realizagdo quanto aos critérios definidos

pelo Ministério da Saude: sexo, idade, especialidade das unidades de satde.

Permitir o registro direto da producéio BPA, por unidades de satide de modo retroa-

tivo, devido a problemas na sua estrutura ou fluxo de atendimento;

Permitir cadastrar novos procedimentos adicionais ao da tabela do SIGTAP, permi-

tindo a vinculacgio e faturamento em um procedimento valido do SIA-SUS;

Permitir filtrar apenas producdo de exames das unidades selecionadas em tela.

Fornecer relatérios de faturamento por:

Prévia de Faturamento - Procedimentos por CBO;
Ambulatorial por Local de Trabalho;

Producao por Profissional de Satde — Sintético;
Producéo por Profissional de Satide - Analitico;

PREVINE BRASIL
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O Sistema devera atender as exigéncias do programa Previne Brasil qual foi instituido
pela Portaria n°® 2.979, de 12 de novembro de 2019. Atendendo a todas as exigéncias do novo
formato de financiamento de repasse das transferéncias para os municipios, que passam a ser
distribuidas com base em trés critérios: capitacao ponderada, pagamento por desempenho e in-
centivo para acbes estratégicas. Sistema deve contemplar todo o cadastramento das equipes de
Saude da Familia (eSF) € de Atengédo Primaria (eAP), possibilitando medir o grau de desempenho

assistencial das equipes para possibilitar os incentivos especificos contemplados no modelo.

SISTEMATIZACAO DE ASSISTENCIA A ENFERMAGEM

Permitir cadastrar novos procedimentos adicionais ao da tabela do SIGTAP, permitindo a
vinculacao e faturamento em um procedimento valido do SIA-SUS;

A solugado devera possibilitar a sistematizagdo das a¢des da equipe de enfermagem e tam-
bém para que esse promova cuidados de qualidade e atenda a individualizagdo das necessidades
de cada paciente, em atendimento a resoluc¢ao 358/2009 COFEN.

Permitir a criacao de banco de dados para fonte de pesquisa e monitoramento dos gastos
gerados com o cuidado de enfermagem, viabilizando o planejamento financeiro da instituicao;

Permitir que o enfermeiro admita o paciente na unidade de saude e preencha o histérico de
enfermagem;

Permitir registro do Diagnostico de Enfermagem;

Permitir ao corpo de enfermagem o registro de sinais vitais.

Permitir ao corpo de enfermagem o preenchimento de avalia¢do do paciente;

Permitir ao corpo de enfermagem o registro de balang¢o hidrico;

Permitir visualizagao do historico de enfermagem pelo corpo de enfermagem e pelo corpo
clinico;

Permitir que o enfermeiro visualize os Diagnésticos de Enfermagem associados, com suas
respectivas defini¢des, dando acesso ao diagnéstico com todas suas descrigoes;

Permitir visualizacdo do Prontuario Eletrénico do Paciente;

Permitir que a partir das informag¢des do Histérico e Diagndstico, o enfermeiro faga anota-
coes e prescreva cuidados de enfermagem para o0 paciente (anotagéo e prescri¢do de enferma-
gem);

Possibilitar que o enfermeiro realize aprazamento e checagem dos itens prescritos;

Possibilitar que o enfermeiro registre diariamente o acompanhamento do quadro clinico do
paciente, seus cuidados, intercorréncias e planejamento da assisténcia (evolug¢ao de enferma-
gem)

TELE ORIENTAGCAO
Registro de contato para orienta¢des ao paciente, sintomas e aferi¢des (temperatura, PA,
FR, ...);
Inclusdo do paciente em monitoramento no ato do registro do atendimento;
Parametrizacdo de Unidades e tipo de atendimento;
Inclusdo do paciente para monitoramento com registro de evolugédo do quadro do paciente;
Acompanhamento por status do monitoramento;
Envio de link de acesso & video-chamada por e-mail do paciente no ato do agendamento;

Permite registrar dados do atendimento enquanto mantem contato visual com paciente atra-
vés da camera;

aptura de link de video-chamada através de QRCODE ou webcam - sem a necessidade de
instalagao de plug-in ou app;
Possibilidade de reenviar link da video-chamada mais de uma vez;

DAS ESPECIFICAGCOES DOS SERVICOS - LOTE 2 - SISTEMA DE GESTAO POR PRO-
CESSOS E CONSTRUCAO DE FLUXOS DE TRABALHO:

Avenida Governador Pedro Viriato Parigot de Souza, 1080 — Centro — 85760-000
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Instalacao, Ins’calac;t')es, conﬁguragéo e parametrizacéo do Siatema de Gestao por Proces-
sos e Construcéo de Fluxos de Trabalho devera ser em infraestrutura de Datacenter préprio ou
locado pela empresa CONTRATADA com configuragao que de suporte tanto ao servidor como
de link suficiente para atender a necessidade do sistema.

Da Implantacgao:
A empresa contratada devera realizar a instalacido do software(sistema) descrito no
lote 2, realizar a configuracgao e disponibilizacao para até 150 (cento e cinquenta) servido-

res(profissionais de salde) operadores do sistema da respectiva secretaria municipal de
salde;

Capacitacdo Inicial:

A empresa contratada devera realizar a capacitacao de toda a equipe de usuarios
responsaveis pela operacionalizacdo do software na modalidade PRESENCIAL (in-loco)
limitado ao escopo de grupo de pessoas de acordo com o limite do espago fisico respeitando
todas as medidas de distanciamento social de acordo com decretos estaduais e municipais
vigentes;

Ao final da capacitagao inicial, os servidores envolvidos no projeto, deverao ter pleno
dominio do software contratado;

A capacitagao de pelo menos 1{um) profissional multiplicador, do quadro de servi-
dores do municipio devera ser em nivel avangado de forma que atinja as funcionalidades
de toda a parametrizacédo da solugdo e demais tecnologias empregadas para a operacio-
nalizacgdo satisfatéria do sistema e suporte a equipe de operadores local. Caso nao consiga
resolver entdo devera entrar em contato com a empresa para suporte através do portal do
cliente e ou contato telefénico 0800 fornecido pelo contratado.

Capacitacdao Continuada de Servidores:

A contratada durante o periodo do contrato, através do pagamento de horas técnicas po-
dera promover capacitacgao, além da capacitagao inicial de todos os servidores da salde envolvi-
dos com o Sistema, visando o constante aperfeicoamento do quadro de servidores operadores do
sistema(software) contratado;

Os treinamentos deverdo ser realizados nas dependéncias da Secretaria Municipal de Sa-
ude do municipio, com as infraestruturas necessarias, cabendo a contratada o fornecimento de
materiais didaticos especificos ao treinamento;

Apés a capacitagéo inicial, com treinamento em grupo, o inicio dos trabalhos com o novo
sistema (entrada em producéo) devera ser acompanhado por um profissional da empresa contra-
tada (operacéo assistida), capacitado a sanar as dividas iniciais.

Manutencdo e Suporte Técnico:

A contratada devera manter, em sua sede, equipe para Suporte Técnico que de-
vera, sempre que solicitada, atuar no desenvolvimento e aprimoramento dos Softwares e
assessoria, de novas versoes e adequacéOes as legislagbes municipal, estadual e federal;

A contratada devera manter ainda servigo de suporte técnico on-line através do Site
da contratada e via telefone, prestado em idioma portugués, disponivel contato com os
técnicos da sede da contratada, em horario 8h as 18h, de segunda a sexta-feira;

A Contratada devera disponibilizar todas as condigbes e aplicativos visando o su-
porte remoto e a efetiva intervengao para correcédo de eventuais problemas e dificuldades
de operagao do sistema, inclusive com a utilizacéo da internet como meio de comunica-
céo;

A contratada devera manter o sistema, o servidor e o link de internet sempre em
perfeita operacionalizagéao;

Devera disponibilizar novas versGes/atualizagGes para o sistema durante o prazo
de contrato, sem 6nus adicional.

Avenida Governador Pedro Viriato Parigot de Souza, 1080 — Centro — 85760-000
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REQUISITOS FUNCIONAIS LOTE 2 - SISTEMA DE GESTAO POR PROCESSOS E CONS-
TRUCAO DE FLUXOS DE TRABALHO

MODULO - MODELAGEM DE PROCESSOS

O sistema deve possuir um ambiente para modelagem de fluxo de trabalho (workflow) de-
finindo tarefas de usuarios ou tarefas de servigo que possibilitem a automatizag¢do de tarefas,
como por exemplo o envio de e-mail,;

O sistema deve possuir um ambiente para modelagem de fluxo de trabalho (workflow) que
organize os processos por categorias;

O sistema deve possuir um ambiente para modelagem de fluxo de trabalho (workflow) de-
finindo tarefas de usuarios que selecionem valores obtidos a partir de consultas a banco de dados
(querys); )

O sistema devera entregar e integrar a modelagem de fluxo de trabalho para a aplicagéo de
execucdo de tarefas a partir da solicitagdo do usuario de origem bem como controlar o versiona-
mento das tarefas iniciadas;

O sistema devera possuir um ambiente para modelagem de fluxo de trabalho {workflow)
definindo tarefas de usuarios que permitem acesso a links externos;

O sistema devera possuir um ambiente para modelagem de fluxo de trabalho (workflow)
definindo tarefas de usuarios que permitem integra¢do com servigos de API (Interface de Progra-
magao de Aplicacodes), integrando com sistemas legados ou ainda com aplicagdes externas;

O sistema devera possuir um ambiente para modelagem de fluxo de trabalho (workflow)
que permita desvio de fluxos conhecidos como gateways, que permitem seguir com fluxos exclu-
sivos, paralelos e ou inclusivos;

O sistema devera possuir um ambiente para modelagem de fluxo de trabalho (workflow)
que permite atribuir tarefas de usuarios a usuarios especificos ou ainda a grupos de usuarios;

sistema devera possuir um ambiente para modelagem de fluxo de trabalho (workflow) de-
finindo tarefas de usuarios associadas a formularios para a entrada de dados;

O sistema devera possuir um ambiente para modelagem de fluxo de trabalho (workflow)
que permite a impressdo do desenho da modelagem do fluxo de trabalho definido;

MODULO - EDITOR DE FORMULARIOS

O sistema devera permitir a construc¢ao de formularios de entradas de dados com campos
que podem ser pelo menos dos seguintes tipos: Campo Texto simples, Caixa de Texto, Combobox
(lista de valores), Checkbox (selegcao de valores), Data, Cédigo de Barras, Botado, Marcagéo de
Imagem, Campo Imagem, Texto Formatado, Tabela de dados dinamica, Texto Padrao;

sistema devera permitir a construgio de formularios de entradas de dados que possibilite
definir regras com os campos, definindo se¢io do documento que aparecera a partir de condigoes
pré-estabelecidas;

O sistema devera permitir a constru¢ao de um relatério para impressido pelo menos em
formato PDF, baseado no layout do documento com seus respectivos campos;

sistema devera permitir a construgéo de formularios de entradas de dados que possibilitem
definir regras com os campos, definindo validagoes de valores conforme o preenchimento dos
mesmos;

O sistema devera permitir a construcao de formularios de entradas de dados que possibili-
tem definir regras com os campos, definindo filtros em listas de valores conforme baseada em
valores de outros campos do formulario;

O sistema devera permitir a construcgéo de formulario de entradas de dados que possibilitem
definir regras com os campos que executam chamadas a objetos de banco de dados, como por
exemplo, procedimentos ou fungdes;
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sistema devera permitir a construgéo de formularios de entradas de dados que possibilitem
definir regras com os campos, definindo quais campos podem ter seus valores preenchidos au-
tomaticamente;

O sistema devera permitir a construgéo de formularios de entradas de dados que possibili-
tem definir quais campos deveram ter preenchimento obrigatério;

sistema devera permitir a construgao de formularios de entradas de dados que possibilitem
definir quais campos podem ser editados;

O sistema devera permitir exibir previamente a visualizagdo do documento/formulario que
sera utilizado pelo usudario final;

O sistema devera permitir o controle através de versionamento dos documentos/formula-
rios criados;

O sistema devera permitir a definicdo de cabegalhos e rodapés nos formuléarios construidos;

MODULO - EXECUTOR DE TAREFAS

O sistema devera permitir o usudario visualizar as tarefas atribuidas a ele (operador
de origem), ao seu grupo, ou néo atribuidas;

O sistema devera permitir visualizar a modelagem da tarefa a ser executada, indi-
cando a etapa ou status, do fluxo de trabalho em que a tarefa se encontra;

O sistema devera permitir definir permissdes para usuarios ou grupos por processo.
As permissdes minimante que o software deve controlar s&o: visualizar tarefas, iniciar
processo, atribuir tarefas, alterar variaveis (valores), cancelar instancia do processo;

O sistema devera possuir um painel de controle (dashboard) que possibilite visuali-
zar por indicadores os status dos processos e suas tarefas;

sistema devera permitir visualizar histéricos das instancias dos processos, bem
como acesso ao conteudo dos formularios utilizados;

O sistema devera permitir os usuarios realizarem filtros por criticidade, acordo de
nivel / tempo de servigo / atividade (SLA) atrasados, ou ainda pelo descritivo da tarefa ou
processo;

PROVA DE CONCEITO

O licitante vencedor da disputa de lances devera realizar a Prova de Conceito,
em um prazo de até 05 (cinco) dias titeis contados a partir da assinatura do contrato;

A prova de conceito sera realizada de acordo com o roteiro definido pela Co-
missdo Técnica designada pela Secretaria Municipal de Satide de Capanema-PR, cujo
conteado terad como base todas as macro funcgdes definidas nas Especificagdes Téc-
nicas e dos Servicos constantes neste Projeto Basico;

A Prova de Conceito sera realizada nas dependéncias da Secretaria Municipal
de Satde de Capanema-PR, situada na Rua Aimorés, n° 681, Centro, ou de forma
Remota conforme conveniente for para administracao municipal mediante o cenirio
pandémico e medidas de restricao de distanciamento social.

A Solugdo sera considerada reprovada nas seguintes condigdes:

Niao comparecimento para execucgido da prova na data e hora marcada;

Niao atendimento de qualquer uma das funcdes definidas nas Especificagdes
Técnicas e dos Servicos.

Fazem parte da Comissio para Prova de Conceito os servidores: Luciane
Wunch, Camila Eduarda Lopes , Marisa Pontin, Igor Daniel Sapper, Tania Maria Bu-
eno.

Capanema, 07,/07/2021

Jonas Welter
Secretdario Municipal de Satde

Avenida Governador Pedro Viriato Parigot de Souza, 1080 — Centro — 85760-000
Fone:(46)3552-1321
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ORCAMENTO

BBJETS: CONTRATACA® BE EMPRESA EEDECIALIZADA EM BESENVOLVIMENTS, IMPLANTACAO, TREINAMENTO,
MANUTENGAO, ASSESSORIA, LICENCIAMENTO DE SISTEMAS DE COMPUTADORES (SOFTWARE) PARA GESTAO PUBLICA DA
SAUDE, CONSULTORIA E ASSESSORIA EM SAUDE PARA USO NA SECRETARIA DE SAUDE DO MUNICIPIO DE CAPANEMA - PR.

MODALIDADE: PREGAO ELETRONICO

PRAZO DE ENTREGA/IMPLANTACAO: 20 DIAS APOS SOLICITACAO DA SECRETARIA RESPONSAVEL
PRAZO DE PAGAMENTO: 30 DIAS APOS ENTREGA DA NOTA FISCAL

VALIDADE: 12 MESES.

ITEM

MENOR PRECO
DESCRICAO DO PRODUTO UN. |QTDE. DOS TOTAL
ORCAMENTOS

LOTE 01 - SISTEMA DE GESTAO EM SAUDE PUBLICA MUNICIPAL

48926- IMPLANTACAO E MIGRAGAO DE SISTEMA DE
COMPUTADORES (SOFTWARE) PARA GESTAO PUBLICADA | UN 1 30.000,00 30.000,00
SAUDE E AFINS.

48920- MANUTENGAO MENSAL E SUPORTE TECNICO DE
SISTEMA DE COMPUTADORES (SOFTWARE) PARA GESTAO | MES 12 4.595,52 55.146,24
PUBLICA DA SAUDE E AFINS.

48921- LICENCA DE USO UN 1 68.487,92 68.487,92

48922- HORAS TECNICAS PARA CONSULTORIA OU

CUSTOMIZAGAO DO SOFTWARE HORA | 200 180,00 36.000,00

LOCACAO DE INFRAESTRUTUA EM DATACENTER (CLOUD)
PARA SISTEMA DE COMPUTADORES (SOFTWARE) PARA MES 12 1.500,00 18.000,00
GESTAO PUBLICA DA SAUDE E AFINS.

CAPACITACAO E TREINAMENTO DOS PROFISSIONAIS DE

SAUDE UN 1 29.801,60 29.801,60

TOTAL

237.435,76

LOTE 02 - SISTEMA DE GESTAO POR PROCESSOS E CONSTRUCAO DE FLUXOS DE TRABALHO




Qdoosé

IMPLANTAGAO, CAPACITAGAO E TREINAMENTO DO

(SOFTWARE) UN 1 40.000,00 40.000,00
1

LOCACZ\O MENSAL DO SISTEMA (SOFTWARE) COM

MANUTENCAO E SUPORTE TECNICO REMOTO PARA ATE .

150 SERVIDORES OPERADORES DO SISTEMA MES 12 2.250,00 27.000,00

(PROFISSIONAIS DE SAL'JDE)
2.

48922- HORAS TECNICAS PARA CONSULTORIA QU

CUSTOMIZACZ\O DO SOFTWARE HORA | 500 235,00 117.500,00
4,

TOTAL 184.500,0¢

DATA
07/07/2021

08S: AS ESPECIFICACOES DOS SERVICOS, IMPLANTACAO DO SISTEMA DE INFORMACAO E MANUTENGAO DEVEM SEGUIR OS QUESITOS PREVISTOS NO PROJETO BASICO.




RES: ORCAMENTO DE SOFTWARE

1of

Assunto: RES: ORCAMENTO DE SOFTWARE

De: "Paulo Oliveira" <paulo.oliveira@rkmsistemas.com.br>
Data: 28/05/2021 08:37

Para: <licitacao@capanema.pr.gov.br>

Bom dia,

NZo estamos trabalhando nessa regido atualmente.
Portanto ndo sera possivel enviar orgamento.

Agradecemos a solicitagao.

Atenciosamente,

Paulo Oliveira
Gerente Administrativo

ceujo.oliveira@rkmsistemas.com.br

{19) 3433-7704 Ramal 201 | 99355-3264

De: licitacao@capanema.pr.gov.br [mailto:licitacao@capanema.pr.gov.br]
Enviada em: sexta-feira, 28 de maio de 2021 07:48

Para: paulo.oliveira@rkmsistemas.com.br

Assunto: Re: ORCAMENTO DE SOFTWARE

Bom dia, como estd o andamento do or¢gamento solicitado?

Em 03/05/2021 14:44, licitacac@capanema.or.Eov.or escreveu:

000057

28/05/2021 09:22




RES: ORCAMENTO DE SOFTWARE .

NnNnns=

o

BOA TARDE, SOLICITO ORCAMENTO EM DESENVOLVIMENTO, IMPLANTACAO,
TREINAMENTO, MANUTENCAO, ASSESSORIA, LICENCIAMENTO E LOCAGAO DE
SISTEMAS DE COMPUTADORES (SOFTWARE) PARA GESTAO PUBLICA DA
SAUDE, CONSULTORIA E ASSESSORIA EM SAUDE. NECESSITO QUE ME DEVOLVA
CARIMBADO E ASSINADO O MAIS BREVE POSSIVEL. POR GENTILEZA

CONFIRMAR O RECEBIMENTO.

JEANDRA
SETOR DE LICITAGAO
PREFEITURA MUNICIPAL DE CAPANEMA PR

46 35521321

20f2 28/05/2021 09:22

|
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ORCAMENTO

RAZAO SOCIAL: Consulfarma Assessoria e Informatica
CNPJ: 03.191.328/0001-20 E-MAIL: marco.figueiredo@mv.com.br
ENDERECO: PC PE. José Cassemiro Cinchon

BAIRRO: Jardim Maria Luiza CEP: 85819-535
TELEFONE: (41) 99171-4545 CONTATO: Marco Figueiredo
CIDADE: Cascavel UF:PR

ORCAMENTO PARA CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM DESENVOLVIMENTO,
IMPLANTACAO, TREINAMENTO, MANUTENGAO, ASSESSORIA, LICENCIAMENTO E LOCAGAO DE
SISTEMAS DE COMPUTADORES (SOFTWARE) PARA GESTAO PUBUICA DA SAUDE, CONSULTORIA £
ASSESSORIA EM SAUDE PARA USO NA SECRETARIA DE SAUDE DO MUNICIPIO DE CAPANEMA-PR

MOBDALIDACE: PREGAO ELETRONICO

PRAZO DE ENTREGA/IMPLANTAGAO: 1S DIAS APOS SOLICITACAO DA SECRETARIA RESPONSAVEL
PRAZO DE PAGAMENTO: 30 DIAS APOS ENTREGA DA NOTA FISCAL

VALIDADE: 12 MESES.

[ITEM |
i i VALOR
| DESCRICAD UNIDADE | QUANT. | VALORUNIT | -

LOTE 01 ~ SISTEMA DE GESTAO EM SAUDE PUBLICA MUNICIPAL
LICENCA DE USO UN 1 RS 68.487,92 RS 68.487.92

2 IMPLANTACAO E MIGRACAO DE UN RS 44.70240 | RS 4470240
SISTEMA DE COMPUTADORES
(SOFTWARE) PARA GESTAO PUBLICA DA
SAUDE E AFINS.

3 CAPACITACAO E  TREINAMENTO  DOS | UN 1 R$29.801,60 | RS 29.801.60
PROFISSIONAIS DE SAUDE

a4 MANUTENCAO MENSAL E SUPORTE TECNICO | UN 12 Tasasessz | A3 s5.348,24
DE SISTEMA DE COMPUTADORES (SOFTWARE)
PARA GESTAO PUBLICA DA SAUDE E AFINS,

5 LOCACAO  DE  INFRAESTRUTUA  EM | MES 12 R$ 3.500,00 R$ 18.000,00
DATACENTER (CLOUD) PARA SISTEMA DE
COMPUTADORES (SOFTWARE) PARA GESTAO
PUBLICA DA SAUDEEAFINS,
HORAS TECNICAS PARA CONSULTORIA OU hora | 2 R$ 380,00 R$ 36.000.00
CUSTOMIZACAO DO SOFTWARE —

TOTAL R$252.138,16

g5




000057

LOTE 02 - SISTEMA DE GESTAO POR PROCESSOS E CONSTRUCAO

L DE FLUXOS DE TRABALHO
1 IMPLANTACAD, CAPACITACAO E| UN 1 T R$20.000,00 | R$ 40.000,00
TREINAMENTO DO (SOFTWARE)

2 LOCACAQ MENSAL DO SISTEMA MES 12 R$2.250,00 R$27.000,00
(SOFTWARE) COM MANUTENCAO E
SUPORTE TECNICO REMOTO PARA ATE
150 SERVIDORES OPERADORES DO
SISTEMA (PROFISSIONAIS DE SAUDE)

3 HORAS TECNICAS PARA CONSULTORIA OU HORAS | SO0 R$235,00 R$117.500,00
CUSTOMIZAGAO DO SOFTWARE -
TOTAL [ R$ 184,500,00

DATA: 01/ 06 / 2021.

OBS: AS ESPECIFICACOES DOS SERVICOS, IMPLANTACAO DO SISTEMA DE INFORMACAO E
MANUTENCAO DEVEM SEGUIR OS QUESITOS PREVISTOS NO PROJETO BASICO.

O ORCAMENTO DEVE SER DEVOLVIDO AO SETOR DE COMPRAS DO MUNICIPIO DE CAPANEMA O MAIS

BREVE POSSIVEL COM CABEGCALHO DEVIDAMENTE PREEENCHIDO, CARIMBADO E ASSINADO EM

TODAS AS FOLHAS.

103.191.328/0001-20]

CONSULFARMA ~ INFORNATICA E
ASSESSORIA EM SAUDE LTDA
P¢. Pe. José Cassemira Chichon, A° 407
Jg. Maria Luizs - CEP: 85819-53%
! Cascavel - PR '

Ard
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ORCAMENTO

RAZAO SOCIAL: Consulfarma Assessoria e Informética
CNPJ: 03.191.328/0001-20 E-MAIL: marco.figueiredo@mv.com.br
ENDERECO: PC PE. José Cassemiro Cinchon

BAIRRO: Jardim Maria Luiza CEP: 85819-535
TELEFONE: (41) 99171-4545 CONTATO: Marco Figueiredo
CIDADE: Cascavel UF:PR

ORCAMENTO PARA CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM DESENVOLVIMENTO,
IMPLANTACAC, TREINAMENTO, MANUTENGCAO, ASSESSORIA, LICENCIAMENTO E LOCAGAO DE
SISTEMAS DE COMPUTADORES (SOFTWARE) PARA GESTAO PUBLICA DA SAUDE, CONSULTORIA E
ASSESSORIA EM SAUDE PARA USO NA SECRETARIA DE SAUDE DO MUNICIPIO DE CAPANEMA-PR

MODALIDADE: PREGAO ELETRONICO

PRAZO DE ENTREGA/IMPLANTACAO: 15 DIAS APOS SOLICITAGAO DA SECRETARIA RESPONSAVEL
PRAZO DE PAGAMENTO: 30 DIAS APOS ENTREGA DA NOTA FISCAL

VALIDADE: 12 MESES.

ITEM I
. VALOR
DESCRICAO UNIDADE | QUANT. | VALOR UNIT | o
LOTE 01 — SISTEMA DE GESTAO EM SAUDE PUBLICA MUNICIPAL
1 LICE NCA DE USO UN 1 RS 68.487,92 RS 68.487,92
2 IMPLANTACAO E MIGRAGCAO DE UN 1 R$44.702,40 [ R$44.702,40
SISTEMA DE COMPUTADORES
(SOFTWARE) PARA GESTAO PUBLICA DA
iSAUDE E AFINS.
3 | CAPACITACAO E  TREINAMENTO  DOS | UN 1 R$29.801,60 | R$29.801,60
PROFISSIONAIS DE SAUDE
4 MANUTENCAO MENSAL E SUPORTE TECNICO | UN 12 R$ 4.595,52 RS 55.146,24
DE SISTEMA DE COMPUTADORES (SOFTWARE)
PARA GESTAO PUBLICA DA SAUDE E AFINS.
5 LOCAGAO DE INFRAESTRUTUA EM | MES 12 R$ 1.500,00 R$ 18.000,00
DATACENTER (CLOUD) PARA SISTEMA DE
COMPUTADORES (SOFTWARE) PARA GESTAO
PUBLICA DA SAUDE E AFINS.
6 HORAS TECNICAS PARA CONSULTORIA OU HORA 200 R$ 180,00 RS 36.000,00
CUSTOMIZACAO DO SOFTWARE
TOTAL R$252.138,16
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LOTE 02 - SISTEMA DE GESTAO POR PROCESSOS E CONSTRUGAO

| DE FLUXOS DE TRABALHO
l 1 IMPLANTACAQ, CAPACITACAO E | UN 1 R$40.000,00 R$ 40.000,00
TREINAMENTO DO (SOFTWARE)

2 LOCAGAO MENSAL DO SISTEMA MES 12 R$2.250,00 R$27.000,00

(SOFTWARE) COM MANUTENGAO E

l SUPORTE TECNICO REMOTO PARA ATE
| 150 SERVIDORES OPERADORES DO

I SISTEMA (PROFISSIONAIS DE SAUDE)

3 HORAS TECNICAS PARA CONSULTORIA OU HORAS | 500 R§235,00 R$117.500,00
| CUSTOMIZACAO DO SOFTWARE
| TOTAL RS 184.500,00
DATA: 01/ 06 / 2021.

OBS: AS ESPECIFICACOES DOS SERVICOS, IMPLANTACAO DO SISTEMA DE INFORMACAO E
MANUTENCAO DEVEM SEGUIR OS QUESITOS PREVISTOS NO PROJETO BASICO.

i O ORCAMENTO DEVE SER DEVOLVIDO AO SETOR DE COMPRAS DO MUNICIPIO DE CAPANEMA O MAIS
| BREVE POSSIVEL COM CABEGCALHO DEVIDAMENTE PREEENCHIDO, CARIMBADO E ASSINADO EM

TODAS AS FOLHAS.

03.191.326/0001-20
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Proposta Comercial

A PREFEITURA MUNICIPAL DE CAPANEMA - PR

000060

FORNECEDOR: IDS DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE E ASSESSORIA LTDA

CNP!: 05.982.200/0001-00

ENDERECO: AV. BRASIL Ne°: 922
COMPLEMENTO: SALA 1 BAIRRO: CENTRO
CIDADE: PATO BRANCO UF: PR CEP: 81.501-057

FONE: 46 3225-8383

CEL: 46 99977-4951

Prezados,

Em atencdo a vossa solicitagdo, apresentamos a Vossas Senhorias nossa proposta de precos:

Investimentos

Com base nas analises prévias realizadas no municipio, informamos a previsao de investimento.

VALOR VALORTOTAL
ITEM UANTIDADE ESPECIFICACAO DO OBIETO ,
Q ¢ UNITARIO (RS) (RS)
Migracdo/conversdo da base de dados
. por conta da contratada vencedora,
01 01 Unid. 5.000,00
" bem como a garantia de integridade 5.000,00
dos dados.
02 01 Unid. Implanta’lg-ao do sistema, treinamento
dos usuarios. 25.000,00 25.000,00
Locacdo de Licenca de uso de Software
o3 12 meses |de Gestdo de Saude Publica, incluindo 5.000,00
mensalidade de manuten¢do do 60.000,00
sistema com  assisténcia remota,

46 3225-8383 |46 99925 0069
S22 Sais T {en

2

ICG-PR

www.ids.inf.br




Q0061
v

PrOFosta Comercial

manutengdo de versdo, | com
l hospedagem in cloud.

Proposta de pregos validas por 60 dias.

Pato Branco, 09 de Junho de 2021

IDS DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE E ASSESSORIA LTDA.
Leonir Zarpelon
Representante Comercial
(46) 99977-4951

Nos.98z2.200/0001-001
IDS DESENVOLVIMENTC
DE SOFTWARE E
ASSESSORIA LTDA
Av. Brasil, 922 - Centro
|§_5501—057 - Pato Branco—P_Fi_l

46 3225-8383 | 46 99925 0069
e gdrasil, 922 Sala 07 - Lentro
T RIF01-GST R0 Brance-PR

CNPS 085.982.200/0001-006 www.ids.inf.br




Fwd: ORCAMENTO DE SOFTWARE

090062

Assunto: Fwd: ORCAMENTO DE SOFTWARE

De: Leonir Zarpelon <lzrepcomercial@gmail.com>

Data: 09/06/2021 20:49

Para: apoiolicitacao@capanema.pr.gov.br, Fabio Antunes <fabiomantunes@gmail.com>

Ola
Segue anexo orgamento solicitado

---------- Forwarded message ---------

De: Fabio Antunes <faoic mantunes@gmail.com>
Date: ter,, 8 de jun. de 2021 as 17:05

Subject: Fwd: ORCAMENTO DE SOFTWARE

To: z'epcemerdiai@gmeal . com <izregcomearcial@gmeil.com>

————————— Mensagem encaminhada ---------

De: zpoioiicitacac@capanema.pr.gov.or <apoioiicitacao@capanema.pr.gov.br>
Data: seg., 7 de jun. de 2021 as 13:22

Assunto: ORCAMENTO DE SOFTWARE

Para: <fzbicriantunes@gmail.com>

BOA TARDE, SOLICITO ORCAMENTO PARA DESENVOLVIMENTO, IMPLANTACAO,
TREINAMENTO, MANUTENGAO, ASSESSORIA, LICENCIAMENTO E LOCAGAO DE SISTEMAS
DE COMPUTADORES (SOFTWARE) PARA GESTAO PUBLICA DA SAUDE, CONSULTORIA E
ASSESSORIA EM SAUDE. NECESSITO QUE ME DEVOLVA CARIMBADO E ASSINADO O MAIS
BREVE POSSIVEL. POR GENTILEZA CONFIRMAR O RECEBIMENTO.

JEANDRA

SETOR DE LICITACAO

PREFEITURA MUNICIPAL DE CAPANEMA PR
4635521321

Fabio Moschen Antunes

lof2 10/06/2021 07:5-




Fwd: ORCAMENTO DE SOFTWARE

%QOOS?

Anexos:
ORGAMENTO SOFTWARE SAUDE 2021.doc 48,5KB
Capanema - IDS Saude - 09jun2021.pdf 292KB
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ORCAMENTO DE SOFTWARE PARA SECRETARIA DE SAUDE

000061

Assunto: ORCAMENTO DE SOFTWARE PARA SECRETARIA DE SAUDE
De: "apoiolicitacao@capanema.pr.gov.br" <apoiolicitacao@capanema.pr.gov.br>

Data: 08/06/2021 15:13

Para: thiago.uchoa@noxtec.com.br

BOA TARDE, SOLICITO ORCAMENTO PARA DESENVOLVIMENTO, IMPLANTACAQ, TREINAMENTO, MANUTENGAO,
ASSESSORIA, LICENCIAMENTO E LOCACAO DE SISTEMAS DE COMPUTADORES (SOFTWARE) PARA GESTAO PUBLICA
DA SAUDE, CONSULTORIA E ASSESSORIA EM SAUDE. NECESSITO QUE ME DEVOLVA CARIMBADO E ASSINADO O
MAIS BREVE POSSIVEL. POR GENTILEZA CONFIRMAR O RECEBIMENTO.

JEANDRA

SETOR DE LICITACAO

PREFEITURA MUNICIPAL DE CAPANEMA PR
4635521321

- Anexos:

ORGAMENTO SOFTWARE SAUDE 2021.doc 48,5KB



ORCAMENTO DE SOFTWARE PARA SECRETARIA DE SAUDE

009965 .
Assunto: ORCAMENTO DE SOFTWARE PARA SECRETARIA DE SAUDE ’
De: "apoiolicitacao@capanema.pr.gov.br" <apoiolicitacao@capanema.pr.gov.br>
Data: 01/07/2021 10:22
Para: orcamentos@ipm.com.br

BOM DIA, SOLICITO ORCAMENTO PARA DESENVOLVIMENTO, IMPLANTAGCAO, TREINAMENTO, MANUTENCAO,
ASSESSORIA, LICENCIAMENTO E LOCAGAO DE SISTEMAS DE COMPUTADORES (SOFTWARE) PARA GESTAO PUBLICA
DA SAUDE, CONSULTORIA E ASSESSORIA EM SAUDE. NECESSITO QUE ME DEVOLVA CARIMBADO E ASSINADO O
MAIS BREVE POSSIVEL. POR GENTILEZA CONFIRMAR O RECEBIMENTO.

JEANDRA

SETOR DE LICITAGAO

PREFEITURA MUNICIPAL DE CAPANEMA PR
46 3552132

Anexos:

ORCAMENTO SOFTWARE SAUDE 2021.doc 48,5KB

Lofl 07/07/2021 08:

|



ORCAMENTO DE SOFTWARE PARA SECRETARIA DE SAUDE
QA006s

Assunto: ORCAMENTO DE SOFTWARE PARA SECRETARIA DE SAUDE

De: "apoiolicitacao@capanema.pr.gov.br" <apoiolicitacao@capanema.pr.gov.br>
Data: 01/07/2021 10:10

Para: moacir.dambros@ipm.com.br

BOM DIA, SOLICITO ORCAMENTO PARA DESENVOLVIMENTO, IMPLANTACAO, TREINAMENTO, MANUTENCAO,
ASSESSORIA, LICENCIAMENTO £ LOCAGAO DE SISTEMAS DE COMPUTADORES (SOFTWARE) PARA GESTAQO PUBLICA
DA SAUDE, CONSULTORIA E ASSESSORIA EM SAUDE. NECESSITO QUE ME DEVOLVA CARIMBADO E ASSINADO O
MAIS BREVE POSSIVEL. POR GENTILEZA CONFIRMAR O RECEBIMENTO.

JEANDRA

SETOR DE LICITACAO

PREFEITURA MUNICIPAL DE CAPANEMA PR
4635521321

- Anexos:

ORCAMENTO SOFTWARE SAUDE 2021.doc 48,5KB

1of1 07/07/2021 08:




ORCAMENTO DE SOFTWARE PARA SECRETARIA DE SAUDE

000067

Assunto: ORCAMENTO DE SOFTWARE PARA SECRETARIA DE SAUDE

De: "apoiolicitacao@ capanema.pr.gov.br" <apoiolicitacao@capanema.pr.gov.br>
Data: 30/06/2021 10:34

Para: comercial@ths.inf.br

BOM DIA, SOLICITO ORCAMENTO PARA DESENVOLVIMENTO, IMPLANTAGAO, TREINAMENTO, MANUTENGAO,
ASSESSORIA, LICENCIAMENTO E LOCACAO DE SISTEMAS DE COMPUTADORES (SOFTWARE) PARA GESTAO PUBLICA
DA SAUDE, CONSULTORIA E ASSESSORIA EM SAUDE. NECESSITO QUE ME DEVOLVA CARIMBADO E ASSINADO O
MALIS BREVE POSSIVEL. POR GENTILEZA CONFIRMAR O RECEBIMENTO.

JEANDRA

SETOR DE LICITACAO

PREFEITURA MUNICIPAL DE CAPANEMA PR
4635521321

— Anexos:

ORGAMENTO SOFTWARE SAUDE 2021.doc 48,5KB

1of1 07/07/2021 08:45




ORCAMENTO DE SOFTWARE PARA SECRETARIA DE SAUDE

040063

Assunto: ORCAMENTO DE SOFTWARE PARA SECRETARIA DE SAUDE

De: "apoiolicitacao@capanema.pr.gov.br" <apoiolicitacao@capanema.pr.gov.br>
Data: 30/06/2021 10:33

Para: carlafachil6@gmail.com

BOM DIA, SOLICITO ORCAMENTO PARA DESENVOLVIMENTO, IMPLANTACAO, TREINAMENTO, MANUTENGAO,
ASSESSORIA, LICENCIAMENTO E LOCAGCAO DE SISTEMAS DE COMPUTADORES (SOFTWARE) PARA GESTAO PUBLICA
DA SAUDE, CONSULTORIA E ASSESSORIA EM SAUDE. NECESSITO QUE ME DEVOLVA CARIMBADO E ASSINADO O
MAIS BREVE POSSIVEL. POR GENTILEZA CONFIRMAR O RECEBIMENTO.

JEANDRA

SETOR DE LICITACAO

PREFEITURA MUNICIPAL DE CAPANEMA PR
4635521321

‘Anexos: -

ORCAMENTO SOFTWARE SAUDE 2021.doc 48,5KB

lof1l 07/07/2021 08:4%




ORCAMENTO DE SOFTWARE PARA SECRETARIA DE SAUDE OQO 0 6 9
Vi

Assunto: ORCAMENTO DE SOFTWARE PARA SECRETARIA DE SAUDE

De: "apoiolicitacao@capanema.pr.gov.br" <apoiolicitacao@capanema.pr.gov.br>
Data: 30/06/2021 10:23
Para: paulo.oliveira@rkmsistemas.com.br

BOM DIA, SOLICITO ORCAMENTO PARA DESENVOLVIMENTO, IMPLANTAGAO, TREINAMENTO, MANUTENCAO,
ASSESSORIA, LICENCIAMENTO E LOCAGAO DE SISTEMAS DE COMPUTADORES (SOFTWARE) PARA GESTAO PUBLICA
DA SAUDE, CONSULTORIA E ASSESSORIA EM SAUDE. NECESSITO QUE ME DEVOLVA CARIMBADO E ASSINADO O
MAIS BREVE POSSIVEL. POR GENTILEZA CONFIRMAR O RECEBIMENTO.

JEANDRA

SETOR DE LICITACAO

PREFEITURA MUNICIPAL DE CAPANEMA PR
46 35521321

— Anexos:

ORCAMENTO SOFTWARE SAUDE 2021.doc 48,5KB

lof1 07/07/2021 08:¢




ORCAMENTO DE SOFTWARE PARA SECRETARIA DE SAUDE

060070

Assunto: ORCAMENTO CE SOFTWARE PARA SECRETARIA DE SAUDE
De: "apoiolicitacao@capanema.pr.gov.br" <apoiolicitacao@capanema.pr.gov.br>
Data: 30/06/2021 10:22

Para: jonathan@inovadora.com.br

BOM DIA, SOLICITO ORCAMENTO PARA DESENVOLVIMENTO, IMPLANTAGAO, TREINAMENTO, MANUTENGAO,
ASSESSORIA, LICENCIAMENTO E LOCACAO DE SISTEMAS DE COMPUTADORES {SOFTWARE) PARA GESTAO PUBLICA

DA SAUDE, CONSULTORIA E ASSESSORIA EM SAUDE. NECESSITO QUE ME DEVOLVA CARIMBADO E ASSINADO O
MAIS BREVE POSSIVEL. POR GENTILEZA CONFIRMAR O RECEBIMENTO.

JEANDRA

SETOR DE LICITAGAO

PREFEITURA MUNICIPAL DE CAPANEMA PR
46 35521321

Anexos:

ORGAMENTO SOFTWARE SAUDE 2021.doc 48,5KB
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ORCAMENTO DE SOFTWARE PARA SECRETARIA DE SAUDE

000071
Assunto: ORCAMENTO DE SOFTWARE PARA SECRETARIA DE SAUDE v
De: "apoiolicitacao@capanema.pr.gov.br" <apoiolicitacao@capanema.pr.gov.br>
Data: 30/06/2021 10:22
Para: edinaldoreis@ig.com.br

BOM DIA, SOLICITO ORCAMENTO PARA DESENVOLVIMENTO, IMPLANTACAO, TREINAMENTO, MANUTENCAO,
ASSESSORIA, LICENCIAMENTO E LOCACAO DE SISTEMAS DE COMPUTADORES (SOFTWARE) PARA GESTAO PUBLICA
DA SAUDE, CONSULTORIA E ASSESSORIA EM SAUDE. NECESSITO QUE ME DEVOLVA CARIMBADO E ASSINADO O
MAIS BREVE POSSIVEL. POR GENTILEZA CONFIRMAR O RECEBIMENTO.

JEANDRA

SETOR DE LICITACAO

PREFEITURA MUNICIPAL DE CAPANEMA PR
46 35521321

-Anexos: —

ORGCAMENTO SOFTWARE SAUDE 2021.doc 48,5KB
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ORCAMENTO DE SOFTWARE PARA SECRETARIA DE SAUDE
000072

Assunto: ORCAMENTO DE SOFTWARE PARA SECRETARIA DE SAUDE

De: "apoiolicitacao@capanema.pr.gov.br" <apoiolicitacao@capanema.pr.gov.br>
Data: 30/06/2021 10:19

Para: cris.inf@duol.com.br

BOM DIA, SOLICITO ORCAMENTO PARA DESENVOLVIMENTO, IMPLANTACAO, TREINAMENTO, MANUTENCAO,
ASSESSORIA, LICENCIAMENTO E LOCAGAO DE SISTEMAS DE COMPUTADORES (SOFTWARE) PARA GESTAO PUBLICA
DA SAUDE, CONSULTORIA E ASSESSORIA EM SAUDE. NECESSITO QUE ME DEVOLVA CARIMBADO E ASSINADO O
MAIS BREVE POSSIVEL. POR GENTILEZA CONFIRMAR O RECEBIMENTO.

JEANDRA

SETOR DE LICITACAO

PREFEITURA MUNICIPAL DE CAPANEMA PR
46 35521321

ANnexos. ——

ORCAMENTO SOFTWARE SAUDE 2021.doc 48,5KB

lof1l 07/07/2021 08:4¢



ORCAMENTO DE SOFTWARE PARA SECRETARIA DE SAUDE r
060073
Assunto: ORCAMENTO DE SOFTWARE PARA SECRETARIA DE SAUDE

De: "apoiolicitacao@capanema.pr.gov.br" <apoiolicitacao@capanema.pr.gov.br>
Data: 30/06/2021 10:18
Para: licitacoes@celk.com.br

BOM DIA, SOLICITO ORCAMENTO PARA DESENVOLVIMENTO, IMPLANTACAO, TREINAMENTO, MANUTENCAO,
ASSESSORIA, LICENCIAMENTO E LOCAGAO DE SISTEMAS DE COMPUTADORES (SOFTWARE) PARA GESTAO PUBLICA
DA SAUDE, CONSULTORIA E ASSESSORIA EM SAUDE. NECESSITO QUE ME DEVOLVA CARIMBADO E ASSINADO O
MAIS BREVE POSSIVEL. POR GENTILEZA CONFIRMAR O RECEBIMENTO.

JEANDRA

SETOR DE LICITACAO

PREFEITURA MUNICIPAL DE CAPANEMA PR
46 35521321

— Anexos:

ORCAMENTO SOFTWARE SAUDE 2021.doc 48,5KB

lof1l 07/07/2021 08:45




ORCAMENTO DE SOFTWARE PARA SECRETARIA DE SAUDE

000071

Assunto: ORCAMENTO DE SOFTWARE PARA SECRETARIA DE SAUDE

De: "apoiolicitacao@capanema.pr.gov.br" <apoiolicitacao@capanema.pr.gov.br>
Data: 30/06/2021 10:16

Para: comercial@inovadora.com.br

BOM DIA, SOLICITO ORGAMENTO PARA DESENVOLVIMENTO, IMPLANTAGAO, TREINAMENTO, MANUTENCAO,
ASSESSORIA, LICENCIAMENTO E LOCACAO DE SISTEMAS DE COMPUTADORES (SOFTWARE) PARA GESTAO PUBLICA
DA SAUDE, CONSULTORIA E ASSESSORIA EM SAUDE. NECESSITO QUE ME DEVOLVA CARIMBADO E ASSINADO O
MAIS BREVE POSSIVEL. POR GENTILEZA CONFIRMAR O RECEBIMENTO.

JEANDRA

SETOR DE LICITACAO

PREFEITURA MUNICIPAL DE CAPANEMA PR
46 35521321

Anexos:

ORCAMENTO SOFTWARE SAUDE 2021.doc 48,5KB

lofl 07/07/2021 08:45



ORCAMENTO DE SOFTWARE PARA SECRETARIA DE SAUDE QO 7 -
Q 075

Assunto: ORCAMENTO DE SOFTWARE PARA SECRETARIA DE SAUDE

De: "apoiolicitacao@capanema.pr.gov.br" <apoiolicitacao@capanema.pr.gov.br>
Data: 30/06/2021 10:15

Para: ids@ids.inf.br, comercial@ids.inf.br

BOM DIA, SOLICITO ORGAMENTO PARA DESENVOLVIMENTO, IMPLANTAGAO, TREINAMENTO, MANUTENGAO,
ASSESSORIA, LICENCIAMENTO E LOCAGAO DE SISTEMAS DE COMPUTADORES (SOFTWARE) PARA GESTAO PUBLICA
DA SAUDE, CONSULTORIA E ASSESSORIA EM SAUDE. NECESSITO QUE ME DEVOLVA CARIMBADO E ASSINADO O
MAIS BREVE POSSIVEL. POR GENTILEZA CONFIRMAR O RECEBIMENTO.

JEANDRA

SETOR DE LICITAGAO

PREFEITURA MUNICIPAL DE CAPANEMA PR
46 35521321

-—Anexos:

ORCAMENTO SOFTWARE SAUDE 2021.doc 48,5KB
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Municipio de 000075

Capanema - PR

Capanema - PR, 07 de julho de 2021
Assunto: Pregédo Eletronico

DE: Prefeito Municipal

PARA:
Departamento de Contabilidade;
Procuradoria Juridica;

- Pregoeiro e Equipe de Apoio a Licitagéo.

Aprovo o Termo de Referéncia e Preliminarmente & autorizo a tramitacdo do desse
processo cujo objeto é CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM
DESENVOLVIMENTO, IMPLANTACAO, TREINAMENTO, MANUTENGCAO, ASSESSORIA,
LICENCIAMENTO DE SISTEMAS DE COMPUTADORES (SOFTWARE) PARA GESTAO
PUBLICA DA SAUDE, CONSULTORIA E ASSESSORIA EM SAUDE PARA USO NA
SECRETARIA DE SAUDE DO MUNICIPIO DE CAPANEMA PR., devera tramitar pelos setores
competentes com vistas:

1 - A indicagéo de recursos de ordem or¢gamentéaria para fazer frente a despesa;

2 - A elaboracdo de parecer sobre a possibilidade do procedimento licitatério, indicando a
modalidade e o tipo de licitagdo a serem adotados no certame;

3 - A elaboracdo da minuta do instrumento convocatoério da licitacio e da minuta do contrato;

4 - Ao exame e aprovagido das minutas indicadas no item 3 acima.

Atenciosamente,

Americo Belle
Prefeito Municip

Avenida Governador Pedro Viriato Parigot de Souza, 1080 — Centro — 85760-000
Fone:(46)3552-1321



Municipio de 089077

Capanema - PR

Capanema - PR, 07 de julho de 2021

Assunto: Pregédo Eletronico

DE: Departamento de Contabilidade
PARA: Prefeito Municipal

Senhor Prefeito

Em atencdo ao oficio datado de 07/07/2021, objeto: CONTRATACAO DE
EMPRESA ESPECIALIZADA EM DESENVOLVIMENTO, IMPLANTAGCAO, TREINAMENTO,
MANUTENCAO, ASSESSORIA, LICENCIAMENTO DE SISTEMAS DE COMPUTADORES
(SOFTWARE) PARA GESTAO PUBLICA DA SAUDE, CONSULTORIA E ASSESSORIA EM
SAUDE PARA USO NA SECRETARIA DE SAUDE DO MUNICIPIO DE CAPANEMA - PR,
informamos a existéncia de previsdo de recursos orcamentarios para assegurar o pagamento
das obrigacdes decorrentes do Certame, sendo que o pagamento sera efetuado através da
Dotacdo Orcamentaria abaixo descrita;

Essa licitacdo o valor esta estimado em R$ 421.935,76 ( Quatrocentos e Vinte

e Um Mil, Novecentos e Trinta e Cinco Reais e Setenta e Seis Centavos)

Dotagdes

Exercici|Conta (Funcional programatica Fonte [Natureza da Grupo da

o da da de despesa fonte

despesaidespesa recurso

2021 2700 109.001.10.301.1001.2402 494 3.3.90.40.00.00 |De Exercicios
Anteriores

2021 2700 ]09.001.10.301.1001.2402 {494 3.3.90.40.00.00 |Do Exercicio

Respeitosamente,

omar Walter
Téc. Cont. CRC: PR-046483/0-2
CPF: 723.903.959-53

Avenida Governador Pedro Viriato Parigot de Souza, 1080 — Centro — 85760-000

Camad/ AZNDCCD 41271



SV 000078
Municipio de 009

Capanema - PR

EDITAL DE PREGAO (ELETR()NICO) N° 53/2021
LOCAL: Prefeitura do Municipio de Capanema - Parana
www.comprasgovernamentais.gov.br “Acesso Identificado”

O MUNICIPIO DE CAPANEMA, Estado do Parana, inscrito no CNPJ sob n.°
75.972.760/0001-60, através da Secretaria Municipal da Saude, sediado a Av.Gov.Pedro
Viriato Parigot de Souza, 1.080 Centro Capanema Parana, por intermédio do
Excelentissimo Prefeito Municipal, Sr. Américo Bellé, torna publica a realizagdo de
procedimento de licitacido, na modalidade PREGAO ELETRONICO, do tipo MENOR PRECO
POR LOTE, para atender a solicitagdo da Secretaria Municipal de Saude, objetivando a
CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM DESENVOLVIMENTO,
IMPLANTACAO, TREINAMENTO, MANUTENCAO, ASSESSORIA, LICENCIAMENTO DE
SISTEMAS DE COMPUTADORES (SOFTWARE) PARA GESTAO PUBLICA DA SAUDE,
CONSULTORIA E ASSESSORIA EM SAUDE PARA USO NA SECRETARIA DE SAUDE DO
MUNICIPIO DE CAPANEMA - PR.

DATA E HORA DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA:

Dia 27/07/2021 as 8h30m

UASG: 987487 — PREFEITURA MUNICIPAL DE CAPANEMA/PR
Local da Sessao Publica: www.comprasgovernamentais.gov.br

O certame devera ser processado e julgado em conformidade com as disposigdes deste Edital
e seus Anexos, da Lein® 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto Federal n° 10.024, de 20
de setembro de 2021, da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, alterada pela
Lei Complementar Federal n.° 147, de 14 de agosto de 2014 e legislagdo complementar
aplicavel e, no que couber, na Lei Federal n.° 8.666 de 21 de junho de 1993.

E Pregoeira, deste Municipio, Roselia Kriger Becker Pagani, designada pela Portaria n°
7.776 de 08/12/2020, publicada no Diario Oficial Eletrénico do Municipio de Capanema
PR, Edigao 630 de 09/12/2020.

1 DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA, DOCUMENTOS DE HABILITAQAO E DA
SESSAO PUBLICA

1.1. O recebimento das propostas, envio dos documentos de habilitagao, abertura e
disputa de ©pregos, sera exclusivamente por meio eletrénico, no enderego
www.comprasgovernamentais.gov.br.

1.2. A abertura da sessio publica do PREGAO ELETRONICO ocorrera
27/07/2021, no site www.comprasgovernamentais.gov.br, nos termos das condigdes
descritas neste Edital.

1.3. E VEDADA A IDENTIFICAQAO DOS PROPONENTES LICITANTES NO
SISTEMA, EM QUALQUER HIP()TESE, ANTES DO TERMINO DA FASE COMPETITIVA DO
PREGAO (Decreto n° 5.450/05, art. 24, § 5°).

2 DO OBJETO

2.1 Constitui objeto deste PREGAO a CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA
EM DESENVOLVIMENTO, IMPLANTACAO, TREINAMENTO, MANUTENCAO, ASSESSORIA,

Avenida Governador Pedro Viriato Parigot de Souza, 1080 Centro — 85760-000
Fone:(46)3552-1321



P W s TS,

Municipio de

Capanema - PR

000077

LICENCIAMENTO DE SISTEMAS DE COMPUTADORES (SOFTWARE) PARA GESTAO
PUBLICA DA SAUDE, CONSULTORIA E ASSESSORIA EM SAUDE PARA USO NA
SECRETARIA DE SAUDE DO MUNICIPIO DE CAPANEMA - PR.

2.2 Edital e seus Anexos poderdo ser obtidos através da Internet pelos enderecos
eletrénicos: www.comprasgovernamentais.gov.br e www.capanema.pr.gov.br.

2.3 A licitacdo sera dividida em itens, conforme tabela do ANEXO 1 do edital,
facultando-se ao licitante a participagao em quantos itens forem de seu interesse.

2.4 Em caso de discorddncia existente entre as especificagdes deste objeto descrito
no Compras Governamentais e as especificagdes constantes deste Edital, prevalecerao as
ultimas.

2.5 Asinformacées administrativas relativas a este Edital poderao ser obtidas junto
ao Setor de Licitagdes pelo telefone n° (046) 35521321.

As questdes estritamente técnicas referentes ao objeto licitado serdo prestadas pela
Secretaria Municipal de Satde, 46) 35521431 com o Sr. Igor ou pelo e-mail
admsaude@capanema.pr.gov.br

3 DO CRITERIO DE JULGAMENTO E MODO DE DISPUTA

3.1 O critério de julgamento sera o de MENOR PRECO POR LOTE UNITARIO,
observada as especificagbes técnicas constantes do Anexo I e demais condigdes definidas
neste Edital.

3.2 Sera utilizado o modo de disputa “ABERTO”, em que os licitantes apresentario
lances publicos e sucessivos, com prorrogagoes.

4 DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

4.1 Qualquer pessoa, fisica ou juridica, é parte legitima para solicitar esclarecimentos
ou providéncias em relagdo ao presente PREGAO, ou ainda para impugnar este Edital, desde
que o faga com antecedéncia de até 03 (trés) dias iteis, da data fixada para a abertura da
sessdo publica do certame. ' -

4.1.1 As impugnagcdes ao Edital deverao ser dirigidas a pregoeira e protocolizadas
em dias uteis, das 08h00 as 16h00, na Av. Gov. Pedro Viriato Parigot de Souza, 1.080, Setor
de Protocolo, Centro, Capanema, ou encaminhadas através de e-mail no endereco életréqiéb:
licitacao@capanema.pr.gov.br ‘

4.1.2 Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboracio deste
Edital e seus anexos, decidir sobre a impugnacio no prazo de até 02 (dois) dias 1iteis contados
da data de recebimento da impugnacao.

4.1.3 A pregoeira devera decidir sobre a impugnacdo antes da abertura do

certame.

4.1.4 Quando o acolhimento da impugnacao implicar alteracao do Edital capaz de

afetar a formulacdo das propostas, sera designada nova data para a realizacdo deste PREGAO.

4.2 A impugnagao devera, obrigatoriamente, estar acompanhada de CPF ou RG, em
se tratando de pessoa fisica, e de CNPJ, em se tratando de pessoa juridica (por documento
original ou cépia autenticada), bem como do respectivo ato constitutivo e procuracao, na
hipétese de procurador, que comprove que o signatario, efetivamente, representa e possui
poderes de representacao da impugnante.

4.2.1. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatério
deverao ser enviados ao Pregoeiro, até 03 (trés) dias titeis anteriores a4 data designada para
abertura da sessdo publica, exclusivamente por meio eletrdénico via internet, enderecados
exclusivamente ao e-mail: licitacao@capanema.pr.gov.br
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. 4.2.2.0 pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de dois
dias tteis, contado da data de recebimento do pedido, e podera requisitar subsidios formais
aos responsaveis pela elaboragao do edital e dos anexos.

4.3 Asimpugnagdes e pedidos de esclarecimentos nédo suspendem 0s prazos previstos
no certame.

4.3.1 A concessdo de efeito suspensivo a impugnacao é medida excepcional e
devera ser motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitagao.

4.3.2 As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema
e vincularao os participantes e a administragao.

5 DAS CONDICOES PARA PARTICIPACAO NO PREGAO

5.1 Poderao participar deste Pregédo interessados cujo ramo de atividade seja
compativel com o objeto desta licitagdo, e que estejam com Credenciamento regular no
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores SICAF, conforme disposto no art. 9°
da IN SEGES/MP n° 3, de 2018.

5.1.1 As empresas nao cadastradas no SICAF, que tiverem interesse em participar
do presente PREGAOQ, deverao providenciar o seu cadastramento e sua habilitagao de acordo
com as orientagdes que seguem no link:
www.comprasgovernamentais.gov.br/index.php/sicaf, até o terceiro dia util a data do
recebimento das propostas.

5.1.2 A regularidade do cadastramento do licitante sera confirmada por meio de
consulta ao Portal COMPRASNET, no ato da abertura do Pregao.

5.1.3 Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de
pequeno porte, para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 34 da Lei n® 11.488,
de 2007, para o agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor
individual MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n° 123, de 2006, alterada pela
Lei Complementar n°® 147/2014, de 07 de agosto de 2014.

5.2 Sera vedada a participagdo de empresas:

a) proibidos de participar de licitagbes e celebrar contratos administrativos, na forma
da legislacao vigente;

b) estrangeiros que néao tenham representacgéao legal no Brasil com poderes expressos
para receber citagdo e responder administrativa ou judicialmente;

¢) enquadradas nas disposi¢bes no artigo 9° da Lei Federal n® 8.666/93 e suas
alteracdes posteriores, ou ainda,

d) que estejam sob faléncia, concurso de credores, em processo de dissolugao ou
liquidagéo.

5.3 Como requisito para participagao neste Pregao, o licitante assinalara “sim” ou
“nédo”, em campo proéprio do sistema eletronico, relativo as seguintes declaragées:

5.3.1 Que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar
n.° 123, de 2006, estando apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus
artigos 42 a 49;

5.3.2 Que esta ciente e concorda com as condigbes contidas no Edital e seus
anexos, bem como de que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos neste
Edital;

5.3.3 Que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;
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5.3.4 Que nao emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso
ou insalubre e ndo emprega menor de 16 (dezesseis) anos, salvo menor, a partir de 14
{quatorze) anos, na condigao de aprendiz, nos termos do artigo 7°, inciso XXXIII, da
Constituicéao Federal;

5.3.5 Que a proposta foi elaborada de forma independente;

5.3.6 Que nao possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho
degradante ou forgado, observando o disposto nos incisos III e IV do artigo 1° e no inciso III
do artigo 5° da Constituicdo Federal.

6 DO CREDENCIAMENTO

6.1 O Credenciamento é o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a
participagao dos interessados na modalidade licitatéria Pregéo, em sua forma eletronica,

6.2 O cadastro no SICAF devera ser feito no Portal de Compras do Governo Federal,
no sitio www.comprasgovernamentais.gov.br, por meio de certificado digital conferido pela
Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP - Brasil.

6.3 O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do
licitante ou de seu representante legal e a presungdo de sua capacidade técnica para
realizacao das transag¢oes inerentes a este Pregéo.

6.4 O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transag¢des efetuadas
em seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os
atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do
provedor do sistema ou do 6rgao ou entidade promotora da licitagao por eventuais danos
decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

6.5 E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados
cadastrais no SICAF e manté-los atualizados junto aos 6rgaos responsaveis pela informagao,
devendo proceder, imediatamente, a corre¢éo ou a alteragdo dos registros tédo logo identifique
incorre¢ao ou aqueles se tornem desatualizados.

6.5.1 A nado observancia do disposto no subLOTE anterior podera ensejar
desclassificagdo no momento da habilitagao

7 DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

7.1, Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema,
concomitantemente com os documentos de habilitagdo exigidos no LOTE 11 do edital,
proposta com a descrigdo do objeto ofertado e o prego, até a data e o horario estabelecidos
para abertura da sessao publica, quando, entdo, encerrar-se-a automaticamente a etapa de
envio dessa documentacéo.

7.2 O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagao exigidos no
LOTE 11 deste Edital, ocorrera por meio de chave de acesso e senha.
7.3. Os licitantes poderao deixar de apresentar os documentos de habilitagdo que

constem do SICAF, assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados constantes
dos sistemas.

7.4. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverio encaminhar a
documentagido de habilitagdo, ainda que haja alguma restricao de regularidade fiscal e
trabalhista, nos termos do art. 43, § 1° da LC n° 123, de 2006.

7.5. Incumbira ao licitante acompanhar as opera¢oes no sistema eletronico durante
a sessdo publica do Pregéo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negécios,
diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua
desconexao.
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7.6. Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderédo retirar ou substituir
a proposta e os documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no sistema;
7.7. Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificagédo entre as

propostas apresentadas, o que somente ocorrera apds a realizagdo dos procedimentos de
negociacéo e julgamento da proposta.

7.8. Os documentos que compdem a proposta e a habilitagao do licitante melhor
classificado somente serido disponibilizados para avaliacdo do pregoeiro e para acesso publico
apods o encerramento do envio de lances

8 DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E
FORMULAGAO DE LANCES

8.1 No dia 27/07/2021, as 8h30m horario de Brasilia-DF, a sessdo publica na
internet sera aberta por comando da Pregoeira, com a divulgagédo das propostas eletronicas
recebidas e inicio da etapa de lances.

8.2 O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo
aquelas que nao estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital,
contenham vicios insanaveis ou nao apresentem as especificagdes técnicas exigidas no Termo
de Referéncia.

8.2.1 Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

8.2.2 A desclassificagdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

8.2.3 A néo desclassificagdo da proposta nao impede o seu julgamento definitivo
em sentido contrario, levado a efeito na fase de aceitacéo.

83 O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que
somente estas participardo da fase de lances.

84 O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o
Pregoeiro e os licitantes.

8.5 Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances
exclusivamente por meio do sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu
recebimento e do valor consignado no registro.

8.5.1 O lance devera ser ofertado pelo valor total/unitario do LOTE.

8.6 Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para
abertura da sessao e as regras estabelecidas no Edital.

8.7 O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele
ofertado e registrado pelo sistema.

8.8 O intervalo minimo de diferenga de valores entre os lances, que incidira tanto em
relacdo aos lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta
devera ser de R$ 0,01 (um centavo).

8.9 O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante nao podera ser inferior
a vinte (20) segundos e o intervalo entre lances néo podera ser inferior a trés (3) segundos,
sob pena de serem automaticamente descartados pelo sistema os respectivos lances.

8.10 Serd adotado para o envio de lances no pregédo eletrénico o modo de disputa
“ABERTO”, em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com
prorrogagdes.

8.11 A etapa de lances da sessdo publica terd duragédo de 10 (dez) minutos e, apos
isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos
ultimos dois minutos do periodo de duracgéo da sessdo publica.
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8.12 A prorrogacao automatica da etapa de lances, de que trata o LOTE anterior, seré
de dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo
de prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.

8.13 Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao
publica encerrar-se-a automaticamente.

8.14 Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogagdo automatica pelo
sistema, podera o pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o
reinicio da sessdo publica de lances, em prol da consecugao do melhor prego.

8.15 Em caso de falha no sistema, os lances em desacordo com os subitens anteriores
deverdao ser desconsiderados pelo pregoeiro, devendo a ocorréncia ser comunicada
imediatamente & Secretaria de Gestao do Ministério da Economia.

8.16 Na hip6tese do subLOTE anterior, a ocorréncia sera registrada em campo préprio
do sistema.

8.17 Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que
for recebido e registrado em primeiro lugar.

8.18 Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo
real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificacao do licitante.

8.19 No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do
Pregéo, o sistema eletréonico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos
lances.

8.20 Quando a desconexao do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo
superior a dez minutos, a sessio publica sera suspensa e reiniciada somente ap6s decorridas
vinte e quatro horas da comunicagado do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio
eletronico utilizado para divulgagao.

8.21 Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera
aquele previsto no art. 3°, § 2°, da Lei n° 8.666, de 1993, assegurando-se a preferéncia,
sucessivamente, aos bens produzidos:

8.21.1no pais;
8.21.2por empresas brasileiras;

8.21.3por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia
no Pais;

8.22 por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em lei
para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras
de acessibilidade previstas na legislagdo. persistindo o empate, a proposta vencedora sera
sorteada pelo sistema eletrénico dentre as propostas empatadas.

8.23 Encerrada a etapa de envio de lances da sessado publica, o pregoeiro devera
encaminhar, pelo sistema eletronico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o
melhor prego, para que seja obtida melhor proposta, vedada a negociacdo em condicbes
diferentes das previstas neste Edital.

8.24 A negociagéao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

8.25 O pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 02 (duas)
horas, envie a proposta adequada ao 1ltimo lance ofertado apds a negociagéo realizada,
acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a
confirmacéo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.
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8.26 Apos a negociagao do prego, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagéo e julgamento
da proposta.

9 DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

9.1 Encerrada a etapa de negociagao, o pregoeiro examinara a proposta classificada
em primeiro lugar quanto a adequagédo ao objeto e & compatibilidade do prego em relagao ao
méaximo estipulado para construgdo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no
paragrafo tinico do art. 7° e no § 9° do art. 26 do Decreto n.° 10.024/2021.

9.2 Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, apresentar prego final
superior ao prego maximo fixado (Acérdao n° 1455/2018 -TCU Plenario), ou que apresentar
prego manifestamente inexequivel.

9.2.1 Considera-se inexequivel a proposta que apresente pregos global ou
unitarios simbélicos, irrisorios ou de valor zero, incompativeis com os pregos dos insumos e
salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatério da
licitagdo néo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e
instalagdes de propriedade do proprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a
totalidade da remuneragao.

9.3 Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a
exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que
fundamentam a suspeita.

9.4 Na hipotese de necessidade de suspensao da sessido publica para a realizagao de
diligéncias, com vistas ao saneamento das propostas, a sessdo publica somente podera ser
reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de
antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em Contrato.

9.5 O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital
complementar, por meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 02 (duas) horas,
sob pena de ndo aceitagdo da proposta

9.5.1 O prazo estabelecido podera ser prorrogado pelo Pregoeiro por solicitagao
escrita e justificada do licitante, formulada antes de findo o prazo, e formalmente aceita pelo
Pregoeiro.

9.5.2 Dentre os documentos passiveis de solicitagdo pelo Pregoeiro, destacam-se
os que contenham as caracteristicas do material ofertado, tais como marca, modelo, tipo,
fabricante e procedéncia, além de outras informagdes pertinentes, a exemplo de catalogos,
folhetos ou propostas, encaminhados por meio eletrénico, ou, se for o caso, por outro meio e
prazo indicados pelo Pregoeiro, sem prejuizo do seu ulterior envio pelo sistema eletrénico, sob
pena de nao aceitagdo da proposta.

9.6 Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a
proposta ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagao.

9.7 Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessao, informando no “chat” a
nova data e horario para a sua continuidade.

9.8 Encerrada a analise quanto a aceitagdo da proposta, o pregoeiro verificara a
habilitagéo do licitante, observado o disposto neste Edital.

10 DA HABILITACAO

10.1. Como condigdo prévia ao exame da documentagao de habilitagdo do licitante
detentor da proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificara o eventual
descumprimento das condigdes de participagido, especialmente quanto a existéncia de sangao
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que impeca a participagdo no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos
seguintes cadastros:

a)SICAF.

b) Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do Tribunal de Contas da Uniao
(https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br /

10.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também
de seu sdcio majoritario, por forga do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as
san¢des impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a
proibi¢do de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da
qual seja sécio majoritario.

10.3. Constatada a existéncia de sangao, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado,
por falta de condigdo de participagao.

10.4. No caso de inabilitagdo, havera nova verificagdo, pelo sistema, da eventual
ocorréncia do empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n° 123, de 2006,
seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitagdo da proposta subsequente.

10.5. Para a habilitacdo dos licitantes detentores da melhor oferta, sera exigida a
documentacao relativa:

a) a habilitacdo juridica.

b) a qualificagdo econémico-financeira

c) a regularidade fiscal e trabalhista

10.6. Encerrada a etapa de lances, a pregoeira convocara o licitante detentor da
melhor oferta, LOTE a LOTE, para que este anexe em ARQUIVO UNICO (COMPACTADO ex:
zip e pdf) no sistema COMPRASNET, a PROPOSTA DE PRECOS AJUSTADA, em
conformidade com o ultimo lance ofertado. Para tanto, a pregoeira fara uso de a ferramenta
“CONVOCAR ANEXO?”, devendo o licitante anexar os documentos utilizando o link “ANEXAR”
disponivel apenas para o licitante/vencedor.

10.7. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares,
necessarios a confirmagao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante sera
convocado a encaminha-los, em formato digital, via sistema, no prazo de 02 {duas) horas,
sob pena de inabilitagéo

10.8. O licitante devera anexar a Proposta de Precos ajustada, num prazo de até 02
(DUAS) HORAS de efetivo funcionamento do érgdo pablico, ou seja, das 8h as 12h e das
13h30min as 17h30min, contados da convocagéao.

10.9. Em caso de indisponibilidade do sistema, sera aceito o envio da proposta
ajustada por meio do e-mail: roselia.licitacao@capanema.pr.gov.br. Apés o envio do e-mail,
o responsavel pelo envio deverda entrar em contato com a pregoeira para confirmar o
recebimento do e-mail e do seu contetido. A pregoeira nao se responsabilizara por emails que,
por qualquer motivo, nao forem recebidos em virtude de problemas no servidor ou navegador,
tanto do Municipio de Capanema-PR quanto do emissor.

a) A fim de aplicar o principio da isonomia entre as licitantes, apos
transcorrido o prazo de 02 (duas) horas, nao seréao considerados, para fins de analise,
sob qualquer alegagéo, o envio da Proposta de Prego, sendo realizado, pela Pregoeira,
o registro da nao aceitagdo da proposta.

a.1)Em caso de impossibilidade de atendimento ao prazo, o licitante
devera solicitar, dentro do prazo estipulado, via chat ou e-mail, prorrogagao do mesmo.

b) E facultado a Pregoeira ou a autoridade competente, em qualquer
fase da licitagéo, a promogéo de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a
instrugao do processo, vedada a inclusio posterior de documento ou informacio
gque deveria constar do processo desde a realizacdio da sessdo piiblica.

c) Se a proposta néo for aceitavel ou se a LICITANTE deixar de enviar a
Proposta de Pregos atualizada ou nao atender as exigéncias habilitatorias, a Pregoeira
DESCLASSIFICARA e examinara a proposta subsequente e, assim, sucessivamente,
na ordem de classificagdo, até a apuragao de uma proposta que atenda a este Edital.
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10.10. Os documentos deverdo ser apresentados em: original, fotocépia, Publicagao de
Orgao da Imprensa Oficial, ou ainda extraidos da INTERNET, ficando nesta hipdtese sua
veracidade sujeita a nova consulta a ser feita pela Equipe de Apoio deste Pregao.

10.11. A habilitagdo dos Licitantes sera comprovada por meio de prévia e regular
inscrigdo cadastral no SICAF, desde que os documentos comprobatdrios estejam validados e
atualizados.

a) O cadastro no SICAF, abrangente dos niveis indicados no art. 6° da
Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 3, de 26 abril de 2018, substituira apenas os
documentos indicados nos subitens 13.7.1 - Habilitagio Juridica, 13.7.2 -
Qualificacdo econdmico-financeira e 13.7.3 - Regularidade fiscal e trabalhista,
sendo que os demais sdo obrigatdrios apresentagao.

b) Na hipotese dos documentos se encontrarem vencidos no referido
sistema (SICAF), o licitante convocado devera encaminhar, juntamente com os demais,
o documento valido que comprove o atendimento das exigéncias deste Edital, sob pena
de inabilitagdo, ressalvado o disposto quanto a comprovagao da regularidade fiscal
das microempresas ou empresas de pequeno porte, conforme estatui o art. 43, § 1°da
LC n® 123, de 2006.

c) Também poderao ser consultados os sitios oficiais emissores de
certiddes de regularidade fiscal e trabalhista, especialmente quando o licitante esteja
com alguma documentagdo vencida junto ao SICAF;

10.12. Os Licitantes deverdo cumprir as seguintes exigéncias de habilitagéo:
a) A documentacéo relativa 48 HABILITAGAO JURIDICA consistira em:

10.12.1.1. RELATIVA A HABILITAGAO JURIDICA:

a)No caso de empresario individual: inscrigao no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede.

b. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor,
devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento
comprobatério de seus administradores;

b.1) Os documentos deverdo estar acompanhados de todas as
alteragdes ou da consolidacdo respectiva.

c. No caso de sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no
Registro Civil das Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagéo
dos seus administradores.

d. No caso de microempresa ou empresa de pequeno porte: certiddo
expedida pela Junta Comercial ou pelo Registro Civil das Pessoas Juridicas, conforme o caso,
que comprove a condigdo de microempresa ou empresa de pequeno porte;

e. No caso de cooperativa:

e.1) A ata de fundagdo e o estatuto social em vigor, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro
Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede;

e.2) O registro de que trata o art. 107 da Lei n°® 5.764, de 1971;

e.3) O regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com ata da

assembleia que os aprovou,;
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e.4) Os editais de convocagédo das trés ultimas assembleias gerais
extraordinarias;

e.5) A ata da sessdo em que os cooperados autorizaram a cooperativa
a contratar o objeto da licitagao;

f. No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no
Pais: decreto de autorizacgéo;

g. Para qualquer tipo de empresa: Certidao simplificada de
registro do comercio - Junta Comercial, cuja pesquisa tenha sida realizada em data nao
anterior a 90 (noventa) dias da data prevista para apresentacéo dos envelopes, salvo o

previsto na alinea “c” deste subLOTE;

10.12.1.2. RELATIVA A REGULARIDADE FISCAL:
a) Prova de Inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas —
CNPJ, com data de emissdo nao superior a 60 (sessenta) dias; no caso da empresa
apresentar com data superior a 60 (sessenta dias o O(a) Pregoeiro(a) podera consultar
o site:

http://www.receita.fazenda.gov.br/pessoajuridica/cnpj/cnpjreva/cnpjreva solicitacao

.asp para averiguar se houve alteracdes. (se nao houver alteracdes a empresa nio serd

desclassificada);

b) Prova de regularidade referente ao Fundo de Garantia por Tempo
de Servigco (FGTS), demonstrando a situagéo regular, expedido pela Caixa Econémica Federal,

c) Prova de regularidade para com a Fazenda Federal (Certidao
Conjunta Negativa da Divida Ativa da Unido e Receita Federal);

c.1) A aceitagdo de Certiddo Conjunta Negativa de Débitos Relativos a
Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido esta condicionada a verificagao da correspondente
autenticidade nos seguintes enderegos eletrénicos: www.receita.fazenda.gov.bre
www.pgfn.fazenda.gov.br.

d) Prova de regularidade para com a Receita Estadual, da unidade de
federacdo da sede da licitante;

e) Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal, (Certidao
Negativa de Tributos Municipais, emitida pela prefeitura da sede do licitante);

10.12.1.3. RELATIVA A REGULARIDADE ECONOMICA FINANCEIRA:

a) Certidao negativa de faléncia ou recuperacao judicial, ou liquidagao
judicial, ou de execugao patrimonial, conforme o caso, expedida pelo distribuidor da sede do
licitante, ou de seu domicilio, dentro do prazo de validade previsto na prépria certidao, ou, na
omissdo desta, expedida a menos de 90 (noventa) dias contados da data da sua

apresentacao;

10.12.1.4. REGULARIDADE TRABALHISTA:
a) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), de acordo com a
Lei 12.440/11(validade 180 dias contados da data de sua emissao).
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10.12.1.5. QUALIFICACAO TECNICA:
a) Atestado de Capacidade Técnica emitida por pessoa Juridica de Direito
Publico ou Privado, com o objeto igual ou compativel com o objeto dessa Licitacéo.

b) Declaragdo de que a empresa proponente é a desenvolvedora e/ou
representante credenciada pela fabricante da(s) Solugdes propostas.

10.13. Devera apresentar ainda as DECLARACAO UNIFICADA:

10.13.1.Declaragao Unificada conforme modelo. (ANEXO III)

10.13.2.Para efeitos da Lei Complementar n° 123/2006, as licitantes deverao
apresentar, a fim de COMPROVAR O ENQUADRAMENTO:

10.13.2.1. A empresa, de acordo com o disposto na Lei Complementar n°

123/2006, de 14 de dezembro de 2006, alterada pela Lei n® 147/2014, de 07 de agosto de
2014, devera apresentar juntamente com a documentagao de habilitagdo, a Declaragéo
de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte (ANEXO 1V).

10.13.2.2. Certiddo Simplificada de Microempresa ou Empresa de

Pequeno Porte expedida pela Junta Comercial do Estado da sede da Licitante, nos
ultimos 90(NOVENTA) dias, contados a partir da data prevista para recebimento das
propostas € da habilitagéo.

10.13.3.0s documentos de que tratam os subitens anteriores serdo analisados pela
pregoeira € sua Equipe de Apoio quanto a sua conformidade com o solicitado neste Edital.

10.13.4.No julgamento da habilitagdo, a pregoeira podera sanar erros ou falhas
que nao alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica,
mediante despacho fundamentado, registrado em Contrato e acessivel a todos, atribuindo-
lhes validade e eficacia para fins de habilitagéo e classificacao.

10.13.5.0 nao atendimento das exigéncias constantes do LOTE 13 deste Edital
implicara a inabilitagao do licitante.

10.13.6.0 licitante provisoriamente vencedor em um LOTE, que estiver
concorrendo em outro LOTE, ficara obrigado a comprovar os requisitos de habilitacao
cumulativamente, isto é, somando as exigéncias do LOTE em que venceu as do LOTE em que
estiver concorrendo, e assim sucessivamente, sob pena de inabilitagdo, além da aplicac¢do das
sancgédes cabiveis.

10.13.7.Nao havendo a comprovagao cumulativa dos requisitos de habilitacdo, a
inabilitacdo recaira sobre o(s) LOTE(ns) de menor(es) valor(es) cuja retirada(s) seja(m)
suficiente(s) para a habilitagdo do licitante nos remanescentes.

10.13.8.Contratodo o atendimento as exigéncias de habilitagéo fixadas no Edital,
o licitante sera declarado vencedor.

11. DO ENVIO DA PROPOSTA DE PRECOS
11.1. A proposta de pregos provisoriamente classificada em primeiro lugar, contendo
as especificagoes detalhadas do objeto, com os pregos unitarios, adequados aos lances
eventualmente ofertados, devera ser anexada no sistema do Compras Governamentais, no
prazo maximo de 03 (trés) horas, contados a partir da convocagéo pela Pregoeira.
11.1.1. A proposta devera ser subscrita pelo representante legal do licitante,
mediante procuracdo devidamente assinada, se for o caso, com firma reconhecida, que
comprove a outorga de poderes, na forma da lei, para formular ofertas e lances de pregos,
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bem como praticar todos os demais atos pertinentes ao certame, devendo ser acompanhada
do contrato ou estatuto social.

11.2. O licitante que abandonar o certame, deixando de enviar a documentagéao
indicada no LOTE anterior, sera desclassificado e sujeitar-se-a as sangodes previstas neste
Edital.

11.3. A proposta devera conter:

11.3.1. proposta de precos, conforme modelo constante do Anexo II do
presente Edital, vedado o preenchimento desta com dados aleatérios, sob pena de
desclassificagdo da proposta;

11.3.2. pregos unitdrios e totais, em moeda corrente nacional, em algarismo e
por extenso, sem inclusao de qualquer encargo financeiro ou previséao inflacionaria;

11.3.3. indicacdo de que nos precos ofertados ja estdo inclusos os tributos,
fretes, taxas, seguros, encargos sociais, trabalhistas e todas as demais despesas necessarias
a execucao do objeto;

11.3.4. prazo de validade da proposta nao inferior a 60 (sessenta) dias,
contados da data estipulada para a abertura do presente certame, conforme previsto no art.
69, § 2° combinado com o artigo 66, § 4°;

11.3.5. indicacado/especificacdo do produto e marca;

11.3.6. declaragcio de que se enquadra na condigdo de micro e pequena
empresa prevista na Lei Complementar 123/06.

11.3.7. O prego proposto devera ser expresso em moeda corrente nacional (Real),
com até trés casas decimais (0,000).

11.3.8. A proposta, enviada exclusivamente por meio do Sistema Eletrénico, deve
atender todas as especificagées técnicas obrigatérias do Edital e Anexos sob pena de
desclassificagao.

11.3.9. A Pregoeira reserva o direito de realizar diligéncias para instrugao do
processo sobre informagbées que nao estejam claras, bem como de solicitar documentos
complementares que julgar necessarios para os respectivos esclarecimentos.

11.3.10.A proposta apresentada tera que refletir pregos equivalentes aos
praticados no mercado no dia de sua apresentagao.

11.4. A Prefeitura Municipal podera solicitar ao licitante a prorrogagdo do prazo de
validade da PROPOSTA por até 30 (trinta) dias. Neste caso, tanto a solicitagao quanto a
aceitagao serdo formuladas por escrito, sendo facultado ao licitante recusar ou aceitar o
pedido; entretanto, no caso de concordancia, a PROPOSTA n&o podera ser modificada.

12. DO ENCAMINHANDO DA DOCUMENTACAO
12.1. A documentagéo solicitada no LOTE 11, em original ou cépias autenticadas, e a proposta
original, deverao ser anexadas junto com a proposta de pregos inicial, no site do compras
governamentais.
12.1. Consideradas cumpridas todas as exigéncias do edital quanto a4 apresentagao da
proposta final pelo licitante classificado em primeiro lugar, o pregoeiro o declarara vencedor.
12.2. Ocorrendo a inabilitagdo, o pregoeiro convocara o autor do segundo menor lance
para apresentar sua documentagdo de habilitagdo e, se necessario, observada a ordem
crescente de prego, os autores dos demais lances, desde que atendam ao critério de
aceitabilidade estabelecido pelo instrumento convocatério, ou podera revogar a licitagao.

13. DA VERIFICAQAO DA DOCUMENTAQAO DE HABILITACAO
13.1. Visando a comprovagao da habilitagao do licitante, serdo consultadas online, em
sistemas especificos, as seguintes situagées:
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13.1.1. estar habilitado parcialmente no Sisterna de Cadastramento Unificado de
Fornecedores — SICAF;

13.1.2. ter declarado no sitio Compras Governamentais a inexisténcia de fato
superveniente impeditivo da habilitagao;

13.1.3. ter declarado no sitio Compras Governamentais que néo utiliza mao de
obra infantil;

13.1.4. ter declarado no sitio Compras Governamentais que esta de acordo com
todas as exigéncias editalicias;

13.1.5. ter declarado no sitio Compras Governamentais a “Elaboragao
Independente de Proposta”;

13.1.6. ndo possuir registro impeditivo da empresa no SICAF, no Cadastro
Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS), da Controladoria Geral da Unido (CGU),
disponivel no Portal da Transparéncia (www.portaltransparéncia.gov.br/ceis) e no Cadastro
Nacional de Condenagbes Civis por Ato de Improbidade Administrativa (CNCIA) e no Cadastro
de Impedidos de Licitar do TCEPR
(http:/ /servicos.tce.pr.gov.br/tcepr/municipal/ail/ ConsultarimpedidosWeb.aspx). Caso
haja algum registro impeditivo, o licitante sera excluido do certame;

13.2. Consideradas cumpridas todas as exigéncias do edital quanto 4 apresentagao da
documentagdo de habilitagdo pelo licitante classificado em primeiro lugar, o pregoeiro o
declarara vencedor.

13.3. Ocorrendo a inabilitagao, o pregoeiro convocara o autor do segundo menor lance
para apresentar sua documentagado de habilitagdo e, se necessario, observada a ordem
crescente de prego, os autores dos demais lances, desde que atendam ao critério de
aceitabilidade estabelecido pelo instrumento convocatério, ou podera revogar a licitagao.

14. DOS RECURSOS

14.1. Declarado o vencedor, a pregoeira abrird prazo, durante o qual, qualquer
licitante podera de forma motivada, em campo préprio do sistema, manifestar sua intengao
de recorrer.

142. A falta de manifestagdo motivada quanto a intengédo de recorrer importara na
decadéncia desse direito.

14.3. Uma vez aceita a intengdo de recurso sera concedido o prazo de 03 (trés) dias
para a apresentagao das razées de recurso, ficando os demais licitantes, desde logo intimados
para, querendo, apresentarem as contrarrazées em igual prazo, que comegara a contar do
término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imedio dos elementos
indispensaveis a defesa dos seus interesses.

144. Os recursos e contrarrazdes deverdo ser manifestados exclusivamente por meio
eletrénico via internet, no site;: www.comprasgovernamentais.gov.br

14.5. O recurso contra decisdao da Pregoeira nao tera efeito suspensivo

14.6. Decorridos os prazos para os recursos e contrarrazées, a Pregoeira tera até 5
(cinco) dias para:

14.6.1. Negar admissibilidade ao recurso, quando interposto sem motivagao ou
fora do prazo estabelecido;

14.6.2. motivadamente, reconsiderar a decisao;

14.6.3. manter a decisao, encaminhando o recurso a autoridade competente;

147. O acolhimento do recurso importara na invalidagdo apenas dos atos
insuscetiveis de aproveitamento.
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14.8. Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos procedimentais, a
autoridade competente adjudicara o objeto e homologara o processo licitatério para
determinar a contratagao.

14.9. Né&o havendo recurso, a Pregoeira adjudicara o objeto ao licitante vencedor e
encaminhara o procedimento a autoridade superior para homologagéo.

15. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA
15.1. A sessdo publica podera ser reaberta:

15.1.1. Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anulagdo de atos
anteriores a realizagdo da sessido publica precedente ou em que seja anulada a propria sessao
publica, situagdo em que serido repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

15.1.2. Quando houver erro na aceitagdo do prego melhor classificado ou quando
o licitante declarado vencedor néo assinar o contrato, néo retirar o instrumento equivalente
ou ndo comprovar a regularizagdo fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §1° da LC n°
123/2006. Nessas hipoteses, serdo adotados os procedimentos imediatamente posteriores ao
encerramento da etapa de lances.

15.2. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a
sessdo reaberta.

15.2.1. A convocagdo se dara por meio do sistema eletronico (“chat”) ou e-mail, de
acordo com a fase do procedimento licitatorio.

15.2.2. A convocagio feita por e-mail dar-se-4 de acordo com os dados contidos
no SICAF, sendo responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais atualizados.

16. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

16.1. Constatado o atendimento das exigéncias fixadas neste Edital, o licitante
classificado em primeiro lugar sera declarado vencedor.

16.1.1. Se o primeiro proponente classificado nédo atender as exigéncias de
habilitagio, sera examinada a documentagédo do segundo proponente classificado, na ordem
de classificagédo, e assim sucessivamente, até o encontro de uma proposta que atenda a todas
as exigéncias do edital, sendo o respectivo proponente declarado vencedor e a ele adjudicado
o objeto da licitagao.

16.2. A homologagdo do resultado da licitagdo & de responsabilidade da autoridade
competente e s6 podera ser realizada depois da adjudicacdo do objeto ao proponente vencedor
pela pregoeira, ou, quando houver recurso, pela propria autoridade competente.

16.2.1. A homologagao do resultado desta licitagdo ndo obriga esta Administragido
a aquisicdo do objeto licitado.

17. DO PAGAMENTO

17.1. O pagamento sera efetuado através de transferéncia eletrénico para a conta
bancéaria da Contratada indicada pela mesma, no prazo maximo de 30 (trinta) dias contados
da apresentagdo da Nota Fiscal, apés o recebimento definitivo do objeto.

17.2. A vencedora do certame devera apresentar as certidoes (FGTS, TRABALHISTA,
CERTIDAO ESTADUAL, FEDERAL E MUNICIPAL) em validade para o pagamento.

17.3. Quaisquer erros ou emissdo ocorrido na documentacdo fiscal serd motivo de
corregdo por parte da adjudicataria e haverda em decorréncia, suspensido do prazo de
pagamento até que o problema seja definitivamente sanado.
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18. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

18.1. Nao havera reajuste de prego.

18.2. Valor maximo estimado da licitacdo é de R$ 421.935,76 (Quatrocentos e Vinte
e Um Mil, Novecentos e Trinta e Cinco Reais e Setenta e Seis Centavos).

18.3. Osrecursos destinados ao pagamento do objeto de que tratado o presente edital,
séo recursos Taxas — Prestacéao de Servigcos. Os recursos or¢amentarios correréao por conta da
seguinte dotagéao:

Dotacdes

ExercicilConta [Funcional programatica Fonte |[Natureza da Grupo da

o da da de despesa fonte

despesaldespesa recurso

2021 |2700 ]09.001.10.301.1001.2402 [494 3.3.90.40.00.00 |De Exercicios
lAnteriores

2021 2700 ]09.001.10.301.1001.2402 |494 3.3.90.40.00.00 |Do Exercicio

19. DAS CONDICOES PARA ASSINATURA DO CONTRATO

19.1.  As obrigacdes decorrentes deste PREGAO consubstanciar-se-ao no TERMO DE
CONTRATO, cuja minuta consta como Anexo V deste Edital.

19.2. O Contrato Administrativo sera encaminhado através de correio eletrénico, para
o enderego de e-mail disponibilizado pelo licitante na fase de habilitacdo, competindo ao
Contratada a impressdo e assinatura do instrumento em 02 (duas) vias, providenciando a
entrega da via original no Departamento de Licitagdes da Prefeitura Municipal, em até 05
(cinco) dias apds o seu recebimento.

193. A via do instrumento destinada ao Contratada, devidamente assinada pelo
Contratante, sera disponibilizada por correio eletronico, na forma do LOTE antecedente, ou
para retirada no Pag¢o Municipal a partir de 05 (cinco) dias apds o protocolo da entrega das
vias originais prevista no LOTE anterior.

19.4. Para a assinatura do contrato, esta devera ser assinada pelo representante legal
da adjudicataria (diretor, sécio da empresa ou procurador), mediante apresentacao do
contrato social e procuragdo, na hipétese de nomeacgdo de procurador, e cédula de
identidade do representante.

19.5. O prazo para a assinatura do contrato podera ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, quando solicitado pelo adjudicatario durante o seu transcurso e desde que ocorra
motivo justificado aceito pela Administragéo.

20. DAS CONDICOES DE RECEBIMENTO/ EXECUCAO DO OBJETO

20.1. A empresa vencedora devera Iniciar os servigos em até 10{(dez) dias apods a
solicitagado formal.

20.2. A CONTRATADA devera entregar os servigos com suas proprias ferramentas,
com seus proprios veiculos e com seus proprios funcionarios, ficando sob sua inteira
responsabilidade sobre qualquer acidente que porventura acontecer com seus funcionarios .

20.3. OQuando a entrega do objeto for realizada, caberd 4 CONTRATADA apresentar
comunicacdo_escrita, informando o fato ao fiscal do Contrato, o qual verificara os
servicos entregues e confeccionard um termo de recebimento provisério, identificando
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o bem recebido, cuja finalidade é apenas para atestar que a Contratada entregou o bem
na data estipulada na solicitacdo, fornecendo uma cépia do documento a CONTRATADA.

20.4. Juntamente com a entrega dos bens, a CONTRATADA devera apresentar a
nota fiscal correspondente, nos termos definidos pelo Departamento de Compras do
Municipio.

20.5. Apdés o recebimento provisdrio, o Municipio, por meio de comissido de
recebimento, formada por trés servidores efetivos, realizara, no prazo de até 15 (quinze)
dias, a liquidacdo da aquisicdo, isto &, a verificacio da compatibilidade dos bens
entregues com as especificacées do Termo de referéncia e da solicitacio mencionado
no LOTE 20.1., para fins de recebimento definitivo.

20.6. Uma via da solicitacio mencionada no LOTE 20.1. devera ser carimbada e
assinada pela comissido de recebimento, para fins de recebimento definitivo dos
servicos, os quais serdo armazenados em arquivo préprio do Controle Interno ou do
Departamento de Compras do Municipio.

20.7. A Comissao realizara inspecdo minuciosa de todo os servicos, por meio de
servidores publicos efetivos competentes, acompanhados dos profissionais
encarregados pela solicitacio de compra, com a finalidade de verificar a adequacéao dos
bens e constatar e relacionar a quantidade e qualidade do servicos a que vier ser

recusada.

20.8. A CONTRATADA fica obrigada a substituir, as suas expensas, no todo ou em
parte, os servigos em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregbes resultantes da
qualidade dos servigos entregues, cabendo a fiscalizagdo néo atestar o recebimento dos
objetos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas.

20.9. No caso de servigos rejeitado, a Contratada devera providenciar a imediata troca
por outro sem defeito ou de acordo com o Termo de Referéncia e solicitagao, dentro do
prazo de 24 (vinte e quatro) horas, contado da notificagdo enviada pelo Municipio, sob pena
de aplicagédo das sangodes previstas no edital e seus anexos, ficando sob sua responsabilidade
todos os custos da operacao de troca.

20.10. Apés tal inspecéo e eventuais regularizacdes de pendéncias, sera lavrado Termo
de Recebimento Definitivo, em 02 (duas) vias de igual teor e forma, ambas assinadas pela
fiscalizagdo, relatando as eventuais pendéncias verificadas e os produtos substituidos, para
posterior emissdo de Nota fiscal dos servigos e veiculo fornecidos, disponibilizando uma das
vias para a empresa contratada.

20.11. Na hipdtese de o termo de recebimento definitivo nio ser elaborado
tempestivamente, reputar-se-A como realizado, consumando-se o recebimento
definitivo no dia do esgotamento do prazo, desde que o fato seja comunicado a
Contratante O5 (cinco) dias anteriores 4 exaustio do prazo.

20.12. O recebimento definitivo do objeto licitado nédo exime a CONTRATADA, em
qualquer época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e
por forga das disposigoes legais em vigor (Lei n°® 10.406, de 2002).

20.13. A notificacao a que se refere o LOTE 20.09 podera ser encaminhada via e-mail
para a CONTRATADA.

20.14. A auséncia de confeccido do termo de recebimento provisério ou definitivo
nos termos deste edital ensejardA a responsabilizacio administrativa dos agentes e
servidores publicos que se omitirem.

21. DAS INFRACOES E DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
21.1. Comete infracdo administrativa, a licitante/Adjudicataria que, no decorrer da
licitacao:
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a) Nao retirar a nota de empenho, ou nao assinar o contrato, quando convocada
dentro do prazo de validade da proposta;

a) Apresentar documentacao falsa;

b) Deixar de entregar os documentos exigidos no certame;

¢) Nao mantiver a sua proposta dentro de prazo de validade;

d) Comportar-se de modo inidéneo;

e) Cometer fraude fiscal;

f) Fizer declaracao falsa;

g) Ensejar o retardamento da execucgao do certame.

21.2. A licitante/Adjudicataria que cometer qualquer das infragdes discriminadas no
subLOTE anterior ficard sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as
seguintes sangdes:

a) Multa de até 2% (dois por cento) sobre o valor estimado do(s) LOTE(s)
prejudicado(s) pela conduta do licitante;

b) Impedimento de licitar e de contratar com o Municipio de Capanema e
descredenciamento no SICAF, pelo prazo de até dois anos;

21.3. Em caso de inexecugéo do contrato, erro de execucio, execucao imperfeita, mora
de execugédo, inadimplemento contratual ou niao veracidade das informagées prestadas, a
Contratada estara sujeita as sang¢des administrativas abaixo, garantidas a prévia defesa:

21.3.1. Adverténcia por escrito;

21.3.2. Multas:

a) Multa de 0,5 % por dia de atraso na entrega do material, calculada sobre o
valor total da Contrato de registro de precos, limitada ao percentual maximo de 10% do
valor total da respectiva Contrato, a partir do qual estard configurada a sua inexecugido
total;

b) Multa de 0,2 % sobre o valor total da Contrato de registro de precos, por
infragao a qualquer clausula ou condigao do edital ou da Contrato de registro de precos
ndo especificada na alinea “a” deste LOTE, aplicada em dobro na reincidéncia;

c) Multa de 5 % sobre o valor total da Contrato de registro de precgos, no caso
de rescisio do contrato por ato unilateral da Administracio, motivado por culpa da
Contratada, havendo a possibilidade de cumulacdo com as demais sanc¢des cabiveis;

d) Multa de 20,0 % sobre o valor total d Contrato de registro de precos,
quando configurada a inexecucio total da Contrato.

21.3.3.Suspensédo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de
contratar com a Administragéo, por prazo nao superior a 02 (dois) anos;

22.3.4.Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracéo
Publica enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida a reabilitagdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera
concedida sempre que o contratada ressarcir a Administracdo pelos prejuizos resultantes e
depois de decorrido o prazo de 02 (dois) anos.

21.4. As sangées de suspensdo temporaria de participacdo em licitagédo e impedimento
de contratar e de declaracgio de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo
poderao também ser aplicadas as empresas ou aos profissionais que:

a) Tenham sofrido condenacdo definitiva por praticarem, por meios dolosos,
fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

b) Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagéo;

¢) Demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em
virtude de atos ilicitos praticados.
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21.5. As penalidades serao aplicadas apés regular processo administrativo, em que seja
assegurado ao licitante o contraditério e a ampla defesa, com os meios e recursos que lhes
sao inerentes, observando-se o procedimento previsto na Lei n° 8.666/93, e subsidiariamente
na Lei n°® 9.784/99.

21.6. A multa sera descontada da garantia do contrato, caso houver, e de pagamentos
eventualmente devidos pela Administragao.

21.7. A sanciao de declaragcao de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administragdo Publica é de competéncia exclusiva do(a) Prefeito(a) Municipal.

21.8. As demais sang¢des sdo de competéncia exclusiva do Pregoeiro.

21.9. A autoridade competente, na aplicacio das san¢ées, levara em consideragdo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
Administragio, observado o principio da proporcionalidade.

21.10. As multas serao recolhidas em favor do Municipio, no prazo méximo de 30
(trinta) dias, a contar da data assinatura do Contrato do recebimento da comunicagéo
enviada pela autoridade competente, ou, quando for o caso, inscritas na Divida Ativa do
Municipio e cobradas judicialmente.

21.11. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

21.12. As sangdes aqui previstas sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas
isoladas ou, no caso das multas, cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

22. DA REVOGAGAO E ANULACAO

22.1. Fica assegurado a Prefeitura Municipal de Capanema o direito de revogar a
licitacdo por razdes de interesse publico decorrentes de fato superveniente devidamente
comprovado, ou anula-la em virtude de vicio insanavel.

22.2. A declaragao de nulidade de algum ato do procedimento somente resultara na
nulidade dos atos que diretamente dele dependam.

22.3. Quando da declaragio de nulidade de algum ato do procedimento, a autoridade
competente indicara expressamente os atos a que ela seestende.

22.4. A nulidade do procedimento de licitagdo néo gera obrigagdo de indenizar pela
Administracao.

22.5. A nulidade da contratagao opera efeitos retroativamente, impedindo os efeitos
juridicos que o contrato, ordinariamente, deveria produzir, além de desconstituir os ja
produzidos.

22.6. Nenhum ato sera declarado nulo se do vicio ndo resultar prejuizo ao interesse
publico ou aos demais interessados.

22.7. A revogacdo ou anulagdo sera precedida de procedimento administrativo,
assegurado o contraditério e a ampla defesa, e formalizada mediante parecer escrito e
devidamente fundamentado.

22.8. A autoridade competente para anular ou revogar a licitagcdo é o Prefeito
Municipal de Capanema.

23. DA RESPONSABILIDADE DA CONTRATADA

23.1. A Contratada é responsavel pelos danos causado 4 Administragdo ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execugédo da Contrato de Registro de Pregos.

23.2. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execug¢ao do contrato e de vicios ocultos
do objeto adquirido.

23.3.0 material entregue deverd possuir, no minimo, 2 (dois) anos de

garantia/validade contados da Contrato da entrega do produto. O produto entregue
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devera possuir, no minimo, 75% de sua validade contados da Contrato de fabricacdo.
(Recomendado pelas normas de orientagdes biasicas de compra do Ministério da Satde).

23.4.Durante o prazo de garantia, caso nao seja possivel a solugdo do problema no
préprio local onde se encontre o material e haja necessidade de transporte para sede prépria
da proponente, fica sob responsabilidade desta todos os énus com transporte, locomogao,
alimentacédo, hospedagem e outros que por ventura se fizerem necessarios a perfeita solugao

do problema.
23.5. Incumbe & Contratada o 6nus da prova da origem do defeito.

24. DAS DISPOSICOES GERAIS

24.3. O resultado e demais atos do presente certame sera divulgado no Diario Oficial
Eletrénico  do Municipio  de Capanema  através do endereco  eletrénico
https://www.capanema.pr.gov.br/doe, e no Portal de Transparéncia do Municipio através do
enderecgo eletrénico www.capanema.pr.gov.br/.

24.4. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas
propostas e a Prefeitura Municipal de Capanema nao sera, em caso algum, responsavel por
esses custos, independentemente da condugao ou do resultado do processo licitatério.

24.5. Os proponentes sédo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacgdes
e dos documentos apresentados em qualquer fase da licitacao.

246. Com fundamento na norma do art. 43, § 3° da Lei Federal n.° 8.666/93, é
facultado ao Pregoeiro ou a4 autoridade competente, em qualquer fase da licitagdo, a promogéo
de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrugdo do processo, vedada a
inclusdo posterior de documento ou informagao que deveria constar do processo desde a
realizagao da sessao piublica.

247. Das sessbes publicas serdo lavradas Contratos circunstanciadas, devidamente
assinadas pelo Pregoeiro.

24.8. Os casos omissos serdo resolvidos pelo Pregoeiro, que decidird, com base na
legislagao vigente.

249. No julgamento das propostas e da habilitacdo, o Pregoeiro podera relevar
omissbées puramente formais, sanar erros ou falhas, desde que néo contrariem a legislacédo
vigente.

24.10. Na hipotese de divergéncia entre este Edital e quaisquer condi¢des apresentadas
pelos licitantes, prevalecerdo sempre, para todos os efeitos, os termos deste Edital e dos
documentos que o integram.

24.11. Todos os documentos exigidos deverdo ser apresentados no original ou por
qualquer processo de copia reprografica autenticada ou em publicagédo de 6rgao da imprensa,
na forma da lei, ou ainda, excepcionalmente através de cépia acompanhada do original para
autenticag¢éo pela pregoeira, € serdo retidos para oportuna juntada aos autos do processo
administrativo pertinente a esta licitagéo.

24.12. Todos os documentos expedidos pelo licitante deverao estar subscritos por seu
representante legal ou procurador, com identificagdo clara do subscritor.

24.13. Os documentos emitidos através da Internet serdo conferidos pela Equipe de
Apoio.

24.14. Os documentos apresentados para a habilitacdo deverdo estar em nome do
licitante, com niimero de CNPJ. Se o licitante for matriz, todos os documentos deverao estar
em nome da matriz. Se for filial, todos os documentos deverdao estar em nome da filial, exceto
aqueles que, pela prépria natureza ou por determinagdo legal, forem comprovadamente
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emitidos apenas em nome da matriz ou cuja validade abranja todos os estabelecimentos da
empresa.

24.15. Salvo as excegdes previstas neste Edital, os documentos exigidos para
habilitagdo nao poderao, em hipotese alguma, ser substituidos por protocolos que configurem
o seu requerimento, ndo podendo, ainda, ser remetidos posteriormente ao prazo fixado.

24.16. O presente PREGAO podera ser anulado ou revogado, nos termos do artigo 49
da Lei Federal n® 8.666/93.

24.17. O licitante vencedor devera manter, durante a vigéncia do respectivo contrato,
todas as condigdes de habilitagdo e de participagdo exigidas no procedimento licitatério.

24.18. Os licitantes serdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informagées e
dos documentos apresentados em qualquer fase da licitagao.

24.19. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impecga
a realizagdo do certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o
primeiro dia util subsequente no mesmo horario, desde que ndo haja comunicagdo da
pregoeira em contrario.

24.20. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a
o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de
expediente na Prefeitura Municipal de Capanema.

24.21. Casos omissos e duvidas serdo resolvidos pela pregoeira.

24.22. As normas deste PREGAO serdo sempre interpretadas em favor da ampliagéo da
disputa entre os interessados, e o desatendimento de exigéncias formais, desde que néo
comprometa a aferigdo da habilitagao do licitante nem a exata compreenséo de sua proposta,
nao implicara o afastamento de qualquer licitante.

24.23. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes Anexos:

ANEXO 1 | Termo de Referéncia — Especificagdes Técnicas e Condi¢ées de Fornecimento;
ANEXO II | Modelo Padrao de Proposta Comercial;

ANEZXO III | Modelo de Declaragao unificada

ANEXO IV | Modelo de Declaragido de Enquadramento - ME /EPP;

ANEXO V | Modelo de Minuta do Contrato

Capanema, 07 de julho de 2021.

AMERICO BE LE
PREFEITO MUNICIPAL
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ANEXO - 11

MODELO- PADRAO DE PROPOSTA COMERCIAL
(uso obrigatéorio por todas as licitantes)
(papel timbrado da licitante)

A empresa ....ccoeeeviniiiiiiiieninen.. , estabelecida na (enderego completo, telefone, fax e enderego
eletrénico, se houver), inscrita no CNPJ sob n® ......c..cccceeenil, , neste ato representada por
............................. , cargo, RG.................., CPF.................., (endereco), propde fornecer a

Prefeitura Municipal de Capanema, em estrito cumprimento ao previsto no Edital de Pregao
Eletrénico n® 53/2021, conforme abaixo discriminado:

LO | QT -
unip. | MARC A MATERIAL/SERVICO

1., | xx |Unidad | oy

Informar marca;
Informar Valor Unitario;
Informar especificagdo dos produtos;

Informar que a proponente se obriga a cumprir todos os termos da Nota de Empenho a ser
firmada com a vencedora do certame.

Informar que a validade desta proposta é de 60 (sessenta) dias corridos, contados da data
da abertura da sessdo publica de PREGAO ELETRONICO.

Prazo maximo de entrega dos materiais sera de acordo com o ANEXO I do edital.
Nos precos ofertados ji estdo inclusos os tributos, fretes, taxas, seguros, encargos

sociais, trabalhistas e todas as demais despesas necessarias 4 execucio do objeto.

.............................................................................. ) eerrieny teretrerarierisinrrinrrenseneene.., de 2021,
Local e Data

Assinatura do Responsavel pela Empresa
(Nome Legivel/Cargo/ Carimbo do CNPJ)
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ANEXO - III

MODELO DE DECLARAGAO UNIFICADA
(papel timbrado da licitante)

A pregoeira e equipe de apoio
Prefeitura Municipal de Capanema, Estado do Parana
PREGAO ELETRONICO N° 53/2021

Pelo presente instrumento, & empresa ... , CNPJ n° i , com sede na
............................................ , através de seu representante legal infra-assinado, que:

1) Declaramos, para os fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei n.® 8.666 /93, acrescido pela Lei n.® 9.854/99,
que nao empregamos menores de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo empregamos
menores de 16 (dezesseis) anos. Ressalva ainda, que, caso empregue menores na condicéo de aprendiz (a partir de
14 anos, devera informar tal situagdo no mesmo documento).

2) Declaramos, sob as penas da lei, que a empresa néo foi declarada inidénea para licitar ou contrContrator com
a Administracao Publica.

3) Declaramos para os devidos fins de direito, na qualidade de Proponente dos procedimentos licitatérios,

instaurados por este Municipio, que o(a) responsavel legal da empresa é o(a)
SI(A) v , Portador(a) do RG sob n® .. ......coiiiiiiiiiiinnn e CPF n°
........................................................ , cuja funcao/cargo €t ree e reie s snensaneens e enne- . (SOCIO

administrador/procurador /diretor /etc), responsavel pela assinatura do Contrato.

4) Declaramos para os devidos fins que NENHUM sécio desta empresa exerce cargo ou fungéo publica impeditiva
de relacionamento comercial com a Administragao Publica.

5) Declaramos de que a empresa néo contrContratora empregados com incompatibilidade com as autoridades
contratantes ou ocupantes de cargos de diregdo ou de assessoramento até o terceiro grau, na forma da Sumula
Vinculante n° 013 do STF (Supremo Tribunal Federal).

6) Declaramos para os devidos fins que em caso de qualquer comunicagao futura referente e este processo
licitatério, bem como em caso de eventual contrContratogéao, concordo que o Contrato seja encaminhado para o

seguinte enderego:

E-mail:

Telefone: ()
7) Caso altere o citado e-mail ou telefone comprometo-me em protocolizar pedido de alteragéo junto ao Sistema de
Protocolo deste Municipio, sob pena de ser considerado como intimado nos dados anteriormente fornecidos.

8) Nomeamos e constituimos o senhor(a)........cccoviviiiiiiiiiiiiieinnans , portador(a) do CPF/MF sob
N2 , para ser o(a) responsavel para acompanhar a execu¢ao da Contrato, referente ao Pregao
Eletrénico n.° N° 53/2021 e todos os atos necessarios ao cumprimento das obriga¢des contidas no instrumento
convocatorio, seus Anexos e na Contrato de Registro de Pregos/Contrato.

.............................................................................. ) eereeney tereersenensrnrneinaeeeneeneneenes. d€ 2021,
Local e Data

Assinatura do Responsavel pela Empresa
(Nome Legivel/Cargo/Carimbo do CNPJ)

Avenida Governador Pedro Viriato Parigot de Souza, 1080 — Centro — 85760-000
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ANEXO - IV

MODELO PADRAO DE DECLARACAO DE ENQUADRAMENTO - ME/EPP
(papel timbrado da licitante)

Pelo presente instrumento, a empresa .......ccoceevevivenereen ,CNPI n® .. , com sede na
............................................ , através de seu representante legal infra-assinado, declara, sob
as penas do artigo 299 do Cédigo Penal, que se enquadra na situagdo de microempresa,
empresa de pequeno porte ou cooperativa, nos termos da Lei Complementar n® 123/06,
alterada pela Lei Complementar n° 147/14, bem assim que inexistem fatos supervenientes
que conduzam ao seu desenquadramento desta situagao.

.............................................................................. ) eeeerenny ceeereieereineeneeenaeneeneenass, de 2021,
Local e Data

Assinatura do Responsavel pela Empresa
(Nome Legivel/Cargo/Carimbo do CNPJ)

Avenida Governador Pedro Viriato Parigot de Souza, 1080 — Centro — 85760-000
Fone:(46)3552-1321
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ANEXO VI
MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO DE FORNECIMENTO QUE ENTRE SI
CELEBRAM O MUNICiPIO DE CAPANEMA E
XHRRRXRRKRXRKKKRKKKXKKKKKKXKKKKXK

Pelo presente instrumento particular de Contrato de Fornecimento, sem vinculo empregaticio,
de um lado o MUNICIPIO DE CAPANEMA, com sede e Prefeitura a Avenida Pedro Viriato Parigot
de Souza, 1080, Estado do Parana, inscrito no CNPJ sob o n°® 75.792.760/0001-60, a seguir
denominado CONTRATANTE, neste ato representado peli Prefeito Municipal, Sr. AMERICO
BELLE. De outro lado XXXXXX,CNPJ XXXXX, RUAXXXXXXXXX - CEP: XXXXXXXX-
BAIRRO: XXXXX, Municipio de xxxxxxxxxxxxxx, nesse ato representada pelo Sr(a).
XXXXXXXXXXXxxx , CPF N° XRXXXXXXXXXX, RG N° XXXXXXXXRRXXXXXXXXXX, vém firmar o
presente Contrato nos termos das Lei n.° 8.666/93, de 21 de junho de 1993 e legislagéo
pertinente, obedecidas as condicdes estabelecidas no Pregdo Eletronico N° 53/2021, que fazem
parte integrante deste instrumento, mediante as clausulas e condi¢des a seguir estipuladas:

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

0.1. CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM DESENVOLVIMENTO,
IMPLANTACAO, TREINAMENTO, MANUTENCAQO, ASSESSORIA, LICENCIAMENTO DE
SISTEMAS DE COMPUTADORES (SOFTWARE) PARA GESTAQ PUBLICA DA SAUDE,
CONSULTORIA E ASSESSORIA EM SAUDE PARA USO NA SECRETARIA DE SAUDE DO
MUNICI{PIO DE CAPANEMA - PR.

2. CLAUSULA SEGUNDA - DO REGIME DE FORNECIMENTO

2.1. A empresa vencedora devera Iniciar os servicos em até 10(dez) dias apdés a
solicitacdo formal.

DAS ESPECIFICACOES DOS SERVICOS - LOTE 1 - SISTEMA DE GESTAO EM SAUDE
PUBLICA MUNICIPAL:

Devera realizar visitas técnica de um dos Consultores da Empresa a cada 30 dias, para
capacitagdes coletivas e reunidoes com as Equipes de Satide do municipio;

Instalagoes, configuracido e parametrizacao do Sistema Integrado de Informacéao e
Gestio de Saiude devera ser em Datacenter (Cloud) locado pela empresa com configuragéo
que de suporte tanto o servidor como de link suficiente para atender o Projeto Integrado,
no qual a contratada é responsavel por ter e manté-lo.

Da Implantacdo do Sistema de Informacdo em Saude:

A empresa contratada devera realizar a instalacédo do Sistema no Servidor e configu-
racdo de todos os terminais que se fizerem necessarios nas Unidades de Saude;

Devera realizar as importa¢oes de dados dos sistemas legados. Esta etapa compre-
ende a importacéo, reorganizagéo e reestruturacao dos dados, importacédo da base de dados do
cartdo SUS ou e-SUS e do aplicativo CNES (Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude) e
demais sistemas cadastrais do municipio;

A contratada devera fornecer mecanismos e ferramentas que apoiem o processo de
migragao e homologacédo de dados (atuais e histéricos) migrados dos sistemas legados, para o
sistema oferecido. Os sistemas legados poderao ser previamente conhecidos pela contratada

através de agendamento prévio de horario com o Departamento de Gestdo da Informagdo. A
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contratada devera se comprometer em manter o sigilo de todas as informag¢odes que estarao sob
sua guarda no decorrer desta atividade;

A contratada devera realizar a importacao de todos os dados atualmente utilizado
pelo municipio, garantido a integridade referencial das informag¢des no seu formato atual para a
nova solugao de Software ofertado.

Capacitagdo Inicial:

A empresa contratada devera realizar de capacitagao de toda a equipe de usuarios
responsaveis pela operacionalizagao de todos os produtos adquiridos;

Ao final da capacitagéo inicial, os servidores envolvidos no projeto, deverio ter pleno
dominio da tecnologia adotada para a solugéo, estando aptos a executar atividades como: ope-
ragao, validagao, testes, controle de qualidade, entre outros;

A capacitagdo da equipe de Tecnologia da Informag¢do do quadro de servidores do
municipio devera ser avang¢ada de forma que atinja as funcionalidades de toda a parametrizagio
da solugao e demais tecnologias empregadas para a manuten¢éo do sistema e suporte a equipe
de saude local. Caso nao consiga resolver entao devera entrar em contato com a empresa para
suporte.

Capacitagdo Continuada de Servidores:

A contratada durante o periodo do contrato, através do pagamento de horas técnicas
podera promover capacitagao, além da capacitac¢ao inicial de todos os servidores da satde envol-
vidos com o Sistema, visando o constante aperfeicoamento do quadro de servidores operadores
do sistema(software) contratado;

Os treinamentos deverao ser realizados nas Unidades de Saude do municipio, com
as infraestruturas necessarias, cabendo a contratada o fornecimento de apostilas e/ou outros
materiais didaticos especificos ao treinamento;

Apés a capacitagdo inicial, com treinamento em grupo, o inicio dos trabalhos com o
novo sistema (entrada em producgao) devera ser acompanhado por um profissional da empresa
contratada (operag¢do assistida), capacitado a sanar as duvidas iniciais.

Manutengido e Suporte Técnico:

A contratada devera manter, em sua sede, equipe para Suporte Técnico que de-
vera, sempre que solicitada, atuar no desenvolvimento e aprimoramento dos Softwares e asses-
soria, de novas versoes e adequacdes as legislagoes municipal, estadual e federal;

A contratada devera manter ainda servigo de suporte técnico on-line através do Site
da contratada e via telefone, prestado em idioma portugués, disponivel contato com os técnicos
da sede da contratada, em horario 7h 30 min as 17h 30 min, de segunda a sexta-feira;

A Contratada devera disponibilizar todas as condig¢ées e aplicativos visando o suporte
remoto € a efetiva interven¢édo para corregao de eventuais problemas e dificuldades de operacgao
do sistema, inclusive com a utilizagao da internet como meio de comunicagao;

A contratada devera manter o sistema, o servidor, o banco de dados e o link de
internet sempre em perfeita operacionalizacio;

Devera disponibilizar novas versdes/atualizagbes para o sistema durante o prazo de
contrato, sem dnus adicional.

Importagées, Migracdes de Dados do Banco de dados do Sistema Legado (Software
Atual)

A Contratada, devera importar a Base de Dados Legada (Software Atual) do Munici-
pio, garantindo a integridade referencial das informag¢des 100% para a nova solugéo ofertada;

Médulos Cadastrais e de Historico Clinico dos Cidadaos/Pacientes deverdo ser im-
portados na sua totalidade do sistema legado do municipio para a solugédo do atual contratado,
garantindo a integridade referencial e nativa do formato do registro eletronico dos dados, espe-
cificamente:

Médulo Cadastro Completo de Cidadaos/Pacientes: Nome, Nome da Mae, CPF,
RG, CNS, Escolaridade, Nome da Mae, Nome do Pai, Certidées, Numero Prontuario, CEP, Ende-
reco € Local de Nascimento padrao CADWEB DATASUS;
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Modulo PEP  Prontuario Eletrénico dos Pacientes, migrar todos os dados da
base legada até a presente data da implanta¢do da nova solucéo;

Médulo Laboratério Andalises Clinicas Municipal, migrar os resultados e laudos
de exames;

Médulo Estoque e Movimentagdes do Almoxarifado e Farmacias Satélites, migrar
todo os cadastros, historico e movimentagées, principalmente dos itens de cadastro como medi-
camentos de uso controlado;

Modulo Relatérios de Viagens, com todo histérico de TFD dos passageiros, acom-
panhantes e manuten¢des das frotas;

Moédulo Procedimentos Ambulatoriais;

Moédulo Procedimentos Coletivos;

Moédulo PEP - Odontolégico;

Modulo Produgiao Ambulatorial SIA-SUS/BPA (ultimas 12 competéncias);

Moédulo corresponde a produgédo de dados enviado para o e-SUS SISAB (Fichas
de Cadastro Individual, Cadastro domiciliar, Ficha de Visita, Situacido de Saude, Iméveis e Do-
micilios, Atividades Coletivas, Atendimento Individual, Ficha de Elegibilidade, Atendimento Do
miciliar, Ficha de Acompanhamento Alimentar e Fichas de Vacina);

REQUISITOS TECNICOS NAO FUNCIONAIS

O Sistema devera utilizar frameworks open source, distribuido em linguagem totalmente
WEB com acesso multiplataforma.

Os aplicativos moéveis devem ser desenvolvidos em multiplataforma, permitindo obrigato-
riamente a distribuigao da aplicagao para IOS e Android.

O sistema devera ser multiplataforma, ou seja, devera estar homologado minimamente
para mais de um SGBD - Sistema Gerenciador de Banco de Dados, Oracle 11G ou superior e/ou
PostgreSQL 9.4. Caso a opg¢ao de uso de Gerenciamento de Banco de Dados seja licenciado, o
custo de aquisicao ficara por conta da CONTRATADA, sem 6nus adicional para a CONTRATANTE.

A solugdo devera estar homologada para hospedagem on-premises (servidor local) e/ou
Cloud (nuvem).

O Sistema devera estar homologado para operar através de navegadores como: Internet
Explorer, Mozilla Firefox, Google Chrome etc., ndo sendo permitido a instalagcdo de quaisquer
outros aplicativos nas maquinas clientes, nem utilizado emuladores, exceto suas instalagdes nos
servidores;

O sistema deve realizar exclusao logica de registros. Ao realizar uma ag¢ao de exclusédo d
um registro, este ndo deve ser removido fisicamente do banco de dados.

O Sistema deve possuir cadastro de cidaddo compativel com modelo adotado pelo DATA-
SUS padrao CNS (Cartédo nacional do SUS).

Devera permitir importac¢ao e atualizagao da Tabela SIGTAP, garantindo o faturamento dos
procedimentos padrdao Ministério da Saude.

O Sistema devera permitir interoperabilidade com os seguintes programas do Ministério
da Saude: faturamento do SIA-SUS/BPA (médulo consolidado e individualizado) com todas as
informacgdes necessarias para geragdo em meio magnético, CADWEB, APAC, SISAIH-01, SI-PNI,
E-SUS, Horus BNDAF e RAAS.

O sistema deve dispor de rotina para realizar a importagao e atualizagdo do CNES (Cadas-
tro Nacional de Estabelecimentos de Saude) do Municipio, permitindo a selegdo do estabeleci-
mento de saude para importacido. Este cadastro é obrigatério para o funcionamento do sistema,
pois importa todos os estabelecimentos de satude, além de seus respectivos profissionais, equipes
(INE), Nucleos de Apoio a Saude da Familia (NASF), servigos, especialidades, etc.

Permitir cadastrar novas unidades de saude, com todos as configuragdes padrao CNES.

Armazenar registro de auditoria das transagdes, mantendo o historico de insercéo, altera-
¢ao e exclusao (Exclusao Légica)
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Possui tela para controle e armazenamento os logs de erro do sistema em tabela de banco
de dados

Permitir realizar pesquisa fonética, facilitando na identificacdo do paciente em quaisquer
moédulos do sistema.

Onde houver a necessidade da identificagio do paciente dentro de um modulo do sistema,
deve ser permitido a realizagdo de busca por CNS, nome do paciente, nome social, data de nas-
cimento e nome da mae.

O Sistema devera possuir menu de acesso rapido através de botdes padrao touchscreen
para toque na tela.

Devera possuir campo de pesquisa para busca de modulos, relatorios, etc.

Devera permitir adotar logotipo da CONTRATANTE na tela principal do sistema.

Devera exibir de forma clara a versio utilizada, diretamente na tela de inicio sem a neces-
sidade de pesquisar em outras fontes, aplicativos, etc.

Possuir administragio de configuragdes minimas do CONTRATANTE:
* Parametrizagao de procedimentos de atendimento
* Parametrizagdo de impressoes de guias
* Parametrizagao de configuragdes basicas para utilizagdo do sistema

O sistema nao deve liberar nenhum tipo de solicitagao, requisi¢ao, inclusédo em listas para
pacientes inativos.

Itens de cadastros que estejam desativados nao devem estar disponiveis para langamento
de novos itens, apenas para visualizagao de registros que eles estejam vinculados.

Permitir controle de grupos de acesso, perfis e permissdes para o usuario do sistema

Permitir vincular dados padrées para o perfil do usuario, gerando o preenchimento
automatico de informagdes em determinados médulos do sistema de acordo com seu nivel
de permissao.

No momento em que o usuario realiza o login, ele tera a opgéao de escolher qual o
perfil e estabelecimento sera utilizado, os acessos devem respeitar o perfil definido para o
usuario no estabelecimento selecionado.

Permitir criar novo procedimento, desvinculado da tabela SIGTAP.

O sistema deve dispor de rotina para realizar a importagdo do Cadastro de Ocupacgdes —
CBO, a partir da importagdo SIGTAP, deve ser possivel realizar manutencao no cadastro.

O sistema devera atender a todos os estabelecimentos de saude ligados a Secretaria Mu-
nicipal de Satde (proprios e contratados), caracterizando um sistema multi-estabelecimentos,
onde as alteragdes de parametros e regras de um estabelecimento nao influenciem no funciona-
mento do sistema para os demais.

O sistema nao devera exigir a instalagdo de plug-ins, emuladores ou runtimes para sua
utilizagdo, exceto nos casos em que seja necessario para o acesso a dispositivos como leitores
biométricos, impressoras (cartdo, etiqueta), leitoras/tokens de e-CPF/e-CNPJ, etc.

Possibilitar interoperabilidade com outros sistemas por meio de servigos baseados em API
REST.

Possuir ferramenta web para construcgao de relatérios

Devera possuir dicionario de dados com todas as tabelas do sistema

Permitir customizar cabegalho e rodapé das guias.

Sistema devera disponibilizar cadastro de avisos, definindo periodo da notificagdo e arma-
zenando o histérico dos avisos ja expirados.

Auditoria de uso do sistema, onde seja possivel ver as tltimas inclusdes ou alteragdes feitas
nos seguintes modulos: agendamento de consulta e exame, convénio, profissional, unidade de
satde, contrato de prestador e paciente, permitindo minimante visualizar a data da revisao, tipo
de revisdao e qual usuario alterou o item.

O Sistema devera utilizar o Padrao ICP Brasil para autenticagéo dos profissionais seguindo
resolugédo 1.821 CFM (conselho federal de medicina), permitindo o abandono do papel.
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A proponente da solucédo de Software devera apresentar uma declaragédo ou atestado em
seu nome, afirmando ter o direito de propriedade do Sistema proposto e de ser ela a fabricante
do Software. Tal comprovacédo tem o objetivo de evitar problemas de suspensédo dos servigos, e
ou descontinuidade do Sistema por parte da fabricante, em virtude de rompimento de contrato
com a empresa representante e ou parceiras do fabricante do Software.

OBS: PARA CONFIRMACAO DO ITEM 6.50 - OBRIGATORIO A APRESENTACAO DE
ATESTADO DE EMPRESA CERTIFICADORA PARA CONFIRMAGCAO DO ATENDIMENTO DESSE
PADRAO ANEXO AOS DOCUMENTOS DE QUALIFICAGCAO TECNICA.

OBS: PARA CONFIRMACAO DO ITEM 6.51 - BRIGATORIO A APRESENTACAO DE
DECLARCAO OU ATESTADO DE PROPRIEDADE INDUSTRIAL DA SOLUGAO DE SOFTWARE
PROPOSTO PELA PREPONENTE ANEXO AOS DOCUMENTOS DE QUALIFICAGAO TECNICA.

REQUISITOS FUNCIONAIS LOTE 1 - SISTEMA DE GESTAO EM SAUDE PUBLICA
MUNICIPAL

MODULOS CADASTRAIS
Paciente

O sistema deve permitir o cadastro de pacientes minimamente com os seguintes campos
(Nome, nome social, data de nascimento, sexo, telefone, ra¢a e cor, nome da mée, nome do pai,
numero CNS, CPF e endereg¢o).

Validar cadastro de pacientes no ato da gravagéo as informagdes para ndo permitir dupli-
cidade de cadastros, a validagido deve ser baseada em checagem de homoénimos, utilizando o
nome do paciente, nome da mae, data de nascimento e sexo como base desta validagéo.

Permitir registrar o numero do prontuario do paciente em diferentes estabelecimentos de
saude.

Permitir armazenar o nimero do cartdo nacional de satide (CNS} definitivo e provisérios

Possibilitar anexar documentos do paciente, em formato de imagem JPG, JPEG, PNG ou
arquivo PDF, para posterior visualizagéo

Deve ser permitido o bloqueio de um cadastro de paciente informando o motivo do bloqueio.

Para o paciente que ja possua agendamentos de consultas e exames, o sistema deve infor-
mar ao usuario sobre esses agendamentos futuros e permitir o cancelamento dos compromissos
do paciente no ato do bloqueio.

Exibir no préprio cadastro, as alergias do paciente

Permitir a localizagéo geografica do enderego do paciente.

Deve permitir imprimir cartédo do cidadao com opgédo de selecionar mais de um modelo de
cartao.

Possui menu para agendamento rapido de: consultas, exames, lista de espera e triagem

Devera carregar os avisos de histérico e/ou pendéncias do paciente para: Vacinas, exames
citopatolégicos, antropometria, consumo alimentar e frequéncia de consulta.

Devera permitir pesquisa & base do Cartdo SUS (CNS) com consulta on-line via Webservice
junto a base de dados cadweb do DATASUS, através de busca por: Cartao SUS, CPF, RG e ho-
moénimos (validagéo por nome, nome da mée, nascimento e sexo).

A partir do resultado da busca do cartdo SUS (PIX/PDQ), devera permitir cadastrar ou
atualizar um paciente no sistema.

Permitir cadastro de biometria para identificagdo do paciente, possibilitando o registro das
10 digitais.

Permitir identificagédo/busca do paciente por meio de biometria para qualquer digital ca-
dastrada.

Emitir relatérios de pacientes Sintético e Analitico por: Localidade, Cadastros atualizados
e Cadastros duplicados.

Emitir relatérios sintético e analitico de pacientes por localidade.

Emitir relatério de pacientes com dados cadastrais inconsistentes com o padréo e-sus.
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Emitir relatério de pacientes com informacoes de cadastro e/ou atualizagao..
Emitir relatério de pacientes duplicados

Cadastros Bisicos

Cadastro de Raca e Cor.

Cadastro de Tipos de Bloqueio do Paciente. Deve possuir parametrizacdo para permitir
definir se o bloqueio ira acarretar o cancelamento dos agendamentos futuros.

Cadastro de Religiao.

adastro de Grau de Instrucao.

Cadastro de Orgao Emissor RG.

Cadastro de Etnia.

Cadastro de Profissdo/CBO.

Cadastro de Comunidade Quilombola.

Cadastro de Grau de Instrucao.

Cadastro de Vinculo Empregaticio.

Cadastro de Orgao de Classe.

Cadastro de CIF - Classificacao Internacional de Funcionalidade, Incapacidade e Saude

Permitir acesso a toda lista do CID10, pesquisando por cédigo ou descricao e filtrando os
ativos/inativos e aqueles de notificagado obrigatéria.

Permitir cadastrar um novo CID com cddigo, abreviagio, classificacéo, filtrar grupo de CID,
tipo de notificagao (24 horas, anotagio), tempo de notificacdo, Sexo, reacdo adversa e campos
para marcacéo de Notificagdo Obrigatéria, DST, obriga investigacido e notificacdo tnica.

Permitir configurar protocolos de condutas por CID, anexando arquivo com protocolo do
tipo .pdf. Permitir que este protocolo seja exibido no atendimento médico sempre que for prescrito
o referido CID na hipétese diagnoéstica.

Cadastro de alergias relacionado com o CID. Deve possuir campo de observagao para des-
crigao detalhada da alergia.

Permitir cadastrar de tipo de condicdo de posse ou uso da terra, iméveis e domicilios com
filtros busca para area, micro area, risco familiar e condi¢ao (somente membros ativos, somente
inativos, etc.) e visualizagdo de colunas com: inscrigdo imobiliaria, endereco com rua, comple-
mento, quadra, lote, proprietario, n® da familia e Risco (baseado na estratificagio de Risco fami-
liar SAVASSI/COELHO).

Permitir configurar protocolos com relacio pré-determinada de listagem de medicamentos.
Este protocolo servira como plano receituario com produtos relacionados a uma condicdo de
saude, a partir da prescri¢do médica no prontuario Eletrénico. Ex.: Hipertenso (definir medica-
mentos pré-definidos para este tratamento).

Permitir configurar protocolos com relagdo pré-determinada de solicitacdo de exames (la-
boratoriais e de imagem).

Este protocolo servira como plano diagndstico com os exames relacionados a uma condigéo
de saude, a partir da solicitacdo no prontuario Eletrénico. Ex.: Gestante (definir exames pré-
definidos com finalidade diagnéstica).

Unidade de Saade

Permitir cadastrar de unidades com informacgoes padriao CNES contendo informagées: Nu-
mero do CNES, nome, razédo social, mantenedora, tipo do estabelecimento, situacéo, telefone,
endereco, caracterizacoes, estruturas administrativas, servicos e habilitacées.

Deve permitir cadastrar os setores existentes dentro do estabelecimento de saude.

Deve permitir configurar os procedimentos que o estabelecimento pode realizar.

Deve permitir gerenciar as equipes e os membros das equipes vinculadas ao estabeleci-
mento de satide.

Visualizar e manter cadastro parametrizavel da estrutura administrativa e cargos de gestéao
de unidade de atencéo a satde e todos os membros que compdem a equipe.
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Permitir identificar de unidade faz parte de algum perfil de controle para solicitagdo de
produtos ao estoque.

Deve permitir atualizar as equipes e membros manualmente, sem a necessidade de uma
importacao do arquivo CNES.xml.

Profissional

Permitir cadastrar profissionais com informagdes padrao CNES contendo informagdes
OBRIGATORIAS: Nome, Sexo, Nascimento, Raga/Cor, Telefone e tipo, OUTRAS INFORMAGCOES:
CNS, CPF, Nome da Mae, Nome do Pai, Profissao, Grau de instrucao, Cargo/Funcao, E-mail,
Vinculo Empregaticio, Detalnamento do Vinculo Empregaticio, Orgao de Classe, Inscrigdo, UF
Conselho. Cadastrar dados de documentos como RG com data de emissao, 6rgao emissor e UF;
Carteira de Trabalho, Carteira de Habilitacdo com numero do registro emissao e validade (gera
alerta para motoristas cadastrados a realizar viagens no moédulo de agendamento de viagens), se
profissional aplicador de vacinas padrao SIPNI.

Deve conter campo para cadastrar o nome do profissional que sera exibido nas mensagens
enviadas por SMS.

Possibilitar anexar documentos do profissional, em formato de imagem JPG, JPEG, PN
ou arquivo PDF, para posterior visualizagao.

Deve permitir gerenciar as agendas dos profissionais, podendo configurar as agendas por
semana, periodo entre datas ou dia especifico e atribuir nome do turno.

Visualizar e manter cadastro de motivos de movimentagéo profissional.

Visualizar e manter cadastro de situagao funcional do profissional.

Deve permitir criar agendas por tipo de atendimento: primeira consulta, demanda espon-
tanea e retorno.

Deve permitir configurar nas agendas os intervalos entre os atendimentos do pro-
fissional.

Permitir gerenciar a liberagdo das agendas dos profissionais por periodo e turno,
podendo criar, excluir ou bloquear os turnos gerados.

Permitir criar agendas por estabelecimentos de satide e especialidade/CBO do pro-
fissional.

Permitir selecionar a especialidade padrao do profissional, para os casos de mais de um
vinculo numa mesma unidade e para mais de uma especialidade.

Permitir gerenciar agendas do profissional com vinculo em unidades de atendimento social,
com as mesmas configuragdes exigidas no item 1.1.4.5 a 1.1.4.9.

Ao bloquear ou excluir uma agenda ou turno de um profissional, o sistema deve identifica
a existéncia de agendamentos para a data e solicitar uma agao. Os agendamentos devem ser
cancelados ou transferidos para outra data.

Permitir a transferéncia de agendamentos de consultas e exames por unidade de saude,
profissional ou exames, de uma data ou horario para outro definido. Considerar os periodos de
bloqueios de agendas de profissionais e consultas/exames.

Emitir relatério de profissionais com os vinculos de unidade.

Emitir relatoério de relacdo de profissionais com as equipes de atencao basica.

Emitir relatério de relagao de profissionais com inconsisténcias perante os padrdes do E-

SuUS.
Emitir relatério com relagao de vagas disponiveis por turnos e especialidades.
Emitir relatério com relagao das vagas disponiveis por profissional.
Convénio

Deve permitir cadastrar os convénios utilizados pela CONTRATANTE.

Permitir configurar os valores dos procedimentos realizados para o convénio.

Permitir configurar os valores das especialidades realizada para o convénio.

Permitir customizar as guias de consulta e exame que serdo utilizadas para os agenda-
mentos realizados para o convénio.
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Permitir criar cotas de utilizagéo de consultas e exames para o convénio, podendo utilizar
controle de quantidade ou valores.

A cota pode ser configurada por solicitante, prestador, profissional ou especialidade.

Ao realizar um agendamento de consulta ou exame, o valor do procedimento deve ser des-
contado da cota.

O sistema deve limitar o numero de agendamentos baseado na quantidade estimada para
a cota do convénio.

Deve possuir os seguintes relatoérios:

Cotas de Consultas Especializada por Origem;

Cotas de Exames por Origem,;

Valor de Exames por Convénio;

Valor de CBO por Convénio;

Relagéo de Prestadores por Convénio (Consultas e Exames).

AGENDAMENTO DE CONSULTAS

Permitir o agendamento de consultas que devera ser de auto completar, respeitando a regra
de CBO x Procedimento existentes no SIGTAP. Ao selecionar uma consulta do tipo basica, o
sistema ja deve indicar automaticamente o procedimento SIGTAP e quais CBO (Cédigo Brasileiro
de Ocupacéo) sdo permitidos para tal procedimento.

Permitir realizar agendamento de consultas a partir do cadastro do usuario do servico,
otimizando o processo de agendamento a partir de casos onde haja, por exemplo atualizagéo
cadastral realizada por recepcionista ou profissional responsavel por cadastro/agendamento.

Deve ser possivel visualizar ja na tela de agendamento de consulta, os pacientes agendados
para o profissional de saude, possibilitando a impressédo da FAA (Ficha de Atendimento Ambula-
torial).

Deve ser possivel identificar o paciente também por meio de leitura biométrica

Permitir consulta lista de consultas por: nome, campo (nome da mae, cédigo do usuario,
cartdo SUS, CPF, ...} e por filtros de: faixa de data da consulta, idade inicial e final, data de
nascimento e tipo de consulta)

Ao exibir lista pesquisada, permitir identificar os tipos de consulta através de legendas: CB
- consulta basica, CO consulta odontolégica, ...

Exibir ainda: Profissional destino, CBO, Unidade Destino, turno, tipo da agenda e opgao
de reimpressao da guia de agendamento.

Durante o agendamento deve ser permitido ao usuario do sistema visualizar os ultimos
atendimentos do paciente (frequéncia), com indicador de absenteismo, mostrando situacéo dos
atendimentos anteriores com o status de cada agenda: agendado, solicitado, cancelada, faltante...

Ao selecionar o profissional e a unidade de atendimento, o sistema deve mostrar os turnos
€ os numeros de vagas disponiveis para o profissional na unidade.

Permitir selecionar o convénio no qual sera vinculado a consulta.

Permitir controlar o niimero de agendamentos baseado em cotas distribuidas pelo convénio
selecionado. Para as especialidades, devera controlar as cotas por convénio devidamente pré-
cadastrado no médulo de convénio.

Ao gravar um agendamento de consulta, o sistema devera gerar automaticamente o fatu-
ramento dos procedimentos registrados no padrao SIA-SUS (BPA).

Emitir alerta, no agendamento, quando nao tiver competéncia de faturamento SUS aberta
para geragao do BPA.

Permitir a confirmagéo da consulta através da autenticagédo da Guia de consultas e/ou da
biometria validando a consulta como atendida.

Permitir a impressao de FAA (Ficha de atendimento Ambulatorial).

Permitir a impresséao de guia de autorizagéo de consultas com cdédigo de barras.
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Possui tela para configuragido de agenda com filtros de Unidade de Saude, carregando os
profissionais vinculados a esta unidades, CBO's do profissional configurados no cadastro profis-
sional.

Para o CBO selecionado, filtrar periodo de agenda com opgédo de excluir agenda, gerar,
bloquear ou desbloquear agenda.

Possuir relatérios com filtros de: data, intervalo em horas, tipo de consulta (basica, espe-
cializada), unidade de saude, paciente, profissional, CBO (especialidade), convénio, procedi-
mento, area, micro area, controle de presenga (faltante, cancelado, desmarcado), idade e classi-
ficagao por sexo.

Emitir relatério de consulta analitico e sintético:

Com a relagédo de agendamentos por dia;

Por unidade solicitante;

Por profissionais de destino e origem;

De atendimentos realizados localidade;

Por especialidades;

Por paciente;

Com encaminhamentos por especialidade;

Comparativo de consultas x atendimentos;

Comparativo de consultas x realizadas;

Por municipio de residéncia do paciente;

Profissional por dia;

Agendamentos x encaminhamentos por profissional;

Consultas agendadas/realizadas por profissional;

Prescri¢des por periodo;

Por classificagdo de risco.

AGENDAMENTO DE EXAMES
Permitir cadastrar os prestadores que realizam exames laboratoriais e ndo laboratoriais
Permitir configurar os exames laboratoriais € ndo laboratoriais de cada prestador, po-
dendo ser configurado individualmente ou em lotes.
Deve possibilitar a cépia dos exames configurados de um prestador para outro.
Permitir criar as agendas para os prestadores, as agendas podem ser criadas por
dia da semana, periodo de datas ou dia especifico.
Permitir criar as agendas para os prestadores por procedimento (exame), as agendas
podem ser criadas por dia da semana, periodo de datas ou dia especifico.
Deve ser permitido buscar os exames agendados por diversos filtros, inclusive com
a opcéo de leitura biométrica para identificar os exames do paciente.
Deve ser permitido visualizar frequéncia de agendamentos de exames para o paci-
ente e o indice de absenteismo.
Permitir selecionar o convénio para o agendamento do exame, deve-se também mos-
trar a quantidade atual de cotas disponiveis para o convénio selecionado.
Possibilitar a impressao de guia de autoriza¢do de consultas com cédigo de barras.
Permitir registrar falta do paciente no comparecimento do exame.
Permitir registrar o comparecimento do paciente no exame.
Permitir anexar o resultado do exame (laudo), para futura visualizagdo do mesmo
dentro sistema.
Permitir cancelar ou estornar faturamento um exame realizado.

CONFIGURACAO DE EXAMES
Possuir moédulo para configuragao de exames por prestador com: nome do presta-
dor, tipo de unidade, unidade executante, profissional responsavel com o devido CBO.
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Filtrar exames por tipo de exame (carregando da tabela de procedimentos SUS -
SIGTAP), grupo, subgrupo.

Permitir filtrar exame por contrato devidamente cadastrado no sistema para pres-
tadores com contrato vigente e exames contratualizados.

Permitir configurar, para cada tipo de exame, os seguintes parametros:

caracteristicas do exame: material padrao (sangue, fezes, liquor, esperma, ...), ban-
cada (bioquimica, citologia, genética, anatomia patoldgica, ....), descrigao do método de
analise, prazo (em dias) abreviagao do exame, grupo de etiqueta, observagéao para laudo e
preparo do exame (que sera exibido na guia de solicitagdo no agendamento do exame).

Marcar tipo do exame (laboratorial ou nao laboratorial/imagem), se exame restrito
e/ou material variavel.

Permitir configurar agenda do procedimento (exame) por: dia da semana com turno,
horario inicio e fim, vagas e nome do turno.

Por dia do més, por data e configuragdes de intervalo de horario para coleta/reali-
zagao do exame e/ou quantidade de exames no mesmo periodo.

Permitir configurar agenda do prestador que sera exibida no agendamento do
exame.

Emitir relatério analitico e sintético por exames agendados.

Emitir relatério analitico e sintético de exames agendados por solicitante.

Emitir relatorio analitico e sintético de exames por prestador.

Emitir relatorio analitico e sintético de exames por paciente.

Emitir relatério analitico e sintético de exames por convénio.

Emitir relatério analitico e sintético de exames com frequéncia por pacientes.

Emitir relatério analitico e sintético de exames x realizados.

Emitir relatério dos exames configurados para o(s) prestador(es).

Emitir relatério de exames com prévia de faturamento dos procedimentos;

LISTA DE ESPERA

Este moédulo tem por finalidade gerir a fila expectante, onde devera permitir a pesquisa de
das solicitagdes realizadas por: numero de protocolo, filtrar por tipo (consultas, exames, APAC,
AlH), situagédo (em espera, confirmados, aguardando), Unidade solicitante, paciente, CBO, en-
trada na lista por data inicial e final.

Para Exames, APAC e AIH, devera buscar filtro por grupo de procedimento, subgrupo e
procedimento (exame, APAC ou AIH correspondentes).

Devera lista as solicitagdes por: tipo, gravidade, cédigo do cidadao, nome do cidadao, idade,
data de entrada, CBO.

Permitir identificar pré-requisitos do agendamento, imprimir guia da solicitagao ou agen-
dar consulta a partir da lista de Espera, carregando automaticamente os dados da solicitagdo na
tela do agendamento.

O Protocolo de solicitagao devera trazer: cédigo de barras, nimero do protocolo da Lista de
espera, dados do paciente, CBO/Especialidade.

O protocolo devera permitir que o usuario possa acompanhar, inserindo o codigo através
do site de acesso ao méddulo portal da transparéncia ou portal de agendamento cidadao sua
posi¢do na lista de espera e quando sua consulta, exames e ou cirurgias forem agendados

Deve permitir a insergéo na lista de espera automaticamente através do atendimento da
consulta na digitagcao do prontuario eletronico, pela solicitagdo médica quando do encaminha-
mento para especialidade e/ou cirurgia ou solicitagdo de exames.

Possuir tela para cadastro dos critérios de inserir automaticamente na lista de espera para
o nivel prioridade desejado para cada especialidade médica, parametrizavel conforme necessidade
da CONTRATANTE.
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Possuir tela para cadastro dos critérios de inserir automaticamente na lista de espera para
o nivel prioridade desejado para cada exame, parametrizavel conforme necessidade da CONTRA-
TANTE.

Devera permitir a inser¢éo na lista de espera de forma manual, solicitando o tipo/grupo
(Consulta, Exames, AIH, APAC), informar a unidade de origem, prestador e profissional respon-
savel.

Devera permitir excluir o usuario da lista de espera, possuindo o campo para colocar mo-
tivo da exclusao Ex.: Falecimento, consultou particular, desistiu da consulta...

Devera permitir acompanhar a lista de espera do servigo social solicitagdo de beneficio.

Devera permitir pesquisar, a partir da lista de Espera, solicitagdes enviadas a Regulagéo
de AIH e APAC.

Devera permitir configurar a escala de cores com grau de priorizagao do atendimento em
até 5 niveis. Esta configuragao permitira classificagdo o grau de urgéncia nas solicita¢des a partir
da solicitagdo na inclusdo em Lista de Espera.

Devera possuir recurso/funcionalidade para realizar agendamento automatico de consul-
tas e exames a partir da lista de espera, priorizando a ordem de classificagio de prioridade da
lista de espera.

Devera possuir varios relatérios por Unidade, Demanda, Tempo de Espera, Especialidade,
agendados por periodo, para:

Consultas Especializadas;

Exame;

AlIH;

Beneficios.

PROCEDIMENTOS AMBULATORIAIS.

Devera ser possivel registrar os procedimentos ambulatoriais realizados pela equipe de

saude.

Permitir utilizar este médulo e todos os requisitos a partir do médulo Prontuario Ele-

tréonico.

Permitir realizar procedimento ambulatorial a partir do cadastro do usuario do servigo,

otimizando as atividades do recepcionista ou profissional responsavel por cadas-

tro/agendamento.

Permitir parametrizar os procedimentos listados, através de médulo de configuragao
de procedimentos padrao SIGTAP, conforme critérios estabelecimentos pela CONTRA-
TANTE.

Deve limitar o registro dos procedimentos baseados nas regras de CBO existentes na
tabela SIGTAP.

Para um procedimento citopatolégico, o sistema deve permitir a digitagao do resultado
laboratorial de patologia clinica. Deve-se também possibilitar a impressdo da "ficha da
coleta do citopatolégico do colo do utero" conforme padrao SISCAN.

Permitir consultar histérico de frequéncia de procedimentos ambulatoriais com os 10
ultimos registros por paciente nas unidades da rede de saude.

Deve possibilitar o registro de procedimentos coletivos, com a quantidade de cidadaos
que participaram da atividade.

Para procedimentos do tipo visita domiciliar, deve permitir o preenchimento da ficha
de visita domiciliar no modelo E-SUS.

Permitir extrair relatério de procedimentos realizados com visao analitica e sintética
por:

Unidade de Saude;

Profissional;

CBO.

PROCEDIMENTOS COLETIVOS
Pesquisar em tela os procedimentos coletivos por profissional, data e procedimento.
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Permitir registrar novo procedimento, registrando as atividades coletivas padrao e-
SUS com data, horario inicio e fim, quantidade de participantes e local da atividade (rea-
lizando pesquisa a partir do cadastro de unidades).

Permitir registrar mais de um profissional para atividades compartilhadas, indicando
quem é o profissional responsavel pela atividade.

Para atividades do Programa Satide na Escola, tornar obrigatério o niimero do INEP,

Para atividades do tipo Atendimento em grupo, exibir lista de Praticas em Satide. Em
caso da optar por ‘outros’, buscar atividade em lista pré-cadastrada.

Permitir adicionar mais de um usuario do servigo a partir do cadastro ja populado
no sistema, campo para avaliagio de peso, altura e calculo automatico do IMC.

Permitir registro acerca do PNCT - Programa Nacional de Controle do Tabagismo,
registrando se cessou habito de fumar ou abandonou o grupo.

Permitir extrair relatério de procedimentos coletivos com visdo analitica e sintética
por:

Unidade de Saude;
Profissional,
CBO.

MODULO PRONTUARIO ELETRONICO DO PACIENTE.

Prontuario Eletronico do Paciente Integrado minimamente com os mdédulos assistenciais,
tais como regulagio, vacinas, cadastro domiciliar padrao e-SUS AB

Deve permitir a visualizagdo do Resumo Clinico do usuario contendo minimamente estru-
tura modular e em ordem cronolégica, contendo informagées cadastrais e foto do usuario e pos-
siveis alergias. Referente aos atendimentos, deve trazer as informagdes de: unidade de atendi-
mento, data, sinais vitais, profissional e possivel classificagdo de risco. Destacando os possiveis
absenteismos.

Resumo Clinico deve apresentar todos os encaminhamentos especializados e hospitalares,
consultas odontolégicas, exames solicitados, procedimentos individuais e coletivos, solicitagdes
de APAC, visitas do Agente Comunitario de Satude e lista de medicamentos prescritos.

A tela multidisciplinar deve possibilitar chamar o paciente em painel com contador de
tempo, opgao para cancelar, desmarcar e indicar faltante em um agendamento, mostrar seletor
para acompanhamento da regulagéo, botdo para acompanhar cadastros da ESF padrao e-SUS
AB, agendamento de retorno, mostrar curva de crescimento para criangas.

Possuir grid com todos os agendamentos com as seguintes informacdes: classificacdo de
risco, hora prevista do atendimento, indicar acolhimento ou pré-consulta.

Possuir acesso rapido ao Resumo Clinico, ao acolhimento e pré-consulta.

A tela de atendimento de consulta devera mostrar foto, cédigo, nome e data de nascimento,
idade do paciente.

Possibilitar a certificagao digital das informagées de cada atendimento por prontuario ele-
tronico através de assinatura digital do profissional por dispositivo token, em conformidade com
o Padrao ICP - Brasil para autenticagdo das assinaturas digitais.

Permitir fazer o registro de atendimento em satide mental através de chamada rapida em
tela para atendimento padrao RAAS, conforme descrigao do médulo Atencao Saude Mental.

Permitir visualizar e manter Comunicag¢ao de Acidente de Trabalho (CAT) conforme modelo
padronizado pelo INSS.

A tela de atendimento de consulta devera ter, atalho para dados da pré consulta, campo da
descrigao de queixas e exame fisico, com busca do CID-10; CIAP 2, podendo inserir mais de um
CID/CIAP 2 por atendimento, permite colocar o paciente em observagéo.

Permitir pesquisar e registrar o CIF — Cadastro de Funcionalidade.

Os CID’s configurados devem abrir as fichas de notificagao do SINAN para que a ocorréncia
seja enviada automaticamente para a Vigilancia Epidemiolégica, emitindo formulario de notifica-
¢ao padrao SINAN do Ministério da Sautde.

CID’s com protocolos de conduta pré-configurados, deverao habilitar em tela.

Devera ter um campo para descrever histérico familiar / antecedentes, com CIAP2, indica-
¢odes de cirurgias, internacdes, lista de problemas envolvidos.
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Possibilitar registros no formato SOAP (Subjetivo, Objetivo, Avaliagdo e Plano), no padrao
MS.

No atendimento SOAP, para pacientes do sexo feminino, habitar Avaliagcdo para inclu-
sdo/acompanhamento gestante informando: DUM em campo dd/mm/aa, DPP tipo data
(dd/mm/aa), se gravidez planejada sim/nao, tipo de gravidez (trazer em lista: Ginica, gemelar,
tripla ou mais, ...) risco (habitual, moderado, alto), marcar edema, altura uterina (em cm), bati-
mento cardiaco fetal (em bpm), se possui movimentagao fetal e vacina em dias (S/N).

Permitir gravar gestagédo e consultar histérico (trazendo resumo em tela) e desfecho da ges-
tacao.

Todos os registros de gestacao no SOAP devem atualizar automaticamente o médulo pré-
natal.

Devera possuir tela com lista de problemas: ativos, latentes e /ou resolvidos.

A prescrigdo devera possibilitar escolha do tipo do medicamento, nome do medicamento com
saldo do estoque do item; indicar se uso continuo, concentragédo, quantidade e posologias pré-
definidas.

Permitir realizar prescricdo de material.

Devera alertar para as interagées medicamentosas pré-cadastradas.

Possibilitar impressao de receituario comum em uma ou duas vias, € receituario especial
para medicamentos controlados, indicando quais medicamentos devem ou néo ser impressos.

Possibilidade de indicar quantidades de receitas para a referida prescrigao, os receituarios
devem ter intervalos de 30 dias.

O sistema devera possibilitar a visualizagdo de prescrigées anteriores, sendo do mesmo
profissional em atendimento e dos demais profissionais, minimamente as ultimas trés prescri-
¢bes, possibilitando selecionar os itens e inserindo-os numa nova prescrigéo.

O sistema devera possibilitar lista de medicamentos pré-definidas de acordo com os proto-
colos de prescrigao.

Possuir tela para demais orientagées, sendo texto livre com op¢éao de impresséo.

Devera mostrar em tela o resultado dos exames, com filtro de periodo e tipo de exames,
possibilitar a impresséo de exames.

Devera possuir atalho para os protocolos pré-cadastrados de solicitagdo de exames, po-
dendo selecionar quaisquer exames, mostrando a frequéncia de solicitagdo, imprimindo a solici-
tacao e enviando automaticamente para a lista de espera e regulador, conforme configuragéo.

Exibir guia de solicitagdo de exames, que néo estejam pré-configurados nos protocolos, com
justificativa obrigatéria e gravidade da solicitagdo, minimamente em trés niveis de classificagao,
mostrando a frequéncia de solicitacao, imprimindo a solicitacdo e enviando automaticamente par
a lista de espera e regulador, conforme configuracgéo.

Possibilitar encaminhamentos para consultas especializadas, indicando especialidade a ser
encaminhado, tipo da solicitagdo com trés niveis de classificacdo, com possibilidade de retorno,
bem como protocolo de encaminhamento pré-configurado, o encaminhamento deve conter motivo
de referéncia e justificativa para o encaminhamento.

O encaminhamento para consultas especializadas devera possibilitar inclusao de CID que
podera ter protocolos de encaminhamentos exigindo a solicitagao de exames obrigatérios para
aquele encaminhamento, pré-configurados pela regulagao, é possivel imprimir a solicitacéo.

Permitir recuperar solicitacao do encaminhamento para atencao especializada.

Possibilitar encaminhamento hospitalar, indicando hospital e /ou unidade de referéncia,
apresentar minimamente trés niveis de classificagéo, motivo de referéncia, justificativa, principais
sintomas clinicos, condi¢gdes que justificam a internacéo, principais resultados de provas de di-
agnostico e CID obrigatério. Possibilita imprimir solicitacao de AIH.

Devera possibilitar o registro de informacgées sigilosas em campo livre, podendo escolher o
grupo que tera acesso a partir do cadastro de informacées sigilosas. Devera estar visivel em tela
todas as informacdes registradas pelo usuario logado.

No atendimento médico devera ser possivel anexar arquivos minimamente no formato
JPEG, PDF. Os arquivos anexados devem ter a possibilidade de serem restritos para perfis de
acesso pré configurados.
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Devera permitir registrar lembretes referentes ao atendimento do paciente para posterior
consulta, com opc¢do de ser visivel a demais atendimento ou apenas ao profissional que fez o
registro.

No atendimento médio possibilitar emitir atestados, minimamente de comparecimento com
ou sem presenca de acompanhante, licenga maternidade (com validagéo para o sexo feminino),
atestado de afastamento com autorizagdo para mostrar o CID do atendimento e atestado de sani-
dade fisico-metal, mostrar em tela a frequéncia dos atestados do usuario.

Devera possuir no atendimento médico, folha de rosto, baseado nos padrdes e-SUS AB, com
dados cadastrais, escuta inicial, historico e lista de problemas.

No atendimento médico devera possuir atalho para registro de procedimentos, podendo
inserir a condi¢ao do paciente, minimamente DTS/AIDS, Hipertensao, Diabetes. Devera mostrar
a frequéncia do usuario.

O atendimento médico devera possibilitar o acesso rapido ao Resumo Clinico do paciente
em atendimento, conforme descrito nos itens 1.6.2 e 1.6.3.

Possuir atalho no atendimento médico para a caderneta de vacinagio, nos moldes do pa-
drao SIPNI.

Devera permitir o registro da solicitagao dos procedimentos elegiveis a autorizagéao de APAC,
emitindo a guia preenchida no padrao DATASUS.

O atendimento médico devera possibilitar o registro das informagdes do Risco Cardiovas-
cular, baseado no padrao SAVASSI, possuir minimamente botées de ajuda / orientagdo nos itens
idade, colesterol (HDL e LDL), presséo arterial. O score deve ser calculado automaticamente atra-
vés do preenchimento da pesquisa, demais pontuagdes do referido manual conforme caderno da
atengéo basica numero 37 - Estratégia para Cuidados da Pessoa com Doengas Crénicas, devera
manter histérico, minimamente dos ultimos dois scores.

O atendimento médico devera possibilitar a finalizagdo da consulta, esse atendimento néo
podera ser editado.

O prontuario do paciente devera mostrar todos os eventos (escuta inicial, consulta,
prescrigéo, etc.) em ordem cronolégica.

Permitir alterar o procedimento de referéncia da consulta, padrao SIGTAP, pelo pro-
fissional responsével pelo atendimento.

Prover relatério de Prontuario do Paciente com filtros de pesquisa para: cidadéao,
motivo de impressao do prontuario (campo obrigatério) e periodo (data inicial e final).

Prover auditoria de impressao de relatério de prontudrio eletrénico com: usuéario do sistema,
usuario do servigo/ paciente, data/hora de impresséo e observagéo da justificativa.

PRONTUARIO ODONTOLOGICO

O Sistema devera permitir o Registro clinico odontolégico do paciente com Odontograma,;

Permitir visualizar a agenda de atendimento com calendario, resumo da agenda com quan-
tidade de pacientes atendidos, faltantes, cancelados e nao atendidos.

Exibir botdo para marcar chegou atestando a recep¢ao do paciente na unidade, faltante,
cancelar, desmarcar ou imprimir o Mapa diario de Consulta.

Permitir visualizar o resumo do prontuario ambulatorial do paciente.

Permitir o Registro clinico odontolégico do paciente com Odontograma.

Possibilitar registro de atendimento padrao SOAP em atendimentos no d&mbito da Atengéo
Basica.

Registro dos agendamentos de consultas e procedimentos realizados.

Permitir ao profissional registrar os servigos realizados através do Odontograma com inicio
e término do tratamento permitindo automaticamente colocar como abandono tratamentos nao
oncluidos apés a data prevista na primeira consulta programatica.

O Atendimento Odontolégico devera possuir minimamente requisitos relacionados no mo-
dulo Prontuario Eletrénico do Paciente sobre prescri¢do de medicamentos, encaminhamentos €
requisigdo de exames.

Permite realizar anamnese e gravar histérico, sendo visivel no préoximo atendimento € per-
mitindo alterag¢ido nas respostas.
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Permite criar odontograma de acordo com a idade, possibilitando carregar arcada para cri-
anca com dentes deciduos e denticdo permanente no caso de adulto.

Permite que o odontograma faga distingdo por denti¢do sendo: permanente, decidua ou
mista - neste caso alterando apenas a numeragao do dente correspondente, diferenciando por
cores os procedimentos agendados e os realizados.

Possuir a estratificagao de risco em Satude Bucal com preenchimento subdividido em blo-
cos:

Critérios biologicos.
Critérios autocuidado.
Critérios para criancas de 0-5 anos (s6 abrira para pacientes enquadrados nesta faixa
etaria).
Critérios odontolégicos.
A estratificacdo de risco em saude bucal devera avangar ou regredir a escala de risco con-
forme preenchimento das questdes dos critérios supracitados numa escala de:
0-10 Risco Normal;
11-29 Risco Médio;
30-31 Risco Alto;

Permite realizar exodontia parcial: caso o dente seja removido do odontograma, identificar
que ainda possui estrutura do dente, fazer a re-inclusao do dente no odontograma.

Permite criar mais de um plano de tratamento para o mesmo paciente.

Permite inserir observagéo nos procedimentos realizados no odontograma.

Permitir anexar arquivos de imagem do tipo .pdf ou .jpeg

Permitir imprimir prontuario odontolégico com todos os dados do paciente, unidade de sa-
ude, procedimentos realizados.

Devera exibir o nome e numero do dente e face ao passar o cursor do mouse.

Permitir gerar relatérios de odontologia em:

Consultas Por Unidade;
Consultas Por profissional;
Consultas Por especialidade;
fndices CPO-D;

Prévia de Faturamento por CBO.

Risco em Satide Bucal com filtros minimos, como nome completo do paciente, pro-
fissional que estratificou, estratificacéo (baixo, médio e/ou alto risco), data inicial e final,
unidade de saude, equipe, idade inicial e final, sexo (ambos, feminino e masculino).

ACOLHIMENTO E RECEPCAO

Permitir que os préprios usuarios, através de terminais de autoatendimento (Totens), pos-
sam escolher qual o tipo de atendimento que procuram.

Permitir criar os tipos/filas de atendimento dentro da unidade para seguir o fluxo de soli-
citagdo de senha que sera exibido na tela (ou totem).

O sistema de autoatendimento deve possibilitar minimamente que o cidadao possa solicitar
atendimento para os servigos de agendamento de consulta, autorizacdo de exames, vacinas e
procedimentos, ou demais servigos cujo tema seja possivel de configurar a partir do sistema.

Cada um dos servigos devera possui critérios de prioridade entre: Normal, Preferencial e
Preferencial acima de 80 anos. Os botdes devem possuir imagem/ilustragdo para distingao de
cada um destes niveis.

Deve disponibilizar funcionalidade integrada para realizagdo de chamada através do regime
de senhas com sinal sonoro, as informag¢ées de fila de atendimento devem ser exibidas em moni-
tor/televisao.

Deve possibilitar a impressao da senha para retirada pelo usuario em impressora térmica
nao fiscal.

PRONTO ATENDIMENTO - PA - CLASSIFICAGCAO DE RISCO
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O Sistema devera informar para atendimento de consultas/procedimentos para Pronto
Atendimento, Unidade de atendimento, periodo do agendamento, com alta, internado, setor, ala;

Modulo para atendimento de consultas/procedimentos para Pronto Atendimento, que no
minimo contenha:

Triagem com filtros de Unidade, Profissional com foto, Equipe, CBO e Usuario do servico
com foto.

Para pacientes menores de idade, idosos, abrir automaticamente o campo para preencher
dados do responsavel.

Permite pesquisar frequéncia de triagem e consultas por paciente.

Apébs a recepcio com a coleta dos dados supracitados, permitir selecionar o paciente para
realizar a triagem, a partir da chamada no médulo painel de chamado.

Permitir configuragéo para que chamada no painel carregue o nome social do paciente.

o atendimento triagem, devera possuir campos para avaliagdo do paciente:

Temperatura (°C), peso, altura, calculo automatico do IMC com legenda da classificagéo de
acordo com a OMS, Cintura (cm), Quadril (cm), Abdémen (cm) e calculo automatico do RCQ,

Pressdo Arterial (mmHg) sistolica / Diastélica, Glicemia (mg/dl) capilar / Pés-Prandial,
Perimetro cef. (cm), Pulso (bpm), F.R. (rpm), Sat O2 (%) e campo para observacgéo.

O registro destes campos devera gerar o procedimento SIGTAP correspondente para fatu-
ramento: Ex.: ao preencher a temperatura, gerar o procedimento Afericdo de Temperatura

Permitir registrar a classificagao de risco com protocolos onde, ao selecionar um determi-
nado protocolo, carregar de forma dinamica os sintomas para cada nivel de risco classificado por
cores: Normal (azul), Pouco Urgente (verde), Urgente (amarelo), Muito Urgente (laranja) e Emer-
géncia (vermelho).

Ao gravar um sintoma/ classificacéo do risco, o sistema devera preencher automaticamente
o campo observacgdo com a classificacdo selecionada para fins de registro do histérico, uma vez
que a classificagéo pode ser alterada pelo Médico dentro do Prontuario Eletrénico.

Deverda possuir Régua de Dor com faixa de O a 10 com legenda para apoio a equipe
de enfermagem:

Dor intensa entre 8-10;
Dor moderada entre 5-7;
Dor leve entre 1-4 (esta ultima independente da duracao).
Cada faixa numérica deve ter uma cor correspondente para facilitar a indicacéo da
faixa de dor:
0 (cinza);
1 a 4 (azul se dor com menos de 7 dias e verde se ultrapassar os 7 dias);
5 a 7 (amarelo);
8 a 10 (laranja).

Ao registrar a Régua de Dor, o sistema deve gravar no texto correspondente no campo
observacgéo para fins de histérico.

Devera permitir registro do profissional e procedimento realizado durante a triagem.

Devera carregar as alergias do paciente e permitir altera-las durante o atendimento tria-
gem.

Ao finalizar triagem, permitir impressao de etiqueta com identificacéo do paciente, podendo
ser configurada para impressora em papel adesivo (identificacdo do paciente colada em local
visivel, por exemplo) ou na pulseira identificada por cores.

Ao gravar, permitir impressio da Guia do atendimento, bem como a FAA e Folha de Rosto.

Uma vez finalizada a triagem, paciente entrara na fila de atendimento de Consulta para
que o médico lance os dados baseado em todos os requisitos do médulo Prontuario Eletrénico do
Paciente.

Na fila de atendimento, permitir colocar o paciente em Observacio.

Exibir Indicador mostrando em qual leito/ala/setor o devido paciente se encontra.

No mesmo médulo, ao selecionar o procedimento/sutura a ser realizado, indicar o profis-
sional responsavel pela execugéo do mesmo.
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Aplicagao medicamentosa para prescrigdes ja definidos pelo médico responsavel, onde ape-
nas seleciona o medicamento e a enfermagem ja aplica e diz o responsavel.
Devera ser totalmente integrado ao sistema de acolhimento e classificagéo de risco.

GESTAO DA PRODUCAO ATENCAO PRIMARIA E FICHAS PADRAO E-SUS

DOMICILIAR E TERRITORIAL / FICHA DE CADASTRO INDIVIDUAL

Deve possuir cadastros de equipe, cadastro de area e micro area para vinculagéo/aloca-
cao dos profissionais e seu CBO que faram a composigio da equipe minima ESF de acordo com
os respectivos vinculos do CNES.

Deve possuir cadastro de iméveis e domicilios compativel com a ficha de cadastro domi-
ciliar e territorial do padrao e-SUS/SISAB; e complementarmente indicar area, micro area e
qual a profissional agente comunitario de satide responsavel pela cobertura do imével.

Deve permitir possuir o cadastro da familia, ou composi¢ao familiar identificando com
foto todos os individuos da familia pelo nome, cédigo de identificagao no sistema, CNS, idade,
organizacao familiar em relagcdo ao responsavel, indicagado se é ou nao responsavel familiar
(chefe familia) bem como a respectiva ficha de cadastro individual e a situagéo de satde padrao
e-SUS/SISAB.

Deve permitir a Incluséo/exclusao dos individuos componentes da familia através do ca-
dastro de usuarios do servigo (Paciente) integrado dentro do médulo da composigao familiar,
bem como também possuir funcionalidade para a transferéncia remogéao de todos os familiares
de uma determinada familia para outra, sendo que na respectiva confirmagao da transferéncia
o sistema deve atribuir o endereco do imével para onde os individuos foram transferidos para
o seu respectivo cadastro de usuarios do servigo (paciente) mantendo a integridade do cadastro.

Cadastros de imoveis e domicilios: O Sistema devera permitir buscar os iméveis ja cadas-
trados, bem como cadastrar um imével novo.

Para busca de um imével ja cadastrado sera possivel buscar o mesmo pelo nome do propri-
etario, inscrigao imobiliaria, membro da familia, nimero da familia, enderego, bairro, cédigo do
membro da familia, quadra, lote e numero do NIS do responsavel além de ainda filtrarmos por
area e micro area.

Para um novo cadastro, o Sistema devera possuir os seguintes dados do imével: dados
do proprietario ou responsavel pelo imével, inscricao imobiliaria, distrito, setor, quadra, lote,
unidade domiciliar, pais, estado, cidade, enderego, bairro, niimero e CEP.

Visualizar e manter a identificacdo de membros da familia com Beneficio de Prestagao
Continuada — BPC.

Visualizar e manter a identificagdo de membros da familia beneficiados pelo Programa
Bolsa Familia do Governo Federal.

Permitir acesso ao médulo de estratificacdo de Risco Familiar com escore baseado na
escala Savassi-Coelho.

A composigao familiar devera carregar todos os membros da familia listando: Nome/c6-
digo/ CNS, Idade, Organizagao familiar, se responsavel familiar.

Devera ainda listas todos os pacientes com acesso aos seus respectivos prontuarios com
todo histérico de atendimentos conforme filtro de data inicial para pesquisa, questionario indi-
vidual e questionario de situagao de saude.

FICHA DE ATENDIMENTO INDIVIDUAL

Permitir realizar o registro dos Atendimentos Individuais de acordo com o padrao de Ficha
de Atendimento Individual padrao e-SUS 2.0 ou superior, destinada aos registros das agées de
promocgéo a saude do individuo.

Sistema deve possibilitar informar os respectivos campos informagées: Unidade/Estabele-
cimento de Satide executante, profissional, CBO, Equipe, Origem sendo entre as opg¢ées (UBS,
Outros, Hospital, Unidade de Pronto Atendimento, CACON/UNACON, Urgéncia/emergencial
Hospital SOS, Hospital SOS demais setores), Data e identificagao do usuario do servigo (Paciente)
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exibindo os seguintes campos e informagdes do cadastro integrado do sistema (Nome Social se
houver, Sexo, Data Nascimento, Idade, Cartao SUS, Raga/Cor, Numero Identificag¢ao Social -
NIS, Nome completo da méae, Nome completo do pai ou opgéo para marcar se for desconhecido,
Nacionalidade, Cidade de Nascimento, e-mail) referente ao enderecgo atual do paciente deve trazer
automaticamente do cadastro integrado do paciente os campos (Municipio, UF, Tipo Logradouro,
Logradouro, Localidade (bairro), nimero, CEP, Complemento)), bem como referente aos telefones
de contato trazer automaticamente pelo menos o telefone principal de contato mais outro nimero
de telefone de contato de referéncia.

Sistema deve possibilitar informar as Condi¢des Avaliadas de acordo com a ficha padrao
2.0, bem permitir informar em carater obrigatério o CID10 principal, bem como possibilitar in-
formar pelo menos mais 2 CID10 secundarios, bem como sistema deve possibilitar informar a
Conclusao, sendo entre as opgoes (AD1, AD2, AD3 ou inelegivel), caso a conclusao seja escolhido
entre as opgdes AD1, AD2 ou ADS3, sistema deve permitir informar em carater obrigatorio se
elegivel em alguma das seguintes opgdes (Admisséo na propria EMAD, Encaminhado para outra
EMAD, Encaminhado para Atengao Basica AD1 ou Outro encaminhamento).

Caso seja escolhida a op¢ao Inelegivel sistema deve possibilitar em carater obrigatério pelo
menos uma das seguintes opgdes ou todas elas sendo (Instabilidade clinica com necessidade de
monitorizag¢ao continua, Necessidade de propedéutica complementar, com demanda potencial
para a realizagdo de varios procedimentos diagnosticos, com urgéncia, Outro motivo clinico, Au-
séncia de cuidador(em casos de necessidade) ou Outras condigdes sociais e/ou familiares impe-
ditivas do cuidado domiciliar), bem como possibilidade de informar o Cuidador entre as op¢des
sendo (Néo possui, Conjuge/ Companheiro(a}, Fitho(a}/Enteado(a), Pai/ Mae, Avo/Avo, Neto(a), Ir-
mao(a), Outro), sendo todo as informacdes possiveis de registrar de acordo com a ficha padrao e-
SUS 2.0 ou superior.

Permitir realizar o registro dos Atendimentos Individuais de acordo com o padrao de Ficha
de Atendimento Individual padrao e-SUS 2.0 ou superior, destinada aos registros das acoes de
promocéo a saude do individuo.

FICHA DE ATIVIDADE COLETIVA

Deve permitir informar o tipo de procedimento que sera registrado (ambulatorial ou cole-
tivo} identificar a unidade de saude do profissional responsavel pelo atendimento bem como o
nome do profissional e o procedimento que foi realizado (sutura, aferigcdo de pregao, glicemia,
etc.) no caso de registro de uma visita domiciliar ao selecionar o procedimento.

Permitir o registro de atividades coletivas com campos para inserir:

Codigo de atendimento;
Data;

Unidade de Saude;

Carater do atendimento;
Profissional responsavel;
CBO profissional destino;
Procedimento;

Quantidade de participantes.

No registro da visita onde abrira uma tela com a ficha do modelo e-SUS para o registro do
procedimento, onde devera ser informado o turno da visita, desfecho da visita, motivo da visita,
tipo de acompanhamento € ou busca ativa.

Procedimentos coletivos e/ ou PSE, ira indicar o procedimento que sera realizado, (atividade
educativa / orienta¢do em grupo na atengao béasica) ao selecionar este procedimento,(atividade
coletiva) estar disponivel uma ficha para registro nos padroes do E-SUS onde o usuario ira in-
formar a data da atividade, hora de inicio € hora de fim da atividade, podera vincular todos os
profissionais envolvidos na atividade, e selecionar a atividade que foi realizada, lembrando que
para atividades do programa saude na escola & necessario informar o INEP do estabelecimento
bem como informar o nome dos participantes das atividades que apresentarem avaliagbes alte-
rada.
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Deve permitir informar o tipo de procedimento que sera registrado (ambulatorial ou cole-
tivo) identificar a unidade de satide do profissional responsavel pelo atendimento bem como o
nome do profissional e o procedimento que foi realizado (sutura, afericdo de precao, glicemia,
etc.) no caso de registro de uma visita domiciliar ao selecionar o procedimento.

FICHA DE ATENDIMENTO ODONTOLOGICO INDIVIDUAL

Deve informar a unidade de saude do profissional responsavel pelo atendimento bem
como o nome do profissional, CBO, equipe, local de atendimento, data, turno e paciente, per-
mitindo inserir nimero do prontuario.

Permitir registrar: Tipo de atendimento (Consulta agendada, Demanda espontéanea, Es-
cuta/orientacéo, Consulta do dia.

Atendimento de urgéncia); Tipo de Consulta (Primeira consulta odontolégica programa-
tica, Consulta de retorno em odontologia, Consulta de manutengao em odontologia); vigilancia
em Saude Bucal (Abscesso dento alveolar, Alteracdo em tecidos moles, Dor de dente, Fendas ou
fissuras labiopalatais, Fluorose dentaria, moderada ou severa, Traumatismo dento alveolar, néao
identificado).

Permitir inserir procedimento odontolégico (pesquisar a partir da tabela SIGTAP) com
observacéao, dente e face.

Fornecimento (Escova dental, Creme dental, Fio dental).

Conclusédo (Retorno para consulta agendada, Agendamento para outros profissionais
AB, Agendamento.

Para NASF, Agendamento para grupos, alta do episédio tratamento concluido).

Encaminhamento (Atendimento a pacientes com necessidades especiais, Cirurgia BMF,
Endodontia, Estomatologia, Implantodontia, Odontopediatria, Ortodontia / Ortopedia, Perio-
dontia, Prétese dentaria, Radiologia, Outros.

MARCADOR DE CONSUMO ALIMENTAR

Permitir realizar o acompanhamento e registro de marcadores alimentar de acordo com a
ficha padréao e-SUS 2.0 ou superior.

Sistema deve possibilitar informar os respectivos campos informagées: Unidade/Estabele-
cimento de Satde executante, profissional, CBO, Equipe, Local de Atendimento sendo necessario
obrigatério marcar pelo menos uma das opgdes entre elas (01 — UBS, 02 - Unidade Movel, 03 -
Rua, 04 - Domicilio, 05 - Escola/Creche, 06 — Outros, 07 - Polo (Academia da Saude), 08 - Insti-
tuicdo / Abrigo, 09 - Unidade prisional ou congéneres ou 10 Unidade socioeducativa), identifi-
cagédo do usuario do servigo (Paciente) exibindo pelo menos a Data Nascimento e Idade detalhando
os anos, meses e dias.

Sistema deve exibir os campos de anamnese dos marcadores de consumo alimentar dis-
tinguindo entre trés grupos de marcadores de acordo com as respectivas faixas etarias conforme
preconizado na ficha padréo e-SUS 2.0 ou superior:

1 - Criancas menores de seis meses o sistema deve obrigar a informagéo de todos os mar-
cadores alimentares sendo eles: (A crianga ontem tomou leite do peito? Ontem a crian¢a consu-
miu: (Mingau, Agua/cha, Leite de vaca, Férmula Infantil, Suco de fruta, Fruta, Comida de sal (de
panela, papa ou sopa), outros alimentos/bebidas), sendo necessario marcar entre uma das op-
¢oes: (Sim, nao ou Nao sabe)).

2 - Criangas de 6 a 23 meses o sistema deve obrigar a informacao de todos os marcadores
alimentares sendo eles: (Outro leite que nao o leite do peito; Mingau com leite; logurte; Legumes
(ndo considerar os utilizados como temperos, nem batata, mandioca/aipim/macaxeira, cara e
inhame); Vegetal ou fruta de cor alaranjada (abdbora ou jerimum, cenoura, maméo, manga) ou
folhas verdes escuras (couve, caruru, beldroega, bertalha, espinafre, mostarda); Verdura de folha
(alface, acelga, repolho); Carne (boi, frango, peixe, porco, miudos, outras) ou ovo; Figado; Feijao;
Arroz, batata, inhame, aipim/macaxeira/mandioca, farinha ou macarrao (sem ser instantaneo);
Hamburguer e/ou embutidos (presunto, mortadela, salame, linguica, salsicha); Bebidas adoga-
das (refrigerante, suco de caixinha, suco em pé, dgua de coco em caixinha, xaropes de gua-
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rana/groselha, suco de fruta com adigédo de agiicar); Macarrao instantaneo, salgadinhos de pa-
cote ou biscoitos salgados; Biscoito recheado, doces ou guloseimas (balas, pirulitos, chiclete,
caramelo, gelatina)), sendo necessario marcar entre uma das op¢des: (Sim, Nao ou Néo sabe).

FICHA DE AVALIACAO DE ELEGIBILIDADE E ADMISSAO

Permitir realizar o registro dos Atendimentos Individuais de acordo com o padréao de Ficha
de Atendimento Individual padréao e-SUS 2.0, destinada aos registros das a¢gdes de promogéo a
saude do individuo.

istema deve possibilitar informar os respectivos campos informagoes: Unidade/Estabeleci-
mento de Satde executante, profissional, CBO, Local de Atendimento sendo necessario obriga-
toério informar pelo menos uma das seguintes opgées: (01 UBS, 02 - Unidade mével, 03 Rua,
04 - Domicilio, 05 - Escola/Creche, 06 — Outros, 07 - Polo (Academia da Saude, 08 - Institui-
¢do/Abrigo, 09 - Unidade prisional ou congéneres, 10 Unidade socioeducativa)). Equipe, data,
usuaério do servigo, possibilitando a busca do cadastro de paciente integrada a solugéo, exibindo
em tela o nome do usuario, CNS, data nascimento e sexo, bem informar se a vacinacio esta em
dia ou nao.

possibilitar informar o tipo de atendimento (Consulta programa / Cuidado continuado,
Consulta agendada, dentro da Demanda espontanea se foi do tipo (Escuta inicial / Orientagéo,
Consulta no dia ou Atendimento de urgéncia) referente ao turno (manhé, tarde ou noite), se foi
na modalidade AD (AD1, AD2, AD3).

Possibilitar informar a Avaliagdo Antropométrica (Perimetro cefalico, peso, altura).

Possibilitar informa no caso de criangas se o Aleitamento materno é (01 — Exclusivo, 02 -
Predominante, 03 — Complementado, 04 — Inexistente), possibilitar informar se o paciente ficou
em Observagdo, sim ou nao, possibilitar informar a Racionalidade em satide (01 - Medicina Tra-
dicional Chinesa, 02 - Antroposofia Aplicada a Saude, 03 — Homeopatia, 04 Fitoterapia, 05 -
Ayurveda, 06 — Outra), bem esse campo néo deve ser de preenchimento obrigatério, por causa
da racionalidade utilizada seja a Alopatia/Convencional.

Referente ao planejamento familiar, dados de mulheres gestantes quando for o caso, sis-
tema possibilitar informar os seguintes campos, informag¢des como a DUM, idade gestacional em
semanas, gestas prévias, partos, referente aos atendimentos em NASF/Polo, deve ser possivel
informar (Avaliagao/Diagnéstico, Procedimentos Clinicos/Terapéutico, Prescri¢do Terapéutica),
deve possibilitar informar Problema/Condigao(6es) avaliada(s) de acordo com a ficha padrao 2.0,
caso contrario sistema deve permitir informar 1 ou 2 tipos de CIAP2 ou 1 ou 2 CID10, bem como
sistema também de possibilitar informar Exames Avaliados ou Solicitados dentro os tipos padroes
da ficha 2.0 respectiva, bem como informar se o exame foi Solicitado, Avaliado ou ambos, bem
como possibilitar a Conduta/Desfecho de acordo com a ficha padrao e-SUS 2.0 ou superior.

Permitir realizar o registro dos Atendimentos Individuais de acordo com o padrao de Ficha
de Atendimento Individual padrao e-SUS 2.0 ou superior, destinada aos registros das a¢oes de
promogao a saude do individuo.

FICHA DE ATENDIMENTO DOMICILIAR

Permitir realizar o registro dos Atendimentos Domiciliares de acordo com o padrao de Ficha
de Atendimento Domiciliar, destinada a usuarios com dificuldade ou impossibilidade fisica de
locomocgéao até uma unidade de saude.

AD 1: usuarios que necessitam de cuidados de menor intensidade, devendo ser acompa-
nhados regularmente pela equipe de atengao basica.

AD 2: usuarios que necessitam de cuidado intensivo, com visitas, no minimo semanais.

AD 3: usuéario com os critérios de AD2 somados ao uso de suporte ventilatério nao invasivo,
ou paracentese, ou didlise peritoneal.

Sistema deve permitir os registros de atendimentos, possibilitando informar os respectivos
campos informagdes:

Unidade/Estabelecimento de Saude executante, profissional, CBO, equipe, data, usuario
do servigo, possibilitando a busca do cadastro de paciente integrada a solugéo, exibindo em tela
o nome do usuario, CNS, data nascimento e sexo, bem como possibilitar informar o local de
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atendimento, turno, modalidade AD (AD1, AD2, AD3}, tipo de atendimento (programado ou néo},
CID e CIAP, condic¢ées de avaliadas, possibilitar a informacéo dos procedimentos realizados com
cédigo e procedimento SIGTAP, bem com informar a Conduta/Desfecho de acordo com a ficha
padrao e-SUS 2.0.

FICHA COMPLEMENTAR SINDROME NEUROLOGICA POR ZIKA / MICROCEFALIA

Permitir registrar atendimento a pacientes de microcefalia, padrao e-SUS com registro de:
Unidade de Saude, Profissional, CBO, data, equipe, usuario do servico, responsavel familiar e
turno (manha, tarde ou noite).

Permitir registrar resultados de exames (com data de realizagdo para cada um dos casos)
para os exames € Seus respectivos status:

Teste do olhinho — resultado presente bilateral / duvidoso ou ausente;

este fundo de olho — normal / alterado;

Teste da orelhinha — passou / falhou;

US Transfontanela — normal / sugestivo de infecgdo congénita / outras alteracdes / inde-
terminado;

omografia Computadorizada - normal / sugestivo de infec¢do congénita / outras alteragdes
/ indeterminado;

Ressondncia Magnética - normal / sugestivo de infecgdo congénita / outras alteragdes /
indeterminado;

ESTRATIFICAGCAO DE RISCO FAMILIAR (ESCALA DE COELHO)

Moédulo devera fornecer os parametros de escore de risco padrao Savassi/ Coelho do cadas-
tro individual e domiciliar das fichas do e-SUS e classificar automaticamente:

- R1 risco menor escore igual menor que 06;

- R2 risco médio entre 7 e 8,

- R3 risco maximo igual ou maior que 9.

sta classificacdo deve estar diferenciada por cores e presente no domicilio dos usuarios.

Devera permitir pesquisa com estratificagido de risco vinculada ao cadastro de domicilios,
com pesquisa de domicilios por estratificagdo por cores da escala de Coelho;

Relatério de estratificagdo por risco familiar, com filtro de baixo, médio e alto risco, equipe,

profissional, sintético e analitico, no segundo indicando as vulnerabilidades por individuo da fa-
milia.

PMAQ (PROGRAMA NACIONAL DE MELHORIA DO ACESSO E DA QUALIDADE DA
ATENGCAO BASICA)

Este moédulo deve fazer a contabilizagcdo automatica dos indicadores do programa PMAQ,
baseado na coleta dos dados que o sistema deve fazer, dos registros e informagées alimentadas
nos médulos do sistema de acordo com a necessidade de contabilizagao dos respectivos indica-
dores.

A partir dessas informagdes dos médulos do sistema de foram registradas, e posterior-
mente exportadas para o e-SUS AB, permitir o usuario com privilégio de acesso a funcionalidade
avaliar os seguintes indicadores através de relatério:

Niumero Médio de atendimentos de médicos e de enfermeiros;

umero de atendimentos de demanda espontanea;

Numero de atendimentos de consulta agendada;

Numero de atendimentos de Hipertensao Arterial Sistémica (HAS);

Numero de atendimentos de Diabetes Mellitus (DM);

Numero de atendimentos de Obesidade (OBES);

Numero de atendimentos de Depresséao (DEP);

Numero de procedimentos de coleta de material citopatologico do colo de ttero;

Numero de atendimentos de primeira consulta odontolégica programatica;
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Numero de atendimentos a recém-nascidos na primeira semana de vida;

Numero de atendimentos médicos para servigo especializados;

Numero de tratamentos concluidos pelo cirurgiao dentista;

Quantitativo de servicos ofertados em Atencao Basica;

Quantitativo de servigos ofertados em Saude Bucal na Atengéao Basica;

Numero de atendimentos individuais registrados por profissionais do NASF;

Numero de atendimentos domiciliares registrados por profissionais do NASF;

Numero de atendimentos individuais registrados conjuntamente por profissionais do NASF
e da ESF;

Numero de atendimentos em grupo registrado por profissional do NASF.

Sistema deve gerar um relatério com todos os respectivos indicadores em formato PDF,
XLS ou RTF;

Sistema deve permitir na geragao do relatoério filtros referentes a Unidade de Saude CNES,
Equipe / Area ou equipes area equivalente da unidade de satide CNES, bem como periodo de
data inicial e data final para gerag¢ao do relatério.

Moédulo deve disponibilizar para download em formato PDF um manual explicativo da ori-
gem de dados contabilizados automaticamente para coleta dos dados informados pelo relatdrio
em cada indicador, permitindo o usuario fazer busca e auditoria das informagoes registradas nos
moédulos do sistema de acordo com os resultados do relatério apresentado.

EXPORTADOR E-SUS.

Obrigatoriedades sobre a exporta¢iao dos atendimentos realizados na Atengao Ba-
sica (CDS/RAS):

Para que seja possivel a importagéao dos registros no E-SUS todos os dados cadas-
trais de Pacientes, Profissionais e Unidades de Saude (Equipes) devem estar completos;

Obrigatoriamente os Pacientes devem possuir no cadastro o niimero do CNS, evi-
tando inconsisténcia no envio da produgéo.

Obrigatoriamente os Profissionais devem possuir no cadastro o nimero do CNS,
evitando inconsisténcia no envio da produgéo.;

Obrigatoriamente as Unidades de Satde devem possuir no cadastro o numero do CNES;

Sistema deve disponibilizar uma tela que seja possivel selecionar os moédulos ou fichas de
registros contendo os registros de dados alimentados no sistema que o operador deseja escolher
para ser exportados para e-SUS:

Ficha de cadastros individuais, cadastros domiciliares, atendimentos individuais, procedi-
mentos coletivos — PSE, procedimentos odontoldgicos, procedimentos ambulatoriais e visitas do-
miciliares.

Todos os campos desta tela de exportagao, devem conter um “help”, para auxiliar o melhor
uso da ferramenta, com telas explicativas do processo e-SUS.

Tela onde possa selecionar quais unidades serao extraidos os dados para exportagao.

Moédulo que permita uma visualizagdo em tela de competéncias do e-SUS ja exportadas,
com os seguintes filtros de buscas: Equipe/Unidade, Profissional, Data atendimento, usuario,
Procedimento, Status do registro.

Exibir em tela separada por abas os procedimentos por:
Atividade Coletiva;

rocedimentos (ambulatoriais e Agendamentos de consulta);
Visitas (Proc. Ambulatoriais e Visitas Por Tablet);
Domicilios;

Cadastro Individual;

Procedimentos e Atendimentos. Odontoldgicos;
Atendimentos/ Ficha de Atendimento Individual;
Consumo Alimentar;

Avaliacao de elegibilidade;
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Atendimento Domiciliar;
Ficha Complementar (Zika/Microcefalia);
Vacinagao SI-PNI - conforme portaria 2.499 de 23 de setembro de 2019;
Cada aba devera exibir um painel que mostre a quantia de procedimentos realizados com
respectiva validagéo de inconsisténcia e o motivo.
Que o Sistema mostre nesta tela, as linhas com problemas de falta de campos obrigatérios
do e-SUS.
Permitir fazer pesquisa do UUID.
Gerar arquivo zipado com parametros do layout e-SUS, com lote, dia, més, ano, horas e
minutos que o arquivo foi criado.
Relatérios e-SUS: Resumo da exportagao, Procedimentos PEC, quantitativos por atendi-
mento, Procedimentos Sintético, Procedimentos Analitico, Procedimentos PEC.
Ambos com filtros de Unidade, Usuario, Profissional, Periodo, Idade, Sexo.
Disponibilizar relatérios de contingéncia (para eventual necessidade de registro ma-
nual nas fichas do E-SUS):
Atendimento Domiciliar;
Avaliacao de Elegibilidade e Admissao;
Cadastro Domiciliar e Territorial;
Cadastro Individual,
Ficha Complementar;
Ficha de Atendimento Individual;
Ficha de Atendimento Odontolégico Individual,
Ficha de Atividade Coletiva;
Ficha de Visita Domiciliar e Territorial;
Ficha de Procedimento Ambulatorial,
Ficha de Vacinagao;
Marcadores de Consumo Alimentar;
Manual do e-SUS.

AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE - APP MOBILE.

Devera possuir obrigatoriamente aplicativo moével off-line (sem conexao com internet), com-
pativel com as versdes do Android 6.0 ou superior e IOS 10 ou superior.

O aplicativo deve estar publicado nas lojas da Apple e Google.

O aplicativo deve permitir registrar todas as informagdes coletadas pelos Agentes Comuni-
tarios de Saude seguindo o padrao e-SUS do Ministério da Satde.

Permitir acessar o APP com credenciais definidas através do sistema, vinculando a area e
micro area do ACS nos registros realizados dentro do APP.

Deve ser possivel importar os dados baseados na ACS, disponibilizando domicilios e fami-
lias para realizagao das visitas e atualizagbes cadastrais.

Visualizar e manter lista por imével ou usuario do servigo.

Permitir realizar pesquisa em campo texto.

Permitir listar as familias por enderego com visualizagdo rapida do niimero da familia e
quantidade de membros.

No cadastro da familia, permitir registrar o nimero do prontuario familiar, renda familiar
(em salarios minimos) e seus respectivos membros visualizagdo na mesma tela do: nome, idade
em anos, sexto e numero do CNS.

Permitir cadastrar uma familia e vincular ac domicilio.

Permitir adicionar foto ac cadastro do cidadéo.

Permitir adicionar foto ao cadastro de domicilio.

Permitir adicionar novos membros familiares ac domicilio.
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Ao inserir um cidadido em uma familia, o sistema deve criticar se o cidaddo encontra-se
inserido em outra familia.

Deve permitir cadastro e atualizagao das fichas domiciliar padrao E-SUS.

Deve permitir cadastro e atualizagédo da ficha individual e satide do paciente no padrao E-
SuUS.

Permitir realizar visita para o cidadio, registrando os dados da visita no modelo da ficha
E-SUS.

Permitir o ACS registar o desfecho da visita com assinatura eletronica direto no dispositivo
movel.

Permitir realizar a avaliagio de estratificagdo de risco familiar baseado no médulo escala
SAVASSI-COELHO.

Armazenar a posigéo geografica (GPS) do local onde foi realizado a visita.

Possibilitar a realizagéo da visita fora da area de cobertura do ACS.

Emitir relatérios estatisticos dentro do préprio aplicativo com:

Quantidade de visitas em imoéveis.

Quantidade de visitas por cidadao.

Deve possuir servigo de sincronizagido de dados para permitir enviar as informagées regis-
trados no APP. Os dados devem ser armazenados na base de dados da saude.

Deve possuir tela para gerenciar os dados sincronizados via aplicativo.

Devera emitir relatério de atividades de ACS na aplicagao por:

Relagao Iméveis com Risco de Dengue;

Relagédo de Entrevistados;

Tempo de Visitagao;

Situagdo de Saude Analitico;

Histérico de alteragdo de enderego por usuario;

Relagdo de Iméveis com localidade ou logradouro excluidos;

Histérico de alteragao de enderego por Iméveis.

AGENTE DE COMBATE A ENDEMIAS - MOBILE

Possibilitar no aplicativo mével o acesso a todos os quarteirdes/quadras de atuagao do
agente comunitario de endemias.

Permitir informar o numero do SINAN, Ciclo e numero de controle do foco.

Permitir registrar as vistorias por tipo de atividade entre: Revisédo de area, Levantamento de
Indice, Ponto Estratégico, Tratamento, Delimitagdo de Foco, Pesquisa Vetorial, Investigagao de
Denuncia e Bloqueio de Transmisséo.

Permitir registrar os depositos vistoriados para coleta de amostras por tipo: Al, A2, B, C,
D1, D2 eE.

Permitir selecionar, quando aplicavel, o tipo de veneno com a referida quantidade em gra-
mas e para qual tipo de depésito foi aplicado.

Possibilitar a carga de todos os cadastros de iméveis e domicilios que estdo em planeja-
mento dentro do setor responsavel.

Possibilitar a carga de todos os cadastros de iméveis e domicilios que estdo em planeja-
mento dentro do setor responsavel.

Possibilitar importar para o aplicativo mé6vel somente o planejamento de vistorias ou recla-
magdes atribuidas ao profissional.

Permitir realizar registros de vistorias realizadas no aplicativo fora de um planejamento;

VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA, IMUNIZACAO E VACINAS
Tabela de mapeamento e movimentagées dos Imunobiolégico devera seguir modelo do
novo SIPNI do DATASUS;
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Carteirinha de vacinacédo deverao ser especificadas de acordo com as necessidades do
Municipio de Capanema-PR ou o mesmo modelo utilizando os padrées do DATASUS com retirada
on-site;

Devera permitir cadastro de lotes, dizendo se o mesmo se encontra ativo ou inativo, vin-
culo da Unidade de Saude, imunobiolégico, laboratério, apresentacéo, lote e validade;

Devera gerar arquivo de exportagdo com extensiao PNI dentro do formato do layout oficial
do ministério da saude para o PNI Web, contendo: arquivos de cabegalho com identificagdo do
sistema externo, arquivo de boletim de movimentagao do Imunobiolégicos, arquivo de langamen-
tos individuais das vacinas, arquivos de lotes de imunobiolégicos e arquivo de cadastro de paci-
entes vacinados;

Sempre devera mostrar em tela qual a versao do BD e da aplicagdo Si-Pni do governo que
€ compativel;

O modulo de exportagao devera ter a funcionalidade de exportar por competéncia, permi-
tindo ao operador personalizar o periodo de cada competéncia antes da geragao do arquivo;

SIPNI atualizador de Regras Vacinais:

Devera importar o arquivo de extensdo update fornecido pelo DATASUS diretamente n
aplicagdo sem interveng¢des manuais pelo operador, mostrando ao final, qual a versao que foi
atualizada;

Devera permitir criar campanhas vacinais, informando o nome da campanha, esfera de
abrangéncia {municipal, estadual, federal), data inicial e final da vigéncia, publico alvo por sexo
(masculino, feminino ou ambos), publico alvo com idade inicial e final contendo dias, meses e
anos, estratégia de vacinagao, imunobiolégico e dose;

Ao selecionar um paciente no registro de vacinagédo devera indicar, automaticamente, em
quais campanhas previamente cadastradas o mesmo se encaixa, € ao selecionar a campanha, o
sistema devera, automaticamente, preencher estratégia, imunobiolégico e dose, evitando assim,
erros de digitagao;

ermitir controle de imunobiolégicos contendo data da aplicagcdo dos mesmos, lote, dose e
a validade do Imunobiolégico que foi aplicado;

Aplicagdo de Imunobiolégicos com aprazamento automatico de acordo com a dose e pe-
riodo do imunobiolégico e idade do usuario;

O sistema devera ter no minimo os seguintes relatdrios: sintético quantitativo geral, sinté-
tico por unidade de satude, analitico por unidade de satide, sintético acumulado, analitico por
profissional, acompanhamento mensal de doses aplicadas, distribuigdo proporcional por tipo de
perda fisica, lista de vacinados por vacina, lista de vacinas por vacinado, movimentagéao especi
fica, proporgdo de perdas, valores absolutos de doses aplicadas e perdas técnicas por tipo de
Imunobiolégico em relagéao as doses aplicadas, esquema vacinal, vacina em atraso por usuéario
analitico, sintético e Relatério Carta de Aviso;

Todos os relatérios acima deverao possuir os seguintes filtros: unidade de saude, paciente,
profissional, grupo de atendimento, estratégia, imunobioldgico, pais, estado, cidade, area, micro
area, data inicial e final, idade inicial e final, sexo do usuario, dose, comunicante de Hanseniase;

Permitir a emissédo de boletim mensal de doses aplicadas de imunobiolégico e permitir a
exportagao dos dados deste boletim para o programa SI-PNI do DATASUS, automatizando o pro-
cesso, sem necessitar da redigitagao;

A movimentagdo de Imunobiolégico devera seguir o padrao de layout do DATASUS SI-Pni
Web, com os seguintes dados: ano, més, unidade de satude, imunobiolégico, laboratério, apre-
sentagao, disponibilidade anterior, indisponibilidade anterior, frascos recebidos, frascos trans-
feridos, frascos utilizados, quebra de frascos, falta de energia, falha de equipamento, validade
vencida, procedimento inadequado, falha de transporte e outros motivos;

Devera seguir essa ordem para informar toda a movimentag¢do do Imunobiolégico dentro
da Secretaria de Satide, juntamente com a distribuicdo entra as Unidades de atendimento, tendo
a opgao de excluir o movimento ou editar o0 mesmo na mesma tela.

ATENCAO A SAUDE MENTAL - PADRAO RAAS
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Deve ser possivel registrar todas as informagdes do atendimento para o paciente referente
a atengéo psicossocial

Registrar as agbes ambulatoriais para a atengéo psicossocial, sendo que cada tipo de agéo
devera ter campos distintos e regras diferenciadas, deverao ser personalizadas as suas necessi-
dades de acordo com as normas do SUS.

Permitir inserir as quantidades das ag¢des realizadas pelo profissional, informando o local
da realizagao da atividade

A agdes devem ser vinculadas aos procedimentos da tabela SIGTAP

Permitir vincular um CID a agao caso o procedimento esteja exija esse preenchimento em
suas condicionalidades

O sistema devera validar diversas regras determinadas pelo Ministério da Saude, para o
preenchimento correto das agdes para evitar rejeigdes ou glosas posteriores na importagéo, por
exemplo: compatibilidade entre as agdes, dados de preenchimento obrigatérios, etc.

Deve permitir imprimir os espelhos dos atendimentos.

Permitir exportar uma remessa de atendimentos registrados de acordo com o layout oficial
do RAAS DATASUS, separando por competéncia e gerando campo controle evitando a redigita-
¢ao.

Devera gerar os seguintes relatérios RAAS:

Por Procedimento;

Por atendimento;

Por origem e destino do paciente;

Procedimentos por profissional;

Pacientes que nao deram continuidade, por competéncia.

GESTAO DO PRE NATAL

Devera permitir o cadastro de pacientes com acompanhamento e langamento de todas as
informagdes padrao Pré-Natal Ministério da Saude, a partir da tela atendimento médico (SOAP);

No objetivo (O), permitir registrar: descrigdo do exame fisico, DUM, Tipo de gravidez, DPP,
Movimentacéo Fetal, Altura Uterina e Batimento cardiaco fetal,

Registrar antecedentes obstétricos;

Devera exibir um painel de acompanhamento de todas as gestantes da rede com grafico
de cores destacando:

- Gestagao por risco: habitual, intermediario e alto;

- Gestantes com e sem consulta no primeiro trimestre;
Grafico de Consultas x gestagdes;

- Gestagao por faixa etaria;

- Gestantes por area;

Possuir painel analitico com todas as gestantes podendo filtrar por nome, unidade de re-
feréncia, risco da gestagido, IG em semanas e idade;

Painel deve trazer as gestantes com nome, foto (se houver no cadastro), tipo de gravidez,
D.U.M, .G / Desfecho, D.P.P e Status da gestagéo;

Permitir fazer a evolugdo da gestacdo sem gravar consulta permitindo alterar ou realizar
desfecho da gestagdo com obrigatoriedade de gravar data, o motivo do desfecho e o tipo de gra-
videz (anica, gemelar, etc.);

Permitir excluir gestante cadastrada no SOAP;

Emitir relatérios de gestantes cadastradas por unidade;

Emitir relatérios de gestante sem consulta;

Emitir relatorios de gestagdo em aberto.

ACOMPANHAMENTO DE CRONICOS
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Este modulo devera permitir cadastrar todos os doentes créonicos com filtro de busca por:
nome /cddigo do cidadao, filtro por idade (minima e méaxima), data de nascimento inicial/{inal
e/ou CID.

Permitir incluir novo registro de paciente que se enquadre como crénico para registros dos
seguintes aspectos.

CID/Patologia (buscar da lista de CID do sistema) e permitir adicionar mais de 1 CID;

Doencas concomitantes (marcagédo do tipo checkbox permitindo marcar 1 ou mais regis-
tros): Diabetes 1 e 2, Hipertensao arterial, cardiopatias, transtornos mentais;

Fatores de risco: alcoolismo, tabagismo dependéncia quimica, sobrepeso, sedentarismo,
antecedentes familiares.

Complicac¢des: Infarto Agudo do Miocardio, Outras Coronariopatias, AVC, Pé Diabético,
Amputagdes P/ Diabetes, Doengas Renais, Internamento Hospitalar Psiquiatrico, Internamento
P/ Dependéncia Quimica, Angina.

Deve permitir criar esquemas terapéuticos permitindo prescrever medicamentos integra-
dos ao médulo de gestao de estoque/almoxarifado com: data de receita, validade, listar medica-
mentos (a partir do médulo de estoque) com duragéo em dias, pesquisar profissional prescritor
campo para posologia.

Devera carregar a lista com todos os medicamentos receitados para o esquema terapéutico
do cidadao.

Devera permitir dar saida automatica dos medicamentos cadastrados no esquema tera-
péutico mostrando a validade da receita, caso a validade ja tenha expirado o sistema néo devera
permitir dar saida nos medicamentos.

Devera exibir avaliacdo de Risco Cardiovascular conforme requisitos do médulo Protocolo
de Frahmingham.

Emitir relatérios sintéticos e analiticos de pacientes crénicos por patologia;

Emitir relatérios sintéticos e analiticos de pacientes crénicos por unidade de saude;

Emitir relatérios sintéticos e analiticos de medicamentos dispensados por patologia;

Emitir relatérios sintéticos e analiticos de pacientes crénicos com esquema terapéutico
pré-definido;

Emitir relatérios sintéticos e analiticos de pacientes cronicos por patologia;

Emitir relatérios sintéticos e analiticos de complicagdes por paciente.

PROTOCOLO DE FRAMINGHAM

Este médulo deve permitir ao profissional fazer a avaliagido do risco cardiovascular, coro-
narias, cerebrovascular, artéria periférica falha e doengas do coracéao;

Para realizar o escore de risco Framinghan o sistema deve contabilizando os seguintes
marcadores;

Idade do paciente, colesterol total, HDL, glicemia, uso do tabaco e pressao arterial,

Para cada um dos marcadores supracitados, devera exibir em tela o critério de com escala
correspondente, obedecendo a pontuacéo atualizada conforme Cadernos de Atencao Basica 37 -
Estratégias para o cuidado da pessoa com Doenca Crénica,

Devera exibir em tela ainda a data e horario do ultimo registro de avaliagdo do Risco Car-
diovascular no formato dd/mm/aaaa e horario;

Devera manter um histérico das avaliagoes realizadas mostrando em na mesma tela a evo-
lugao dos marcadores;

O registro desta avaliacdo de risco cardiovascular devera estar disponivel a partir do aten-
dimento de consulta e/ou atendimento triagem.

GESTAO DE VEI{CULOS E AGENDAMENTO DE VIAGENS

O sistema deve permitir gerenciamento da frota de veiculos da CONTRATANTE

Deve permitir cadastrar os motoristas / Profissionais nos padrdes de cadastro do profissi-
onal do sistema.
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Permitir registrar frota de veiculos com: coédigo do veiculo, placa, tipo (exibir lista: moto,
passeio, SUV, 6nibus etc...), fabricante (lista pré-cadastrada no sistema), modelo, categoria (A,
B, C, D, E ...), combustivel padrao, ano, chassi, nimero de lugares, custo do km rodado, com-
bustivel padrao, seguradora e apodlice, se terceirizado exibir campo para descricdo da mesma.

Devera permitir o controle de abastecimento da frota por veiculo (ja devidamente cadas-
trado na frota do sistema) com registro de: data do servigo, horario de chegada/saida, tipo de
combustivel (com lista pré-definida), quantidade em L, Valor por Litro e calculo automatico do
valor total.

Permitir ainda registrar o condutor do veiculo no abastecimento, funcionario responsavel,
odometro de chegada/saida (em km), e nimero da nota fiscal.

Ao final, emitir guia de autorizagdo de abastecimento com modelo do veiculo e placa ja
preenchidos e campo de assinatura do responsavel.

Permitir realizar registro de manuteng¢ao da frota, por veiculo com: data de inicio/término,
odometro, valor orgado, status concluido/pendente, tipo de manutengéo (preventiva, detectiva,
revisdo etc..) descrigao.

Permitir ainda descrever todas as pegas trocadas / servigos realizados durante a manuten-
¢ao registrando quantidade, valor odometro e previsao de troca para cada item.

Deve permitir agendar viagens para consultas e exames, com possibilidade de informar o
tipo do servigo que sera realizado no paciente.

Deve permitir indicar o sentido da rota, onde define-se se é ida/volta apenas ida ou apenas
volta.

Realizar registros das viagens, emitindo mapa da viagem para o motorista com nome e CPF
ou RG dos passageiros e acompanhantes que irdo viajar e estabelecimentos de destino com o
seu respectivo endereco.

Emitir comprovante de viagens por motorista, itinerario, data.

Emitir lista de passageiros no padrao do departamento de estradas de rodagem:.

Sistema deve possibilitar o registro de viagens ou deslocamentos dos veiculos respeitando
a data de ida e volta bem como horario de ida e volta dos veiculos para que nao ocorra duplo
registro de agendamentos com horarios e datas conflitantes.

Sistema deve registrar os agendamentos ou registros de viagens gerando um codigo de
identificagdo da viagem, identificagdo de veiculo com descrigao placa, nome do motorista infor-
mando a categoria da respectiva CNH do profissional e data de validade da mesma, bem como
possibilitar informar a Cidade de Destino provenientes do cadastro basico integrado com o sis-
tema em geral de Cidades, Estados, Localidades.

Sistema deve possibilitar no registro da Viagem informar a Km estimada do deslocamento
esse campo deve ser obrigatério a informagao tendo em vista a necessidade de gerar se habilitado
configuragéo no cliente especifica, o sistema ird gerar os procedimentos padrao SIGTAP que se
referem a produgao ambulatorial proveniente de ajuda de custo com deslocamento dos pacientes
e acompanhantes quando for o caso especificamente informado.

Sistema deve permitir registrar para a viagem qual o ponto de saida do veiculo, disponibi-
lizando essa informagao para o paciente por meio de impresséao da ticket/passagem.

Permitir marcar faltante nos passageiros que agendaram a viagem e ndo compareceram.

Sistema deve permitir para cada viagem ou deslocamento agendando inserir os respectivos
passageiros (pacientes) ou (acompanhantes) devidamente identificados com foto do individuo,
nome e codigo de identificacao do sistema, bem como indicar o sentido do deslocamento se é IDA
ou VOLTA ou IDA/VOLTA, de acordo com a capacidade de lugares veiculo do veiculo definido
para realizar a viagem, que é configurada no cadastro do mesmo.

Emitir relatério de viagem com a escala de passageiros por agendamento com filtros de
intervalo de datas, horario, sexo do paciente, unidade de origem, unidade destino, passageiro,
veiculo, motorista, cidade destino.

Emitir relatério de viagem para emissao de passagens dos cidadaos, deve conter filtros de
intervalo de datas, horario, sexo do paciente, unidade de origem, unidade destino, passageiro,
veiculo, motorista, cidade destino.
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Emitir relatério de mapa de viagem com filtros de intervalo de datas, horéario, sexo do pa-
ciente, unidade de origem, unidade destino, passageiro, veiculo, motorista, cidade destino

Emitir relatério de viagem com a escala de motoristas, contendo os filtros de intervalo de
datas, horario, sexo do paciente, unidade de origem, unidade destino, passageiro, veiculo, moto-
rista, cidade destino.

Emitir relatérios sintético e analitico de despesas do veiculo.

VIGILANCIA SANITARIA
Sistema deve permitir controlar os fluxos de servicos dos agentes de satide publica, como
cadastro de ocorréncias, reclamacées, servicos de vigilancia para estabelecimentos, e cidadaos.
Deve permitir agendamento de visitas e vistorias a estabelecimentos, com registros destas
informacées.
Controle de processos e autuagdes (auto de infragao), ocorréncias e protocolos de reclama-
¢oes.
Possuir o cadastro de estabelecimentos com a emissdo da licen¢a sanitaria de acordo com
os cadastros de atividades padrao CNAE e respectivos RT’s.
Permitir solicitar o alvara através de requerimento especifico direcionado ao sistema de
vigilancia sanitaria.
Fornecer solugédo para customizagao de questionarios de vigilAncia Sanitaria.
Permitir definir a ordem de exibi¢ao da pergunta no formulario.
Permitir associar uma pergunta a um determinado questionario.
Permitir definir respostas do tipo:
Texto;
Data;
Numero;
Opgao;
Check;
Combo.
Permitir a renovacao de alvara individual e coletiva;
Permitir o controle de vistorias a partir de solicitacbes;
Controle e registro de dentincias com visita ou inspeg¢ao do agente de saude
publica, gerando o registro em paralelo dos procedimentos SIS-SUS para faturamento BPA;
Emitir relatério de infragdes sanitarias por periodo e os locais onde acon-
teceram,;
Emitir relatério de autuagdes por periodo;
Emitir relatério de tipo de infragdes e por periodo;
Emitir relatério com a relagdo dos estabelecimentos cadastrados por
ramo de atividade;
Emitir relatério com a relagao dos estabelecimentos por CNAE - Cadas-
tro Nacional,
Emitir relatério com a relacdo dos estabelecimentos por enderego
(bairro);
Emitir relatério com a relagao dos estabelecimentos por licenciamento;
Emitir relatério com a relagao dos estabelecimentos com alvara vencido;
Emitir relatério de produtividade com os procedimentos realizados na
VISA por periodo
Emitir relatério de produtividade com os procedimentos realizados por
profissional e periodo;
eracado de informagoes ao DATASUS - MS (gerar produtividade SIA au-
tomaticamente);
Emitir relatério com a relacao dos estabelecimentos com alvara vencido;
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Gerador de CNAB, com campo de: Banco, cedente/beneficiario, sacador/pagador, selecio-
nando o registro para gerar o arquivo de CNAB.

VIGILANCIA ALIMENTAR E NUTRICIONAL

Permitir a partir do médulo Pré-Consulta/Acolhimento cadastrar o usuario para avaliagao
do estado nutricional, seguindo padrao DATASUS, permitindo a coleta de todos os dados como:

Data do atendimento, peso, estatura, vacinag¢ao, aleitamento, peso ao nascer, DUM, se é
gestante, se esta cadastrada no SISPRENATAL, unidade e profissional;

O Sistema devera permitir gerar o arquivo dos referidos atendimentos do médulo Marcado-
res de Consumo Alimentar e fazer através do exportador e-SUS o envio da produgéo das respec-
tivas fichas de registro de acompanhamento alimentar e nutricional dos pacientes que substituiu
o programa SISVAN e através do PEC, fazer exportagio das fichas de marcadores alimentar,
baseado no descrito na Nota Técnica N° 51-SEI/2021-CGAA/DAB/SAS/MS.

Relatério que permita extrair as informagoes utilizando-se de filtros, como unidade de sa-
ude, equipe, data inicial e final, idade, local de atendimento e frequéncia por campos marcados.

VIGILANCIA AMBIENTAL - ZOONOSES
Este médulo deve permitir cadastrar o animal e vincular ao proprietario com registro no
cadastro de usuario do servico, indicando a forma de aquisi¢do (adog¢do, compra, etc.), inserir
numero do chip com data da chipagem, data de castragao, nascimento.
Registrar dados do animal como: nome, espécie, raga, pelagem, porte, peso, sexo, € demais
informacées adicionais como: sai na rua? Vacinado? Situag¢ao de rua?
Permitir registrar dados da vacinagéo como: data, vacina e profissional que aplicou (buscar
no cadastro de profissionais padrao CNES).
Ao final do cadastro, permitir impressao da ficha de registro do animal.
Devera dispor de diversos relatérios de Animais cadastrados:
por Proprietario — Analitico;
por Proprietario Raga/Espécie — Analitico;
por Espécie — Sintético;
por Pelagem Analitico;
por Castragao — Sintético;
por Periodo de Castragao Analitico;
Sem Castragao — Analitico;
por Chipagem - Sintético;
por Periodo de Chipagem — Analitico;
por Situagdo de Rua - Sintético e Analitico;
Vacinados — Analitico.

GESTAO DE ESTOQUE E SUPRIMENTOS

Permitir o cadastramento de Grupo de Programacéao de produtos/materiais/medicamento,
contendo, no minimo: cédigo, nome e situagio (ativo ou inativo).

Permitir o cadastramento de Grupo de produtos/materiais/medicamentos, contendo, no
minimo: codigo, nome e situagédo (ativo ou inativo).

Permitir o cadastramento de Subgrupos de produtos/materiais/ medicamentos, contendo,
no minimo: cédigo, descrigao, grupo e situagdo (ativo ou inativo).

Permitir o cadastramento de Conta Contabil, contendo, no minimo: descrigdo e situagao
(ativo ou inativo).

Permitir o cadastramento de grupos de reposi¢io de produtos/materiais, contendo, no mi-
nimo: descrigao e situagéo (ativo ou inativo).

Permitir o cadastramento de grupos de especificidade de produtos/materiais/medicamen-
tos, contendo, no minimo: cédigo, descrigao e situagéo (ativo ou inativo).
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O sistema deve permitir o cadastramento de Apresentagédo de Produtos/Unidade(Unidade
de Estocagem, Unidade de Compra, Unidade de fracionamento), contendo, no minimo: descrigéo
e situacgédo (ativo ou inativo).

O sistema deve permitir o cadastramento de centros de custo, contendo, no minimo: cédigo,
nome, situacio (ativo ou inativo). e possibilidade de definir se o centro de custo é o padrédo para
carregamento automatico nas telas em que for utilizado

O sistema deve permitir o cadastramento de estoques/subestoques.

O sistema deve permitir o cadastramento de localizagdo em niveis no estoque dos materi-
ais/medicamentos.

O sistema deve permitir o cadastramento de tipos de materiais/ medicamentos.

Permitir o cadastramento de materiais e medicamentos contendo, no minimo, cédigo,
nome, descrigéo, classificacdo, grupo, subgrupo, grupo de faturamento, grupo de reposigéo, sub-
grupo de reposicgédo, fracées de compra e de faturamento, unidades de estocagem, compra e fatu-
ramento, antimicrobiano (sim ou nao), sujeito a controle especial (sim ou néo), uso restrito (sim
ou nao), exige langamento de receita na dispensagéo (sim ou néo), ponto de pedido, estoque
maximo, estoque minimo, localizagéo, tipo, preco custo, prego médio, informagdes técnicas (par
descrever especificagdes), controle de lote (sim ou néo), calculo na prescri¢do (sim ou nao), possul
registro na ANVISA (sim ou néo) e situagédo (ativo ou inativo). Caso seja informado calculo na
prescricao sim, o sistema deve obrigar informar a fracao de faturamento.

Deve prover meios de visualizar junto ao cadastro de materiais/medicamentos a posigéo
atual de seu estoque dentro do sistema de gestdo da satde a fim de otimizar o langamento das
dispensacgodes através de consulta de saldos de estoque atuais detalhando quantidade de materi-
ais e medicamentos, além dos lotes disponiveis. Deve trazer a posicdo atualizada do estoque,
permitido selecionar o estoque, grupo de materiais/medicamentos ou individuais. Possibilidade
de selecionar todos os itens ou somente com estoque maior que zero. Deve ter op¢éo de ordenar
as colunas que compde a visualizagéo.

Deve permitir a emisséo do relatério de reposi¢cado de estoque, onde apresenta a posi¢ao de
estoque atual(disponivel), estoque maximo cadastrado, o calculo da diferen¢a entre os dois (ma-
ximo e disponivel), e a previsdo de Consumo médio)

O sistema deve alertar automaticamente sobre medicamentos com data de vencimento pré-
xima a fim de evitar desperdicios e perda de medicamentos por vencimento durante a saida.

O sistema deve estar preparado para dispensag¢éo por cédigo de barras, com configuragiao
dos estabelecimentos de satde (estoques) que utilizardo o recurso.

O sistema deve automaticamente calcular a previsdo de consumo, quantidade de dias que
o paciente tem de disponibilidade de medicamento, cruzando a quantidade dispensada e a
posologia recomendada. Informando as datas de inicio e término previstas do tratamento. No
céalculo que envolvam medicamentos que o paciente ja tenha recebido, deve considerar como
data de inicio do tratamento apenas apés a previsdo de consumo da dispensagido anterior ter
finalizado. Deve permitir alterar os valores previamente calculados.

O sistema deve permitir requisigdo de materiais/medicamentos, podendo informar um ou
mais materiais/ medicamentos em uma unica requisi¢do. Devendo permitir a impressdo completa
da requisicéo.

O sistema deve contemplar rotina para balango, prevendo mecanismos para abertura e
fechamento de balanco.

O sistema deve contemplar o registro das informag¢des levantadas nos balancos por mate-
rial/medicamento, podendo filtrar por grupo, subgrupo, descrigao, cédigo, visualizar lotes com
validade vigente e todos os lotes com estoque maior que zero com possibilidade de alterar.

O sistema deve permitir a emissao de relatério de listagem para balango contemplando o
codigo, a descrigédo, o lote e a validade do material/medicamento e quantidade registrada no
sistema, conforme modelo a ser fornecido pelo setor responsavel.

O sistema deve permitir o langamento de transferéncias entre estoques, contendo no mi-
nimo: data, materiais/ medicamentos com suas quantidades, lotes, validades, valores monetarios
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vinculados (valor unitario, valor médio, etc.), valor total, estoque de origem e estoque destino.
Deve haver recurso que permita confirmar a finalizagdo do langamento da transferéncia.

O sistema deve permitir que durante o langamento de transferéncias seja possivel visualizar
para cada item o histérico das transferéncias anteriores (com lote, validade, data e quantidade)

O sistema deve contemplar busca de transferéncias anteriores, onde deve ser possivel filtrar
pelo identificador da transferéncia, estoque de origem, estoque destino e data.

O sistema deve contemplar rotina para confirmagao da transferéncia entre estoques, con-
tendo no minimo estoque de origem, data, observagao, usuario, cédigo, material/ medicamento,
lote, validade e quantidade. Com possibilidade de selecionar os itens a serem confirmados, po-
dendo rejeitar itens recebidos em desacordo (fisico diferente do virtual).

O sistema deve possibilitar a impresséo da transferéncia antes e depois de realizar a confir-
macao, com opg¢édo de listar apenas itens aceitos, rejeitados ou ambos.

O sistema deve permitir o langamento de saidas de materiais/medicamentos por centro de
custo. Contendo no minimo: data, material/medicamento, quantidade, lote, validade, valor uni-
tario, valor total, estoque de origem (o que o usuario esta logado) e centro de custo.

O sistema deve dispor de rotina que permita a busca de saidas por centro de custo. Deve
ser possivel filtrar no minimo pelo identificador da saida, data e centro de custo.

O sistema deve permitir o langcamento de saidas de materiais/medicamentos por paciente.
A dispensacdo de medicamentos para pacientes pode ocorrer através de uma requisigdo eletrd-
nica, prescricdo de um profissional através de um atendimento, ou através de receita fisica apre-
sentada pelo paciente no momento da retirada. Deve contemplar no minimo as seguintes infor-
macgdes: estoque onde a saida foi realizada (preenchido automatico através do login conectado),
centro de custo, data, paciente, profissional prescritor. Deve registrar os itens de cada saida,
registrando as seguintes informag¢des: medicamento, forma de apresentagao, dose, posologia, lote
(apenas lotes cadastrados para o medicamento selecionado) e validade (automatico a partir do
lote), quantidade — selecionar dos itens em estoque através de uma consulta rapida pelo medica-
mento.

Durante a dispensagdo de materiais/medicamentos deve permitir informar data inicio e
término do tratamento e ntimero de dias de tratamento, com calculo automatico da quantidade a
ser fornecida e opgéo de informar a quantidade real fornecida.

Para dispensagdo com requisigédo eletronica, as informagdes devem vir preenchidas auto-
maticamente, onde o profissional que dispensa apenas marca quais os itens da receita estéo
dispensando, o sistema deve langar automaticamente quais os itens daquela requisicdo foram
entregues, deixando em aberto os demais itens para que possam ser retirados em outro estabe-
lecimento de saude.

Deve contemplar rotina para dispensar medicamentos das demandas especiais com autori-
zagdo de dispensa emitida. O sistema deve solicitar que o usuario que estiver dispensando ajuste
o cadastro do paciente da demanda (quando este for provisério) obrigando a informar a partir do
cadastro tinico de pacientes qual o registro corresponde ao paciente relacionado na demanda (ja
deve vincular o cadastro provisério ao cadastro definitivo do paciente). S6 deve permitir a dispen-
sacdo dos itens relacionados na autorizacdo das demandas que possuirem pacientes definitivos
vinculados.

Deve possibilitar alteragdo das quantidades no momento da dispensacao.

Caso o material/medicamento exija langcamento de receita na dispensacgéo, o sistema deve
obrigar o registro da informagéo para poder confirmar a dispensagéo.

As funcionalidades de langcamento de saidas devem possuir mecanismos de facilitagédo de
busca de pacientes e materiais/medicamentos prevendo busca combinada de campos.

As funcionalidades de lancamento de saidas devem prever o registro de observagdes, sempre
armazenando o registro do profissional que efetuou a movimentagéo.

O sistema devera controlar a dispensacdo de medicamentos controlados, obrigando a infor-
macdo dos dados necessarios.

O sistema deve manter registrado todo o histérico de medicamentos fornecidos ao paciente,
dentro de toda a rede de saude.
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O sistema devera permitir uma consulta a todas as saidas por paciente, com possibilidade
de impressao, podendo filtrar por identificador da saida, paciente e periodo. Deve permitir deta-
lhar os itens das saidas mostrando seus respectivos dados de quantidade, lote, validade, nimero
do processo judicial (quando houver).

O sistema deve possibilitar gerar comprovante de requisi¢do e do comprovante da dispen-
sacao, de acordo com modelo a ser fornecido pela CONTRATANTE.

O sistema deve permitir a impressdo do comprovante de requisi¢do e do comprovante da
dispensacao prevendo espago para assinatura do paciente e profissional dispensador.

Nos langamentos que envolvam movimenta¢des de estoque o sistema deve selecionar auto-
maticamente o lote a vencer primeiro, com possibilidade de alterar o lote.

O sistema néo deve contabilizar como consumo as devolug¢des e perdas registradas.

Deve ser possivel emitir relatério de saidas, identificar as dispensag¢des que ocorreram fil-
trando por tipo, periodo, profissional que prescreveu, material/ medicamento, estoque e/ou login
que dispensou, e listando os pacientes com seus respectivos itens.

Deve ser possivel emitir um relatdrio de utilizagéo por profissional, onde sera possivel iden-
tificar os medicamentos/materiais mais receitados por profissional filtrando por periodo, estoqu
profissional e listando todos os medicamentos/materiais, forma de apresentagdo e suas quanti-
dades.

Deve ser possivel emitir um relatério de medicamentos a vencer: deve ser possivel identificar
os medicamentos que vencerdo por periodo, grupo e estoque, informando a quantidade de dias a
ser considerada para vencimento (padrao 30 dias). Deve permitir agrupar por grupo e/ou estoque.

Deve ser possivel emitir um relatério de lote por validade, onde relaciona os materiais/me-
dicamentos em ordem cronolégica de vencimento, com possibilidade de selecionar o grupo de
materiais e medicamentos, o periodo de validade, e todos os lotes ou somente aqueles com estoque
maior que zero.

Deve ser possivel emitir um extrato por material/medicamento, onde fornece a movimenta-
cdo do material/ medicamento por competéncia, com informag¢ées sobre saldo inicial, saldo final,
relacdo das saidas e entradas, tipos de saidas e entradas, quantidades, pre¢o médio. Permitir a
emissao do relatério com possibilidade de sele¢ao com lote ou sem lote e com ou sem validade.

Deve ser possivel emitir um extrato por paciente, onde deve ser possivel identificar todos os
medicamentos/materiais dispensados para o paciente num determinado periodo dentro de toda a
rede de salde, inclusive com os valores (custo) relacionados.

Deve ser possivel emitir o relatério de entrada por material/ medicamento, onde fornece a
relacdo de entradas de material/medicamento, contempla no minimo as seguintes informacéo
data, material/ medicamento, fornecedores, quantidades e valores.

Deve ser possivel emitir o relatorio de transferéncia entre estoque, relaciona as transferén-
cias ocorridas em determinado periodo, estoque origem e estoque destino e relagédo de itens.

Deve ser possivel emitir o relatério de consumo por curva ABC, relaciona o consumo dos
materiais/ medicamentos de acordo com a curva ABC - valores ou quantidades, de determinado
periodo e grupo de materiais/medicamentos, podendo ser obtido de cada estoque individual ou
somatorio de todos.

Deve ser possivel emitir o relatorio de consumo por grupo de reposicéo, fornece o histérico

de consumo de determinado grupo de material/ medicamento, més a més, dos ultimos seis ou doze
meses ¢ a média de consumo. Pode ser por estoque individual ou coletivo. Permitir cruzar as in-
formagdes de onde o relatdrio esta sendo gerado com o consumo dos demais estoques. Possibili-
dade de gerar o relatério com ou sem a informacgao do ponto de pedido, deve ser possivel selecionar
os centros de custo e saida por paciente a serem consideradas no consumo.
Deve ser possivel emitir o relatorio de movimentag¢ao de controlados, o relatorio deve con-
templar as informagdes necessarias definidas pelas normas da ANVISA. Deve permitir filtrar por
periodo ou por competéncia e por material/medicamento, trazendo no minimo as seguintes infor-
macoes: medicamento, relagdo de pacientes (com CNS), datas das saidas, numero da notificagao
da receita, entradas, saidas, lote, profissional prescritor, saldo e estoque anterior.
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Deve ser possivel emitir o relatério de balango, relaciona as informagées oriundas dos in-
ventarios, relacdo de materiais/ medicamentos, quantidades, calculo do erro e acuracidade.

Deve ser possivel emitir o relatério de demonstrativo saida x itens, relaciona o nimero de
lsaidas por pacientes, por materiais/medicamentos, por centro de custo e o nimero médio de itens
por saida, durante periodo de tempo selecionado. Podendo agrupar mensalmente as informagoes
do relatoério.

Deve ser possivel emitir o relatério de transferéncias podendo filtrar por situagéo (confirma-
das, rejeitadas, pendentes, etc.) e periodo. Permite visualizar todas as transferéncias em toda a
rede, contendo estoque de origem, estoque destino, periodo, numero do documento, observacgéo e
usuario responsavel pela requisigao.

Deve ser possivel emitir o relatério de consumo por material/medicamento por centro de
custo, onde permita visualizar o consumo histérico de 6 meses ou um ano (més a més) por servigo
(com opg¢ao de visualizar todos os servigos no mesmo relatdrio) de determinado material/medica-
mento.

Deve ser possivel emitir o relatério de previsido de falta, com base na média de consumo
histérico, discrimine os itens que provavelmente entrem em falta em periodo a ser selecionado (30,
60, 90 dias, etc.).

O sistema deve prever integragio com o sistema Hérus do MS ou outro que venha a subs-
titui-lo.

O sistema deve permitir a impressao da receita apds a dispensagéo do medicamento, ja com
registro da primeira dispensagdo e espago para registro manual das seguintes, conforme modelo a
ser fornecido pelo setor responsavel.

O sistema deve estar preparado para a possibilidade de configuragdo e impressao de infor-
magoes sobre posologia/cuidados especiais em etiquetas, conforme modelo a ser fornecido pelo
setor responsavel.

Deve dispor de rotina que permita consultar as autorizagdes de dispensagédo emitidas a
partir das demandas especiais.

O sistema deve ter a opgdo de rastrear lotes, ou seja, poder identificar quais pacientes
receberam os medicamentos do lote consultado, identificando pacientes (os dados que devem ser
exibidos devem ser definidos em conjunto com o setor responsavel), datas e locais.

O sistema deve ter rotina para impedir a utilizagao de forma imediata de lotes, o operador
do setor responsavel, com permissao, bloqueia a utilizagao de determinado lote e informa o mo-
tivo do bloqueio, dessa forma o usuario que fara o langamento da dispensa¢éo do medicamento
deve ser alertado que néo deve dispensar o lote bloqueado.

O Sistema devera permitir cadastrar produtos de acordo com os grupos, por exemplo: me-
dicamentos, material médico-hospitalar, material odontolégico, material de expediente, higiene e
limpeza, etc.

Deve possuir a op¢ao de cadastro de Subgrupo e Subclasse para cada grupo ou produto.

Deve permitir informar se o produto tem perfil para Atengao Basica, Aten¢do Especializada
ou Ordem Judicial.

Deve permitir informar o estoque minimo, estoque maximo e estoque de controle para cada
produto em cada farmacia ou unidade que o mesmo se encontre para dispensacgdo ou transfe-
réncia.

Deve possuir nome quimico € nome comercial marca do respectivo fabricante quando da
entrada da nota fiscal,

Cadastro da Apresentagao (Comprimido, capsulas, injetaveis, unidades, pasta, creme...);

Cadastro de Concentragao (100mg, 200mg...);

Classificagao terapéutica principal (Anti-hipertensos, hipoglicemiantes, antiacidos...);

Controlar lote e validade opcional de acordo com o tipo do produto no cadastro do produto;

Controle do Tipo de distribuigao (se saida por transferéncia ou pelo paciente na farmacia);

Cadastro da Logistica do Estoque contendo: Observagao, Rua, Quadra, Estante, Lado;

No cadastro do produto conter o estoque minimo para o periodo pré-determinado em dias;
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Cadastro de fornecedor completo com enderecgo, razdo social, CNPJ;

Cadastro de Fabricantes lotes e validades deverdo ser atrelados a entrada da nota fiscal
bem como o valor do produto;

Classificacédo se psicotrépico ou antimicrobiano seu respectivo DCB e portaria;

Toda categorizacdo de psicotropicos e suas descrigcdbes de acordo com o preconizado na
SNGPC (Sistema Nacional de Gerenciamento de Produtos Controlados} ANVISA a saber: Al, A2,
A3, B1, B2, C1, C2,C3,C4,C5,D1,D2,E e F;

Posologia Padrao para medicamentos;

Na saida de medicamentos, o sistema deve avisar:

Se o paciente tem alergia a medicamentos,

Campo de observagao vinculada a saida do estoque,

Na saida de medicamentos psicotrépicos das categorias B1 e B2 permitir registrar o nimero
da notificagao (azul) de controle da vigilancia sanitéria;

Permitir dar a saida de medicamentos automaticamente pela leitura do cédigo de barras da
receita médica, o sistema deve carregar os medicamentos receitados e escolher o mais préximo do
vencimento na farmacia pelo ponto de acesso do operador;

O sistema deve avisar na saida do estoque, caso a coleta para o exame citopatolégico esteja
atrasado,

O sistema deve avisar na saida do estoque, caso a vacina do paciente esteja atrasada;
Permitir na saida de medicamentos, trazer os protocolos de orientacdo a dispensagédo de
medicamento padrao formulario terapéutico Ministério da Saude;

Permitir exportar as informagées do conjunto de dados definido na Portaria GM/MS n°®

271/2013, que institui a Base Nacional de Dados de Ag¢des e Servicos da Assisténcia Farmacéu-
tica, no ambito do Sistema Unico de Saude (SUS), estabelecendo o conjunto de dados, fluxo € o
cronograma de envio referente ao Componente Basico da Assisténcia Farmacéutica, garantindo a
interoperabilidade com o Servigo de webservice, disponibilizado pelo Ministério da Saude no sis-
tema HORUS, padriao BNDAF.
O sistema devera possuir o recurso de solicitagao dos pedidos através da web na seguinte
forma: As solicitagdes deverdo possuir o status de solicitacdo aberta e solicitacido concluida desta
forma as unidades integradas poderao comecgar suas solicitagées e irem incluido os produtos no
decorrer do periodo e quando concluirem entao as solicitagées irdo aparecer (serem visualizados)
nas unidades distribuidoras;

Na solicitacdo o sistema devera permitir informar: unidade solicitante, setor, unidade dis-

tribuidora, data e produtos;

Na distribuigéo origem do estoque deverdo aparecer apenas os pedidos concluidos mos-
trando o estoque do respectivo produto na unidade solicitante, apés a distribuicdo o sistema
devera gerar um guia com a relagdo dos produtos lotes e validades na forma de declaragéao de
recebimento este guia devera acompanhar o produto até o destino para conferéncia e assinatura
pelo responsavel;

Quando da distribuigao através do sistema ele devera retirar o produto do estoque de ori-
gem e armazenar em forma de quarentena virtual para posterior Confirmacgéao pela unidade de
destino podendo o recebedor do produto fazer a confirmagéo parcial ou total estornando o pro-
duto a quarentena,;

O sistema devera permitir padronizar produtos para cada unidade de forma que: uma uni-
dade basica s6 visualize e possa pedir produtos padronizados para aquela unidade basica.

Devera permitir consulta ao registro do histérico de atendimento do paciente, assegurando
a rastreabilidade do produto dispensado (registro de lote e validade);

Opcgao para impressdo do recibo de retirada de medicamentos em impressora nao fiscal.

Permitir a saida dos medicamentos com leitora de cédigo de barras, a partir da prescrigdo
do profissional;

Cadastrar medicamentos com cédigo de barras, ponto de reposicéo, classificagdo, unidade
de medida e componente ativo;
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Cadastrar multiplos almoxarifados, unidades e setores dentro de uma unidade de saude.
Exportador Hérus:
Devera conter tela com data inicial, final, tipo de exportagédo (entrada de produtos, saida
de produtos, dispensagao de produtos por paciente) e destino.
Devera exportar via Webservice o arquivo para o Hérus.
Devera constar os protocolos dos envios, com datas de produgao.
Devera mostrar inconsisténcias em cada envio, para possiveis corregoes
Devera gerar os seguintes relatérios, podendo filtrar por Estoque, grupo, Subgrupo, Es-
pecificidade, Grupo Programacéo, Conta contabil:
Inventario de Estoque;
Transferéncia entre setores;
Saida por Grupo;
Saida por A¢ao Terapéutica;
Produtos por paciente;
Saida de controlados por DCB;
Entrada de produtos (por produto, unidade, fornecedor...);
Posi¢ao de Estoque por lote;
Posigao de Estoque por produto;
Medicamento por agao terapéutica
Por nota fiscal de entrada;
Histérico de consumo;
Quantidade em Estoque x Consumo Médio Mensal x Previsdo de Uso x;
Perda Prevista de Estoque(local de acondicionamento) por Produto;
Por materiais/medicamentos.

MENSAGEM SMS

O sistema devera possuir mecanismos para permitir o envio de SMS (Short Messages Sen-
der) a partir do numero do telefone celular habilitado para o cadastro do paciente;

O sistema deve possuir tela de controle para permitir gerenciar as mensagens SMS, possi-
bilitando a identificagdo, visualizagdo, alteragédo e cancelamento da mensagem SMS

Deve permitir parametrizar e configurar o envio das mensagens SMS

Deve permitir enviar as mensagens manualmente para o usuario por meio da tela de con-
trole

Sistema deve permitir a construgdo personalizada da mensagem SMS para cada

Tipo ou Médulo de envio de SMS de acordo com o limite de caracteres padrao do

formato de mensagem SMS;

Deve ser realizado o envio SMS para os agendamentos de consulta registrados para

o paciente

Deve ser realizado o envio de mensagens por meio de SMS para os exames autori-

zado e agendados para o paciente

Deve ser realizado o envio de mensagens por meio de SMS para as “Vacinas apraza-

das” registradas para o paciente.

CORREIO INTERNO

Deve possuir modulo que permita a comunicagao entre os operadores/usuarios do sistema.

Devera permitir aos usuarios do sistema enviar mensagens de texto livre para outros usu-
arios e grupos.

Deve possuir editor de texto para formatar a mensagem

Devera permitir aos usudrios anexar a mensagem arquivos do tipo PDF ou JPG no limite
de tamanho do arquivo de até 2MB.

Emitir alerta das mensagens do usuario com facil acesso ao correio eletronico
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Permitir ao usuario/operador gerenciar as mensagens recebidas, enviadas € excluidas

CALL CENTER DA SAUDE

Este médulo tem como principal fungdo servir de canal de comunicagao entre os usuarios
€ o servico de saude realizando a humanizagdo dos atendimentos, avaliando e auditando a qua-
lidade dos atendimentos.

Devera gerenciar o fluxo com acesso rapido em tela aos seguintes médulos:

Agendamento de Consulta Médica, Odontolégica, Interagdo com Usuario do Servigo € Tele-
orientacao;

O Sistema devera ao atender o registro do ntiimero do telefone, efetivar a busca automati-
camente do cadastro do cidaddo no sistema, a partir da confirmagdo dos dados cadastrais e
interagir com os eixos citados acima separando os por assunto;

Devera gerar um numero de protocolo automaticamente para controle e busca;

Devera possuir interagdo para quando o operador do Call Center, ligar ou atender as liga-
¢bes, as informacgdes digitadas sejam visualizadas no modulo de interagdo com usuario do ser-
vigo.

PORTAL DA TRANSPARENCIA

Este modulo deve ser disponibilizado através de um site onde os usuarios, via internet em
qualquer localidade, ter acesso a servigos e informagdes fornecidas pelo municipio;

Quando entrar no portal pela primeira vez o sistema devera obrigar o usuario a cadastrar
uma nova senha;

A partir de um cadastramento prévio em unidade de saude o operador do sistema devera
imprimir uma senha proviséria para acesso ao portal;

Permitir ao cidadao visualizar as vagas compartilhadas dos profissionais nas unidades de
saude e solicitar o agendamento de consulta para o profissional;

Permitir visualizar as listas de espera de consultas do cidadao, juntamente com a posigao
atual de espera;

Permitir visualizar as listas de espera de exames do cidaddo, juntamente com a posigao
atual de espera;

Deve possibilitar a Impressao do prontuario ambulatorial do cidadao;

Deve permitir a visualizagdo das vacinas aplicadas, aprazadas e atrasadas do cidadao;

Permite a impressao da carteira de vacinagao do cidadao;

Permitir consultar estoque de medicamentos disponiveis na farmacia municipal;

Permitir ao cidadao visualizar e imprimir seus resultados de exame;

Disponibilizar a RENAME para consulta e visualizagdo dentro do portal;

Permitir consultar a morbidade ambulatorial da populagao por grupo de CID.

PORTAL DE AGENDAMENTO CIDADAO

Este médulo devera permitir ao usuario do SUS auto-agendar suas consultas, quando
previamente disponibilizada pela administragdo em equipamentos de mesa (PC) e dispositivos
méveis (tablet e celulares), com o devido layout para a cada plataforma.

A solugdo devera permitir que seja disponibilizado um link na pagina da CONTRATANTE
para facil acesso ao cidaddo que exigira identificagdo através de login e senha, garantindo a
seguranga no acesso ao sistema aos dados do agendamento.

Para o primeiro acesso, o paciente devera se dirigir ao servigo de saude para que um usuario
do sistema faga o cadastro de acesso ao portal e gerar um termo de responsabilidade para assi-
natura do cidaddo com usuario e senha para primeiro acesso em duas vias: 1 via paciente e 1
via para unidade de saude.

Permitir exibir pagina com acesso as ultimas consultas com legendas em cores para cada
um dos status: agendadas, concluidas ou faltantes.
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Permitir agendar uma nova consulta onde o sistema devera carregar automaticamente a
especialidade padrao CNES, configurando apenas as especialidades que poderao ser agendadas
pelo portal.

Apos selecionada a especialidade, o sistema carregara apenas as unidades de saude que
possuem a especialidade solicitada. Uma vez solicitada a unidade, o usuario podera fazer a pes-
quisa por profissional onde o sistema ja carregara automaticamente a disponibilidade de agenda
do profissional.

Havera ainda um filtro para pesquisar por data, facilitando a pesquisa do usuario.

Ao clicar na data solicitada, o sistema deve exibir uma mensagem com resumo da consulta
solicitada exibindo:

Especialidade;

Profissional;

Data e Hora;

Local (unidade de atendimento);

Exibir botdes para confirmar ou cancelar a agenda.

Permitir visualizar o histérico de exames com filtro por status: agendado, preparado, falta,
cancelado, concluido;

Visualizar os exames com as seguintes informagdes: data e hora, Procedimento (tipo de
exame), local (unidade executante) cédigo do atendimento e situagéo (status);

Permitir visualizar toda a lista de espera do tipo Consultas com as seguintes informagdes:

Data da inclusao, status (em espera, agendado, autorizado, concluido) posigéo e especiali-
dade;

Devera ainda ter legenda por cores para diferenciar o status de cada ocorréncia;

Permitir visualizar todas a lista de espera do tipo Exames com as seguintes informagdes:

Data da incluséao, status (em espera, agendado, autorizado, concluido) posi¢édo e Procedi-
mento (tipo de exame);

Devera ainda ter legenda por cores para diferenciar o status de cada ocorréncia,

Possuir controle de vacinas do paciente com status (aplicada, atrasada ou aprazada)

Exibir as vacinas (imunobiolégicos) com suas respectivas doses e status;

Exibir a op¢éo de imprimir (e permitir impresséo) da carteira de vacinacgéo (op¢éo aplicavel
ao acesso via plataforma web/desktop);

APP AGENDAMENTO CIDADAO

Todas as funcionalidades do médulo Portal Agendamento Cidadao, deverao estar disponi-
veis na no Mobile (app)

Permitir configurar através do sistema (plataforma desktop) a disponibilidade de agenda
disponivel no aplicativo.

Para acesso ao APP (mobile), a plataforma web (desktop) devera disponibilizar utilizar o
QRCODE para configuragéo inicial do aplicativo. Se o aplicativo ndo estiver configurado, o usu-
ario nao podera acessar utilizando as credenciais do portal desktop

Permitir configurar bloqueio de agendamentos no aplicativo mével para pessoas com ca-
dastro vencido.

Permitir agendamentos de consultas diretamente pelo aplicativo mével para unidades de
saude, profissionais e especialidades previamente definidas nas configuragoes do aplicativo m6-
vel.

LABORATORIO DE ANALISES CLINICAS

O médulo laboratério de andlises clinicas devera permitir minimamente gerir as seguintes
etapas da solicitacdo a entrega do resultado de exame: Recebimento do material biolégico no
laboratério (Coleta), Emissao de mapas de trabalho, Digita¢ao do resultado dos exames, Confir-
magao eletronica do resultado e a liberagédo ou entrega do exame para o destinatario;

Deve ser integrado com o cadastro unico de pacientes e profissionais de saude;
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Permite o cadastro de todos os exames e itens de exames, bem como listar tipos de materiais
de coleta e métodos;

Permite controle de coleta de exames informando o nome do paciente e estabelecimento
prestador, exibindo os exames da data da coleta;

Deve exibir na coleta de exames os registros ou agendamentos de exames para coleta, exi-
bindo o cédigo, descrigdo do exame, data do agendamento, data prevista para o exame, € 0 nome
do estabelecimento solicitante;

Emitir etiqueta de c6digo de barras na coleta do exame, identificando na etiqueta o primeiro
nome do paciente, codigo do agendamento, abreviacao da descrigdo do exame para identificagéo;

Permite emissao de folhas ou mapa de trabalhos para preenchimento manual com agrupa-
mento de exames;

Permitir a qualquer momento a insercdo de exames na lista do prestador, bem como para-
metrizacées de métodos, materiais de coleta, valores de referéncia na respectiva configurag¢éao dos
laudos de exames;

Permite a entrada de resultados manuais exibicdo bem como a exibicdo em destaque de
valores de resultados digitados fora dos valores maximos € minimos de referéncia.

Permite a visualizagdo dos resultados autorizados em portal de acesso WEB para os paci-
entes com acesso restrito por usuario e senha ou dentro da solucao de software para usuarios
operadores com privilégios de acesso a funcionalidade;

Permite a visualizagao dos resultados autorizados em portal de acesso WEB para os paci-
entes com acesso restrito por usuario e senha ou dentro da solugao de software para usuarios
operadores com privilégios de acesso a funcionalidade;

Sistema deve bloqueia a impressao dos resultados de exames ou exibir uma indicagao de
que os mesmos nao estejam confirmados e liberados para entrega.

Permite confirmacéo eletronica do resultado, registrando data, hora e profissional que con-
firmou o exame;

Sistema deve exibir no rodapé da pagina do resultado de exame a data e hora da confirma-
¢ao bem como o usuario que gerar a impressao do resultado.

Sistema deve gerar relatérios estatisticos de produgao por Unidade e Profissional solicitante
dos exames, bem como dos Estabelecimentos Prestadores/Executantes dos exames;

Possuir médulo de consulta de resultados de exames restritos;

Controle do processo de entrega de resultados dos exames aos pacientes, gerando um re-
gistro de controle de entrega registrando num campo de texto livre quem fez a retirada dos exa-
mes, ou escolhendo uma opgao para registrar que o préprio paciente retirou ou foi entregue o
respectivos exames.

Relatério estatistico de producéo identificando quantidades e valores dos exames, exibindo
no minimo a seguintes informag¢ées de quantidade de cada exame e valor, ou agrupando os mes-
mos dentro do grupo e subgrupo de procedimentos padrao SIGTAP;

Permitir o agendamento de exames através da inser¢cao manual dos dados para respectiva
autorizacado de exame, com pelos menos os seguintes campos: Unidade Solicitante, Paciente,
Profissional Solicitante, tipo de exame Laboratorial ou nao Laboratorial, Unidade Presta-
dora/Executante, os itens de exames, quantidade, data e hora prevista da realizagéao;

Permitir o agendamento de exames através da guia de requisicao de exames emitida no
atendimento do prontuario eletrénico;

Na guia de autorizagdo ou registro dos exames deve ser possivel a inser¢ao de observagées
ou orientac¢des de preparo para realizacao de cada exame, essas informagbes devem estar visiveis
na guia de autorizagiao dos exames para o paciente;

Devera possuir tela para pesquisa de salas de atendimento para exames com opg¢ao de
busca por nome, prestador, tipo de procedimento ou c6digo do procedimento.

Permitir criar nova sala, associando a um prestador de servigos (unidade), definindo horario
de funcionamento, descri¢ao, adicionar procedimento (com tempo de execugao, horario inicial e
final), selecionar procedimento ja criado para adicionar/alterar horario, copiar procedimentos de

Avenida Governador Pedro Viriato Parigot de Souza, 1080 — Centro — 85760-000
Fone:(46)3552-1321




Municipio de 000140
Capanema - "

outro prestador e/ou transferir procedimentos para uma outra sala (listando as salas disponiveis
para aquele prestador)

PAINEL ELETRONICO DE CHAMADO

O Médulo devera permitir a visualizagédo de Painel Eletrénico compativel browsers “navega-
dores de internet” mais comuns do mercado como Mozilla Firefox versao 60.0 ou superior bem
como Google Chrome versio 67.0 ou superior, possibilitando a extensao do referido painel para
um monitor ou TV visivel para os usuarios do servigo (pacientes) em formato de uma nova janela
do browser/navegador que seja independente da janela principal de operagéo do usuario sistema.

O moédulo deve possibilitar o controle do fluxo de “Filas” de pacientes que estejam aguar-
dando atendimento de servigos de satde ofertados no respectivo estabelecimento, sejam eles por
exemplo: Agendamento de Consultas, Agendamento de Exames, Entrega de Medicamentos na
Farmacia, Procedimentos Ambulatoriais, Atendimento Odontolégico entre outros.

Sistema deve possibilitar um cadastro de Guiché ou setor para referenciar o tipo de atendi-
mento realizado no respectivo Guiché ou setor.

Sistema deve possibilitar um cadastro de Tipos de Atendimentos onde seja possivel o ca-
dastramento de uma abreviacdo ou sigla, a descri¢gdo do atendimento, e o vinculo com a unidade
saude que esse atendimento gerado pertence, bem como permitir definir se esse tipo de atendi-
mento estarda ou néao vinculado ao painel do sistema visivel pelo Totem de autoatendimento, sis-
tema deve permitir gravar, editar e excluir tipos de atendimento quando necessario.

Sistema deve possibilitar um cadastro para gerac¢ao das senhas, referenciando qual o esta-
belecimento /unidade de saude pertencem a respectiva geracao das senhas, bem como o tipo de
atendimento, a data da geracdo e validade das senhas, hora inicial e hora final de validade das
senhas, bem como o numero inicial e nimero final de senhas geradas, sistema deve possibilitar
também a gerac¢do de senhas com nivel de prioridade Normal, Senhas Prioritarias (Gestantes,
Idosos até 79 anos, Pessoas com criancas de colo, Portadores de necessidades especiais) e Senhas
Prioritarias + (Pacientes com mais de 80 anos), bem como permitir a exclusdo das senhas geradas
para reconfiguragio se necessario.

Devera organizar as filas de espera de acordo com a retirada de senhas que pode ser pelo
préprio paciente escolhendo a opgéo do atendimento através de totens de autoatendimento e ou
distribui¢des manuais de fichas de controle de filas, que devem ser acompanhadas o chamamento
das fichas através de um Painel Publico de chamado, devidamente instalado e visivel no local de
espera das filas dos respectivos pacientes;

O sistema deve permitir chamar a senha exibindo-a no Painel Piblico pelo numero e ou
cédigo de abreviacdo do servigo referenciado, bem como permitir a emisséo de sinal sonoro para
chamado dos pacientes.

Para o caso do atendimento médico o sistema devera permitir ao profissional do consultério
chamar o paciente através do botdo de chamado presente na tela da agenda de atendimento de
consulta do respectivo profissional,

Quando o profissional executar o chamado selecionando o paciente escolhido na tela de
agenda do profissional, o sistema devera mostrar o nome do usuério (paciente), a sala ou con-
sultério e nome do profissional que esta chamando para atendimento, sendo essas informagoes
exibidas no Painel de Chamado devidamente instalado nos locais de espera dos pacientes.

O sistema devera emitir um sinal sonoro e mostrar no minimo as ultimas 03 chamadas na
tela do Painel de Chamado de Senha.

INTERAGAO COM USUARIO

Este médulo permite registrar contato com o paciente devidamente identificado no sistema,
com registro de data e horario do contato.

Permite registrar o contato por tipo: Consulta, Exame e/ou Lista de espera com campo de
observacao.

Ao final do atendimento, permite gerar numero de protocolo automaticamente.

Possuir botdo de acesso rapido ao médulo de agendamento de consultas;
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REGULACAO ELETRONICA

Possibilita atribuir cotas de agendamento para cada especialidade ou procedimento para
recursos externos pactuados.

Possibilita implementar o conceito de central de marcagao de consultas e procedimentos
para as unidades de saude.

Permite registrar o nivel de prioridade clinica podendo configurar até S escalas como exem-
plo: normal ou baixo, médio, prioritario, alto ou urgéncia, critico ou emergéncia) podendo confi-
gurar a descrigdo e a cor de cada uma das escalas definidas.

Permite cadastrar previamente a tabela de procedimentos ambulatoriais do SUS (SIA/SUS)

Permite acompanhar os atendimentos dos Usuarios inscritos em Programas

Permite ao usuario consultar as informagdes dos importadas da Tabela Unificada de Pro-
cedimentos e de suas tabelas auxiliares, bem como cadastrar os procedimentos nao padroniza-
dos, ou seja, que nao sao regulados pelo Ministério da Saude e, por isso, nao sao importados da
tabela SIGTAP.

Permite consultar os tipos de financiamento importados para o sistema, que consistem n
origem do capital que financia a realizagdo de um procedimento

Permite ao usuario efetuar a consulta das modalidades, ou seja, os tipos de utilizagdo nos
quais o procedimento pode ser realizado

Permite acompanhar as solicitagdes na fila de regulagao do tipo: Consulta, Exame, APAC,
AIH (Eletiva e Urgéncia).

Permite filtrar as solicitagées por: usuario do servigo, unidade de saude, gravidade, nimero
de protocolo, por faixa de data e por status.

Os status devem ser classificados em: Autorizados, solicitados, devolvidos, em analise, can-
celados e negados

No registro de nova solicitagio para envio a regulagao, devera permitir filtro dinamico por
tipo (Consulta, exames, APAC, ...) onde os campos devem corresponder a cada solicitagdo, bem
como registrar a gravidade devidamente pré-configuravel.

Na solicitagao de AIH, além dos dados basicos como nome do paciente, unidade, Profissio-
nal Solicitante, CID e procedimento; devera carregar os campos para preenchimento na solicita-
cao de internagao como: Tipo do leito, anamnese (PA, Temperatura, Pulso, Frequéncia Respira-
téria e Saturagao), motivo da referéncia, principais sintomas, justificativa de internagédo e campo
de observagéio na justificativa de envio para regulagao

Devera possuir opgao de exibi¢ao do prontuario do paciente na mesma tela de soli-

citacao.

Permitir anexar arquivos de imagem como documentos, resultados de exames, etc.
do tipo .pdf, jpeg...

Devera possuir perfil regulador para analise das solicitagdes supracitadas enviadas
pelas unidades de saude, onde seja possivel ao gestor da regulagao: autorizar, manter
solicitado, devolver, negar, manter em analise ou cancelar.

Para as agdes de autorizagao, registrar justificativa, permitir ao regulador alterar a
classificagdo, gravar em regulagéo, gravar enviando a lista de espera ou gravar enviando
ao agendamento - neste caso devera carregar automaticamente o médulo de agendamento
de consultas ou exames.

Permitir ao regulador, consultar em tela os resultados de exames, acesso ao pron-
tuario do paciente e visualizar os arquivos anexados pela unidade solicitante.

No campo justificativa, devera carregar todo histérico dos registros de interagao en-
tre unidade solicitante e regulagéao, facilitando a avaliagao do histérico de interagao

Devera disponibilizar relatério de convénio por:

Cotas de Consultas Especializada por Origem;

Cotas de Exames por Origem;

Valor de Exames por Convénio;
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Valor de CBO por Convénio;

Relacéo de Prestadores por Convénio (Consultas e Exames);
Servigos de prestadores;

Relacao de Conveniados.

SERVICO DE OUVIDORIA

Possibilitar o registro de reclamagées, denuncias, sugestdes internas e externas para acom-
panhamento da ouvidoria. Identificar o reclamante, unidade de satde, setor, profissional recla-
mado e assunto.

Possibilitar o registro de cada etapa de acompanhamento dos processos da ouvidoria, infor-
mando data e parecer de cada responsavel.

Possibilitar a impresséo de parecer conforme modelo de impresséo para cada etapa do pro-
cesso.

Possibilitar a consulta de processos da ouvidoria para verificagdo do status do andamento.

Emitir relatérios dos processos da ouvidoria com totais por reclamante, assunto e profissi-
onal reclamado.

PAINEL DE MONITORAMENTO ESTATISTICO

Solugao devera permitir ao gestor avaliar indicadores para areas estratégicas da sa-
ude com visdo da produtividade das unidades/servigos da rede.

Possibilitar a visualizagdo de informacdes referentes a agendamentos de consulta e
exames, atendimento, estoque, metas da Estratégia Satuide da Familia, procedimento, ...

Permitir monitorar indicadores PMAQ.

O Painel de Indicadores deve possuir controle de permissdes de visualizagao aos
processos.

O Painel de Indicadores deve possuir controle de permissdes de visualizacéo aos
processos por unidade de saude.

O Painel de Indicadores deve permitir a visualizagao de informagées de forma féacil,
podendo estas serem exibidas em texto ou e graficos nos formatos de colunas, linhas,
pizza, barras...

Os processos de analise devem ser organizados por abas/médulos.

O Painel de Indicadores deve permitir filtros de periodo de datas, unidades de satide,
area/ micro area (no caso dos painéis correspondentes & Atenc¢éo Primaria).

Permitir estabelecer metas de produgao para acompanhamento dos Agentes Comu-
nitarios de Saude e exibir resultados em formato de ranking.

O Painel de Indicadores deve ser desenvolvido em tecnologias open-source.

O Painel de Indicadores deve permitir sua instalagdo em um dos seguintes ambientes
operacionais: Windows e Linux.

As informacdes resultantes devem ser acessiveis nos seguintes navegadores de Internet:
Internet Explorer 8.0 ou superior, Opera, Firefox, Google Chrome.

FATURAMENTO SUS

Permitir cadastrar novos procedimentos adicionais ao da tabela do SIGTAP, permitindo a
vinculagdo e faturamento em um procedimento valido do SIA-SUS;

Permitir a importacdo manual das defini¢des da tabela SIGTAP do Ministério da Saude,
possibilitando selecionar os arquivos das competéncias a partir do repositério do Datasus e rea-
lizar a importacdo das regras de faturamento de Procedimentos do SUS.

Deve ter tela para gestdo da produgéo faturavel do tipo BPA por sec¢éo, permitindo selecio-
nar uma ou mais para geragado de arquivo:

Consultas;
Exames;
Procedimentos Ambulatoriais e Odontolégicos;
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Vigilancia em Saude;
Consulta Odontolégica.
Permitir selecionar um ou mais tipos de financiamento para geracao do arquivo BPA, sendo:
Vigilancia;
MAC,
FAEC;
Incentivo MAC.
Possuir em tela instru¢ées para geracdo de faturamento e as respectivas configura-
coes necessarias para habilitar no sistema;
Gerar automaticamente com base nos atendimentos realizados o arquivo magnético
para Boletim de Produgédo Ambulatorial conforme especificagcdes do Ministério da
Saude, permitindo a selecdo das unidades para geracgéao;
Possibilitar na geragao dos arquivos BPA que os mesmos possam ser incluidos de
forma consolidada e individualizada,;
Possibilitar a reapresentagao da produgdo conforme portaria do Ministério da Sa-
ude, em até 3(trés) competéncias anteriores;
Possibilitar gerar producéo do municipio incluindo a produg¢ao dos prestadores;
Emitir relatério de toda producédo gerada do municipio conforme SIA-SUS, com no
minimo os campos seguintes: tipo de registro do BPA, competéncia, unidade, grupo,
subgrupo, procedimento, valor e quantidade.
Consistir procedimentos no momento da realizagdo quanto aos critérios definidos
pelo Ministério da Satde: sexo, idade, especialidade das unidades de satde.
Permitir o registro direto da produg¢éo BPA, por unidades de satide de modo retroa-
tivo, devido a problemas na sua estrutura ou fluxo de atendimento;
Permitir cadastrar novos procedimentos adicionais ao da tabela do SIGTAP, permi-
tindo a vinculacéo e faturamento em um procedimento valido do SIA-SUS;
Permitir filtrar apenas producao de exames das unidades selecionadas em tela.
Fornecer relatérios de faturamento por:
Prévia de Faturamento - Procedimentos por CBO;
Ambulatorial por Local de Trabalho;
Produgao por Profissional de Satude — Sintético;
Producéo por Profissional de Satide — Analitico;

PREVINE BRASIL

O Sistema devera atender as exigéncias do programa Previne Brasil qual foi instituido
pela Portaria n°® 2.979, de 12 de novembro de 2019. Atendendo a todas as exigéncias do novo
formato de financiamento de repasse das transferéncias para os municipios, que passam a ser
distribuidas com base em trés critérios: capitacdo ponderada, pagamento por desempenho e in-
centivo para acoes estratégicas. Sistema deve contemplar todo o cadastramento das equipes de
Satude da Familia (eSF) e de Atencéo Primaria (eAP), possibilitando medir o grau de desempenho
assistencial das equipes para possibilitar os incentivos especificos contemplados no modelo.

SISTEMATIZACAO DE ASSISTENCIA A ENFERMAGEM

Permitir cadastrar novos procedimentos adicionais ao da tabela do SIGTAP, permitindo a
vinculacgao e faturamento em um procedimento valido do SIA-SUS;

A solugao devera possibilitar a sistematizagdo das agoes da equipe de enfermagem e tam-
bém para que esse promova cuidados de qualidade e atenda a individualizacdo das necessidades
de cada paciente, em atendimento a resolucéo 358 /2009 COFEN.

Permitir a criacdo de banco de dados para fonte de pesquisa e monitoramento dos gastos
gerados com o cuidado de enfermagem, viabilizando o planejamento financeiro da instituigao;

Permitir que o enfermeiro admita o paciente na unidade de satide e preencha o histérico de
enfermagem;

Permitir registro do Diagnéstico de Enfermagem:;
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Permitir ao corpo de enfermagem o registro de sinais vitais.

Permitir ao corpo de enfermagem o preenchimento de avaliag@o do paciente;

Permitir ao corpo de enfermagem o registro de balango hidrico;

Permitir visualizac@o do histérico de enfermagem pelo corpo de enfermagem e pelo corpo
clinico;

Permitir que o enfermeiro visualize os Diagnoésticos de Enfermagem associados, com suas
respectivas defini¢des, dando acesso ao diagndstico com todas suas descrigdes;

Permitir visualiza¢ido do Prontuario Eletronico do Paciente;

Permitir que a partir das informagcdes do Histérico e Diagnéstico, o enfermeiro faca anota-
¢cdes e prescreva cuidados de enfermagem para o paciente (anotagéo e prescricdo de enferma-
gem);

Possibilitar que o enfermeiro realize aprazamento e checagem dos itens prescritos;

Possibilitar que o enfermeiro registre diariamente o acompanhamento do quadro clinico do
paciente, seus cuidados, intercorréncias e planejamento da assisténcia (evolugédo de enferma-
gem)

TELE ORIENTACAO

Registro de contato para orientagbes ao paciente, sintomas e aferi¢des (temperatura, PA,
FR, ...);

Inclusio do paciente em monitoramento no ato do registro do atendimento;

Parametrizagao de Unidades e tipo de atendimento;

Inclusdo do paciente para monitoramento com registro de evolugao do quadro do paciente;

Acompanhamento por status do monitoramento;

Envio de link de acesso a video-chamada por e-mail do paciente no ato do agendamento;

Permite registrar dados do atendimento enquanto mantem contato visual com paciente atra-
vés da camera;

aptura de link de video-chamada através de QRCODE ou webcam - sem a necessidade de
instalagéo de plug-in ou app;

Possibilidade de reenviar link da video-chamada mais de uma vez;

DAS ESPECIFICACOES DOS SERVICOS - LOTE 2 - SISTEMA DE GESTAO POR PRO-
CESSOS E CONSTRUGCAO DE FLUXOS DE TRABALHO:

Instalacao, Instalagdes, configuracéao e parametrizagédo do Sistema de Gestdo por Proces-
sos e Construcgao de Fluxos de Trabalho devera ser em infraestrutura de Datacenter proprio ou
locado pela empresa CONTRATADA com configuragdo que de suporte tanto ao servidor como
de link suficiente para atender a necessidade do sistema.

Da Implantacao:

A empresa contratada devera realizar a instalagao do software(sistema) descrito no
lote 2, realizar a configuracgio e disponibilizagdo para até 150 (cento e cinquenta) servido-
res(profissionais de saude) operadores do sistema da respectiva secretaria municipal de
saude;

Capacitacao Inicial:

A empresa contratada devera realizar a capacitagdo de toda a equipe de usuarios
responsaveis pela operacionalizagdo do software na modalidade PRESENCIAL (in-loco)
limitado ao escopo de grupo de pessoas de acordo com o limite do espago fisico respeitando
todas as medidas de distanciamento social de acordo com decretos estaduais e municipais
vigentes;

Ao final da capacitacio inicial, os servidores envolvidos no projeto, deveréo ter pleno
dominio do software contratado;
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A capacitagao de pelo menos 1(um) profissional multiplicador, do quadro de servi-
dores do municipio devera ser em nivel avangado de forma que atinja as funcionalidades
de toda a parametrizagdo da solugao e demais tecnologias empregadas para a operacio-
nalizacdo satisfatéria do sistema e suporte a equipe de operadores local. Caso nao consiga
resolver entdo devera entrar em contato com a empresa para suporte através do portal do
cliente e ou contato telefonico 0800 fornecido pelo contratado.

Capacitacao Continuada de Servidores:

A contratada durante o periodo do contrato, através do pagamento de horas técnicas po-
dera promover capacitagao, além da capacitagao inicial de todos os servidores da satide envolvi-
dos com o Sistema, visando o constante aperfeicoamento do quadro de servidores operadores do
sistema(software) contratado;

Os treinamentos deverdo ser realizados nas dependéncias da Secretaria Municipal de Sa-
ude do municipio, com as infraestruturas necessarias, cabendo a contratada o fornecimento de
materiais didaticos especificos ao treinamento;

Apés a capacitagao inicial, com treinamento em grupo, o inicio dos trabalhos com o novo
sistema (entrada em producgao) devera ser acompanhado por um profissional da empresa contra
tada (operagéo assistida), capacitado a sanar as duvidas iniciais.

Manutencao e Suporte Técnico:

A contratada devera manter, em sua sede, equipe para Suporte Técnico que de-
vera, sempre que solicitada, atuar no desenvolvimento e aprimoramento dos Softwares e
assessoria, de novas versdes e adequagoes as legislagdoes municipal, estadual e federal;

A contratada devera manter ainda servigo de suporte técnico on-line através do Site
da contratada e via telefone, prestado em idioma portugués, disponivel contato com os
técnicos da sede da contratada, em horario 8h as 18h, de segunda a sexta-feira;

A Contratada devera disponibilizar todas as condigbes e aplicativos visando o su-
porte remoto e a efetiva intervencao para corregéo de eventuais problemas e dificuldades
de operagdo do sistema, inclusive com a utilizagdo da internet como meio de comunica-
cao;

A contratada devera manter o sistema, o servidor e o link de internet sempre em
perfeita operacionalizagéo;

Devera disponibilizar novas versdes/atualizagbes para o sistema durante o prazo
de contrato, sem 6nus adicional.

REQUISITOS FUNCIONAIS LOTE 2 - SISTEMA DE GESTAO POR PROCESSOS E CONS-
TRUCAO DE FLUXOS DE TRABALHO

MODULO - MODELAGEM DE PROCESSOS

O sistema deve possuir um ambiente para modelagem de fluxo de trabalho {workflow) de-
finindo tarefas de usuarios ou tarefas de servigo que possibilitem a automatizacido de tarefas,
como por exemplo o envio de e-mail;

O sistema deve possuir um ambiente para modelagem de fluxo de trabalho (workflow) que
organize os processos por categorias;

O sistema deve possuir um ambiente para modelagem de fluxo de trabalho (workflow) de-
finindo tarefas de usuarios que selecionem valores obtidos a partir de consultas a banco de dados
(querys);

O sistema devera entregar e integrar a modelagem de fluxo de trabalho para a aplicagao de
execucgéo de tarefas a partir da solicitagdo do usuéario de origem bem como controlar o versiona-
mento das tarefas iniciadas;

O sistema devera possuir um ambiente para modelagem de fluxo de trabalho (workflow)
definindo tarefas de usuéarios que permitem acesso a links externos;
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O sistema devera possuir um ambiente para modelagem de fluxo de trabalho (workflow)
definindo tarefas de usuarios que permitem integracao com servigos de API (Interface de Progra-
magido de Aplicagdes), integrando com sistermnas legados ou ainda com aplicagbes externas;

O sistema devera possuir um ambiente para modelagem de fluxo de trabalho (workflow)
que permita desvio de fluxos conhecidos como gateways, que permitem seguir com fluxos exclu-
sivos, paralelos e ou inclusivos;

O sistema devera possuir um ambiente para modelagem de fluxo de trabalho (workflow)
que permite atribuir tarefas de usuarios a usuarios especificos ou ainda a grupos de usuarios;

sistema devera possuir um ambiente para modelagem de fluxo de trabalho (workflow) de-
finindo tarefas de usuarios associadas a formularios para a entrada de dados;

O sistema devera possuir um ambiente para modelagem de fluxo de trabalho (workflow)
que permite a impressao do desenho da modelagem do fluxo de trabalho definido;

MODULO - EDITOR DE FORMULARIOS

O sistema devera permitir a construgdo de formularios de entradas de dados com campos
que podem ser pelo menos dos seguintes tipos: Campo Texto simples, Caixa de Texto, Combobox
(lista de valores), Checkbox (sele¢do de valores), Data, Cdodigo de Barras, Botdo, Marcagéo de
Imagem, Campo Imagem, Texto Formatado, Tabela de dados dinamica, Texto Padrao;

sistema devera permitir a constru¢ao de formularios de entradas de dados que possibilite
definir regras com os campos, definindo se¢ao do documento que aparecera a partir de condigoes
pré-estabelecidas;

O sistema devera permitir a construgdo de um relatdério para impressao pelo menos em
formato PDF, baseado no layout do documento com seus respectivos campos;

sistema devera permitir a construgao de formularios de entradas de dados que possibilitem
definir regras com os campos, definindo validagdes de valores conforme o preenchimento dos
mesmos;

O sistema devera permitir a construcao de formularios de entradas de dados que possibili-
tem definir regras com os campos, definindo filtros em listas de valores conforme baseada em
valores de outros campos do formulario;

O sistema devera permitir a construgao de formulario de entradas de dados que possibilitem
definir regras com os campos que executam chamadas a objetos de banco de dados, como por
exemplo, procedimentos ou fungdées;

sistema devera permitir a construgéo de formularios de entradas de dados que possibilitem
definir regras com os campos, definindo quais campos podem ter seus valores preenchidos au-
tomaticamente;

O sistema devera permitir a construgao de formularios de entradas de dados que possibili-
tem definir quais campos deveram ter preenchimento obrigatério;

sistema devera permitir a construgio de formularios de entradas de dados que possibilitem
definir quais campos podem ser editados;

O sistema devera permitir exibir previamente a visualizagao do documento/formulario que
sera utilizado pelo usuario final;

O sistema devera permitir o controle através de versionamento dos documentos/formula-
rios criados;

O sistema devera permitir a definigao de cabegalhos e rodapés nos formularios construidos;

MODULO - EXECUTOR DE TAREFAS

O sistema devera permitir o usuario visualizar as tarefas atribuidas a ele (operador
de origem), ao seu grupo, ou nao atribuidas;

O sistema devera permitir visualizar a modelagem da tarefa a ser executada, indi-
cando a etapa ou status, do fluxo de trabalho em que a tarefa se encontra;

Avenida Governador Pedro Viriato Parigot de Souza, 1080 — Centro — 85760-000
Fone:(46)3552-1321



N @‘1

Municipio de

Capanema - PR

080147

O sistema devera permitir definir permissdes para usuarios ou grupos por processo.
As permissdes minimante que o software deve controlar sdo: visualizar tarefas, iniciar
processo, atribuir tarefas, alterar variaveis (valores), cancelar instancia do processo;

O sistema devera possuir um painel de controle ({dashboard) que possibilite visuali-
zar por indicadores os status dos processos e suas tarefas;

sistema devera permitir visualizar histéricos das instancias dos processos, bem
como acesso ao conteudo dos formularios utilizados;

O sistema devera permitir os usuarios realizarem filtros por criticidade, acordo de
nivel / tempo de servigo / atividade (SLA) atrasados, ou ainda pelo descritivo da tarefa ou
processo;

PROVA DE CONCEITO

O licitante vencedor da disputa de lances devera realizar a Prova de Conceito,
em um prazo de até 05 (cinco) dias titeis contados a partir da assinatura do contrato;

A prova de conceito sera realizada de acordo com o roteiro definido pela Co-
missdo Técnica designada pela Secretaria Municipal de Saiide de Capanema-PR, cujo
conteiido terd como base todas as macro fungdes definidas nas Especificacdes Téc-
nicas e dos Servigos constantes neste Projeto Basico;

A Prova de Conceito sera realizada nas dependéncias da Secretaria Municipal
de Satide de Capanema-PR, situada na Rua Aimorés, n° 681, Centro, ou de forma
Remota conforme conveniente for para administracao municipal mediante o cenario
pandémico e medidas de restricdo de distanciamento social.

A Solugdo sera considerada reprovada nas seguintes condigdes:

Nao comparecimento para execugdo da prova na data e hora marcada;

Nao atendimento de qualquer uma das funcdes definidas nas Especificacdes
Técnicas e dos Servicos.

3. CLAUSULA TERCEIRA DO LOCAL, DA QUANTIDADE E DO PRAZO DE ENTREGA
DOS OBJETOS

3.1. O objeto devera ser entregue conforme discriminado abaixo:

LOTE |Cédigo |Nome do Quant/Unidad [Prego |Pregco méaximo total
do produto/servigo idade e maximo
produto/
servigo

TOTAL

4. CLAUSULA QUARTA DAS OBRIGACOES DO FORNECEDOR
4.2. O fornecedor obriga-se a:

42.1. Efetuar a entrega dos servigos e do veiculo em perfeitas condigoes,
acompanhados da respectiva nota fiscal constando detalhadamente as indica¢des da marca,
fabricante e prazo de garantia;

42.2. Atender prontamente a quaisquer exigéncias da Administragao, inerentes
ao objeto da presente licitagéo;

42.3. Comunicar a Administragao, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas
que antecede a data da entrega, os motivos que impossibite o cumprimento do prazo previsto,
com a devida comprovagéio;
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4.2.4. Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente,
as obrigacdées assumidas, nem subcontratar qualquer das prestagdes a que esta obrigada,
exceto nas condigdes autorizadas no Edital ou na minuta de contrato;

4.2.5. Responsabilizar-se pelas despesas dos tributos, encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais, comerciais, taxas, fretes, seguros, deslocamento de pessoal, prestacdo
de garantia e quaisquer outras que incidam ou venham a incidir na execugao do contrato
(quando for o caso).

5. CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
5.2. A CONTRATANTE obriga-se a:
5.2.1. Receber provisoriamente os servigos, disponibilizando local, data e

horario;

5.2.2. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagdées do fornecedor,
através de servidor especialmente designado;

5.2.3. Efetuar o pagamento no prazo previsto.

6. CLAUSULA SEXTA - DO VALOR DO CONTRATOQ
6.2 O valor do contrato é de R$ XXXXXXXXX (XXXKXXKKXKXKKKKK)

6.2.1. No valor acima estao incluidas todas as despesas ordinarias diretas e
indiretas decorrentes da execuc¢do contratual, inclusive tributos e/ou impostos, encargos
sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragéo,
materiais de consumo, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto
contratado.

6.3. Os precgos séo fixos e irreajustaveis.

7. CLAUSULA SETIMA - DA VIGENCIA

7.2. O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, a partir da data da
assinatura do instrumento, nos termos do artigo 57 da Lei n° 8.666, de 1993.
7.3. O prazo de vigéncia previsto no LOTE acima tera inicio na data de xx/xx/2021

e encerramento em xx/xx/2021.

8. CLAUSULA OITAVA - DO PAGAMENTO

8.1. O pagamento sera realizado em até 30 (trinta) dias apés a emisséo e entrega de
notas fiscais referentes aos servigos entregues, juntamente com os comprovantes de
recebimento do objeto emitido pela Contratante.

8.2. O pagamento somente sera efetuado apés o recebimento definitivo dos objetos,
nos termos da clausula nona deste instrumento contratual.
8.3. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos

pertinentes a contratagdo, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, o
pagamento ficara pendente até que o fornecedor providencie as medidas saneadoras. Nesta
hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-4 apés a comprovacdo da regularizagéo da
situagao, nao acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

8.4. A nota fiscal devera ser emitida em nome do: Fundo Municipal de Saide de
Capanema, CNPJ: 09.157.931/0001-72, Endereco: Rua Aimorés, n° 681, centro. Muni-
cipio: Capanema - PR, CEP: 85.760-000

8.5. Antes do pagamento, a Contratante verificara, por meio de consulta eletrénica,
a regularidade do cadastramento do fornecedor no SICAF e/ou nos sites oficiais,
especialmente quanto a regularidade fiscal, devendo seu resultado ser impresso, autenticado
e juntado ao processo de pagamento.
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8.6. Quando do pagamento, sera efetuado a retengéo tributaria prevista na legislacao
aplicavel.

8.6.1. O fornecedor regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da
Lei Complementar n® 123, de 2006, nao sofrera a retengéo tributaria quanto aos impostos e
contribuigées abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado &
apresentacdo de comprovagédo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

8.7. O pagamento sera efetuado por meio de Ordem Bancaria de Crédito, mediante
dep6sito em conta corrente, na agéncia e estabelecimento bancario indicado pelo fornecedor,
ou por outro meio previsto na legislagdo vigente.

8.8. Sera considerada como data do pagamento o dia em que constar como emitida
a ordem bancaria para pagamento.

8.9. A CONTRATANTE néo se responsabilizara por qualquer despesa que venha a ser
efetuada pelo fornecedor, que porventura néo tenha sido acordada no contrato.

8.10. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que o fornecedor néo tenha
concorrido de alguma forma para tanto, o valor devido devera ser acrescido de encargos
moratérios proporcionais aos dias de atraso, apurados desde a data limite prevista para o
pagamento até a data do efetivo pagamento, a taxa de 6% (seis por cento) ao ano, aplicando-
se a seguinte formula:

EM=IxNx
vP
EM = Encargos Moratérios a serem acrescidos ao valor originariamente devido
I - Indice de atualizacdo financeira, calculado segundo a férmula:

(6
I / 100)
= 36
5
N = Numero de dias entre a data limite prevista para o pagamento e a data do efetivo

pagamento
VP = Valor da Parcela em atraso

9. CLAUSULA NONA DO PRAZOQO E CONDICOES DE RECEBIMENTO DO OBJETO

9.1.A empresa vencedora devera iniciar os servigos em até 10 (dez) dias apés a
solicitagao formal.

9.2. A CONTRATADA devera entregar os servigos com suas préprias ferramentas, com
seus proéprios veiculos e com seus proprios funcionarios, ficando sob sua inteira
responsabilidade sobre qualquer acidente que porventura acontecer com seus funcionarios .

9.3.Quando a entrega do objeto for realizada, caberd 4 CONTRATADA apresentar
comunicag¢do escrita, informando o fato ao fiscal do Contrato, o qual verificard os
servicos entregues e confeccionari um termo de recebimento provisério, identificando
o bem recebido, cuja finalidade € apenas para atestar que a Contratada entregou o bem
na data estipulada na solicita¢do, fornecendo uma cépia do documento 8 CONTRATADA.

9.4. Juntamente com a entrega dos bens, a CONTRATADA deveri apresentar a nota
fiscal correspondente, nos termos definidos pelo Departamento de Compras do
Municipio.

9.5. Apés o recebimento provisério, o Municipio, por meio de comissio de
recebimento, formada por trés servidores efetivos, realizard, no prazo de até 15 (quinze)
dias, a liquidacéio da aquisi¢do, isto &, a verificacio da compatibilidade dos bens
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entregues com as especificacdes do Termo de referéncia e da solicitacdo mencionado
no LOTE 9.1, para fins de recebimento definitivo.

9.6. Uma via da solicitacio mencionada no LOTE 9.1. devera ser carimbada e
assinada pela comissio de recebimento, para fins de recebimento definitivo dos
servicos, os quais serio armazenados em arquivo préprio do Controle Interno ou do
Departamento de Compras do Municipio.

9.7.A Comissio realizard inspecdo minuciosa de todo os servicos, por meio de
servidores publicos efetivos competentes, acompanhados dos__ profissionais
encarregados pela solicitacio de compra, com a finalidade de verificar a adequacéo dos
bens e constatar e relacionar a quantidade e qualidade do servicos a que vier ser
recusada.

9.8._A CONTRATADA fica obrigada a substituir, as suas expensas, no todo ou em parte,
os servigos em que se verificarem vicios, defeitos ou incorreg¢des resultantes da qualidade dos
servicos entregues, cabendo a fiscalizacio néao atestar o recebimento dos objetos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas.

9.9. No caso de servigos rejeitado, a Contratada devera providenciar a imediata troca po1
outro sem defeito ou de acordo com o Termo de Referéncia e solicitagdo, dentro do prazo
de 24 (vinte e quatro) horas, contado da notificagao enviada pelo Municipio, sob pena de
aplicacdo das sancdes previstas no edital e seus anexos, ficando sob sua responsabilidade
todos os custos da operagao de troca.

9.10. Apds tal inspecao e eventuais regularizagdes de pendéncias, sera lavrado Termo
de Recebimento Definitivo, em 02 (duas) vias de igual teor e forma, ambas assinadas pela
fiscalizacao, relatando as eventuais pendéncias verificadas e os produtos substituidos, para
posterior emissao de Nota fiscal dos servigos e veiculo fornecidos, disponibilizando uma das
vias para a empresa contratada.

9.11. Na hipdétese de o termo de recebimento definitivo ndo ser elaborado
tempestivamente, reputar-se-4 como realizado, consumando-se o recebimento
definitivo no dia do esgotamento do prazo, desde que o fato seja comunicado a
Contratante 05 (cinco) dias anteriores a4 exaustdo do prazo.

9.12. O recebimento definitivo do objeto licitado nao exime a CONTRATADA, em
qualquer época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e
por forca das disposigoes legais em vigor (Lei n® 10.406, de 2002).

9.13. A notificacdo a que se refere o LOTE 9.09 podera ser encaminhada via e-mail
para a CONTRATADA.
9.14. A auséncia de confeccio do termo de recebimento provisdrio ou definitivo

nos termos deste edital ensejara a responsabilizacdo administrativa dos agentes e
servidores publicos que se omitirem.

10. CLAUSULA DECIMA DA DOTACAQO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente aquisi¢do correrao a conta de recursos
especificos consignados no Or¢camento Geral Do Municipio deste exercicio, na dotagio abaixo
discriminada:

Dotacdes

Exercici|Conta |Funcional programatica Fonte |Natureza da despesa |Grupo da

o da da de fonte

despesaldespesa recurso

2021 [2700 [09.001.10.301.1001.2402 [494  [3.3.90.40.00.00 De Exercicios
Anteriores

Q_Zl 2700 09.001.10.301.1001.2402 |494 3.3.90.40.00.00 Do Exercicio
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11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA FISCALIZACA
11.1. A fiscalizagao do presente Contrato sera exercida pelo Sr. Igor Daniel Sapper,
funcionaria da Secretaria Municipal de Saude, a qual competira dirimir as dividas que
surgirem no curso da execugio do contrato e de tudo dara ciéncia a Administragao.
11.1.1. O representante da CONTRATANTE devera ter a experiéncia necessaria
para o acompanhamento e controle da execug¢ao do contrato.

11.2. A fiscalizacdo de que trata esta clausula nao exclui nem reduz a
responsabilidade do fornecedor, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade,
ainda que resultante de imperfei¢bes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de servigos
inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, nao implica em
corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com
o art. 70 da Lei n°® 8.666, de 1993.

11.3. O fiscal do contrato anotard em registro préprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execugdo do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos
empregados eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a regularizagao das
faltas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a autoridade competente parz
as providéncias cabiveis.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS ALTERACOES E DO REAJUSTE
12.1. Eventuais alteragbes contratuais reger-se-ao pela disciplina do artigo 65 da Lei
n°® 8.666, de 1993.
12.1.1. O fornecedor ficara obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des
contratuais, os acréscimos ou supressdées que se fizerem necessarios, até o limite de 25%
(vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado da contratagao.

12.1.2. As supressoes resultantes de acordo celebrado entre os contratantes
poderao exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento).

12.1.3. Em caso de prorrogacao contratual a que se refere o art. 57, §1°, da Lei
8.666/93, quando acordado pelas partes e nas hipéteses em que o fornecedor nao deu causa
a prorrogagao, respeitar-se-a o indice INPC/IBGE para a atualizagdo dos valores.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS INFRACOES E DAS SANCOES
ADMINISTRATIVAS
13.1. Comete infragdo administrativa, a licitante/Adjudicataria que, no decorrer da
licitacéo:

a) Nao retirar a nota de empenho, ou néo assinar o contrato, quando convocada
dentro do prazo de validade da proposta;

b) Apresentar documentacéo falsa;

¢) Deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
d) Nao mantiver a sua proposta dentro de prazo de validade;
¢) Comportar-se de modo inidéneo;

f) Cometer fraude fiscal,

g) Fizer declaragao falsa;

h) Ensejar o retardamento da execugao do certame.

13.2. A licitante /Adjudicataria que cometer qualquer das infra¢ées discriminadas no
subLOTE anterior ficara sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as
seguintes sangoées:
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a) Multa de até 2% (dois por cento) sobre o valor estimado do(s) LOTE(s)
prejudicado(s) pela conduta do licitante;

b) Impedimento de licitar e de contratar com o Municipio de Capanema e
descredenciamento no SICAF, pelo prazo de até dois anos;

13.3. Em caso de inexecu¢dao do contrato, erro de execuc¢ido, execugido imperfeita,
mora de execugio, inadimplemento contratual ou nao veracidade das informagdes prestadas,
o fornecedor estara sujeita as san¢des administrativas abaixo, garantidas a prévia defesa:

I-Adverténcia por escrito;
II- Multas:

a.l. a Multa de 1% por dia de falta ou recusa na entrega do objeto,
calculada sobre o valor total do LOTE vencido pela licitante, limitada ao percentual
maximo de 10% do valor total do LOTE, a partir do qual estard configurada a sua
inexecucdo total;

a.2. Multa de 5% sobre o valor do LOTE no caso de inexecucdo parcial
do contrato;

a.3. Multa de 0,2% até 2% sobre o valor total do LOTE, por infragdo a
qualquer cldusula ou condicdo do contrato ou do edital, aplicada em dobro na
reincidéncia;

a4. Multa de 15% sobre o valor total do contrato, no caso de rescisédo
do contrato por ato unilateral da Administracdo, motivado por culpa da Contratada,
havendo a possibilidade de cumulacdo com as demais sanc¢des cabiveis;

a.5. Multa de 20% sobre o valor total do contrato, quando configurada
a sua inexecucgédo total.

Suspensdo temporaria de participagido em licitagdo e impedimento de
contratar com a Administragédo, por prazo nao superior a 02 (dois) anos;
III- Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo
Pablica enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢io ou até que seja
promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera
concedida sempre que o contratado ressarcir a Administragdo pelos prejuizos resultantes e
depois de decorrido o prazo de 02 (dois) anos.

134. As sancgdes de suspensido temporaria de participagdo em licitagdo e
impedimento de contratar e de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administragio poderdo também ser aplicadas as empresas ou aos profissionais que:

a) Tenham sofrido condenacgdo definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude
fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

b) Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagéo;

¢) Demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em
virtude de atos ilicitos praticados.

13.5. As penalidades serac aplicadas apés regular processo administrativo, em que seja
assegurado ao licitante o contraditério e a ampla defesa, com os meios e recursos que lhes
sdo inerentes, observando-se o procedimento previsto na Lei n° 8.666 /93, e subsidiariamente
na Lei n® 9.784/99.

13.6. A multa sera descontada da garantia do contrato, caso houver, e de pagamentos
eventualmente devidos pela Administragao.

13.7. A sancdo de declaracdao de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administracao Publica é de competéncia exclusiva do(a) Prefeito(a) Municipal.

13.8. As demais sang¢des sdo de competéncia exclusiva do Presidente da Comisséo
Permanente de Licitagéo.
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13.9. A autoridade competente, na aplicacdo das sangdes, levara em consideragdo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
Administracao, observado o principio da proporcionalidade.

13.10. As multas serao recolhidas em favor do Municipio, no prazo méaximo de 30
(trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade
competente, ou, quando for o caso, inscritas na Divida Ativa do Municipio e cobradas
judicialmente.

13.11. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

13.12. As sang¢odes aqui previstas sao independentes entre si, podendo ser aplicadas
isoladas ou, no caso das multas, cumulativamente, sem precjuizo de outras medidas cabiveis.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA MEDIDAS ACAUTELADORAS

14.1. Consoante o artigo 45 da Lein® 9,784, de 1999, a Administragao Publica podera
motivadamente adotar providéncias acauteladoras, inclusive retendo o pagamento, como
forma de prevenir a ocorréncia de dano de dificil ou impossivel reparacao.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA- DA FRAUDE E DA CORRUPCAO

15.1. Em atendimento a Lei Federal n° 12.846 de 01/058/2013, os licitantes
devem observar e o contratado devem observar e fazer observar, por seus fornecedores
e subcontratados, se admitida subcontratacao, o mais alto padrao de ética durante todo
o processo de licitacao, de contratacédo e de execuciao do objeto contratual.

Para os propdsitos desta clausula, definem-se as seguintes praticas:

a) "Pratica Corrupta": Oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou
indiretamente, qualquer vantagem com o objetivo de influenciar a ag¢io de servidor
publico no processo de licitacao ou na execucio de contrato;

b) "Pratica Fraudulenta": A falsificacio ou omissao dos fatos, com o
objetivo de influenciar o processo de licitacio ou de execuciao de contrato;

¢) 'Pratica Colusiva": Esquematizar ou estabelecer um acordo entre
dois ou mais licitantes, com ou sem o conhecimento de representante ou prepostos do
orgao licitador, visando estabelecer precos em niveis artificiais e nio competitivos;

d) "Pratica Coercitiva": Causar dano ou ameacar causar dano, direta
ou indiretamente, as pessoas ou sua propriedade, visando influenciar sua participacao
em um processo licitatério ou afetar a execucao do contrato;

¢) 'Pratica Obstrutiva": (i) destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas
em inspecdées ou fazer declaracées falsas ao representantes do organismo financeiro
multilateral, com objetivo de impedir materialmente a apuracao de alegacdes de pratica
prevista na clausula III, deste edital (ii) atos cuja intencédo seja impedir materialmente
o exercicio do direito de o organismo financeiro multilateral promover inspegio.

15.2. Na hipdotese de financiamento, parcial ou integral, por organismo financeiro
multilateral, mediante adiantamento ou reembolso, este organismo impora sancio
sobre um empresa ou pessoa fisica, inclusive declarando-a inelegivel, indefinidamente
ou por prazo indeterminado, para a outorga de contratos financiados pelo organismo se,
em qualquer momento, constatar o envolvimento da empresa diretamente ou por meio
de um agente, em praticas corruptas, fraudulentas, colusivas, coercitivas ou obstrutivas
ao participar da licitacdo ou da execucgido de um contrato financiado pelo organismo.

15.3. Considerando os propésitos das clausulas acima, o licitante
vencedor como condicdo para contratacdo devera concordar e autorizar que,
na hipétese do contrato vir a ser financiado, em parte ou integralmente, por
organismo financeiro multilateral, mediante adiantamento ou reembolso,
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permitird que o organismo financeiro e/ou pessoas por ele formalmente
indicados, possam inspecionar o local de execugido do contrato e todos os
documento, contas e registro relacionadas a licitagdo e execucido do

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA RESCISAQ CONTRATUAL
16.1. Constituem motivo para rescisdo do contrato:

a) O nao cumprimento de clausulas contratuais, especificagdes, projetos ou

prazos;

b) O cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificagdes, projetos,

cronogramas e prazos;

c¢) A lentiddo do seu cumprimento, levando a Administragdo a comprovar a

impossibilidade da conclusido na entrega dos servigos, nos prazos estipulados;

d) O atraso injustificado entrega dos servigos;

e) A paralisagdo do da entrega, sem justa causa e prévia comunicacdo a
Administracéo;

f) A subcontratacgao total do seu objeto, a associagdo do contratado com outrem,

a cessdo ou transferéncia, total ou parcial, bem como a fuséo, cisdo ou incorporagéao, nao
admitidas neste edital e no contrato;

16.1.1.A subcontratacio parcial do seu objeto, sem que haja prévia aquiescéncia
da Administracdo e autorizagcdo em contrato.

16.1.2. O desatendimento das determinagdes regulares da autoridade designada
para acompanhar e fiscalizar a sua execug¢do, assim como as de seus superiores;

16.1.3. O cometimento reiterado de faltas na sua execugio, anotadas na forma
do § 1° do art. 67 da Lei n°® 8.666/93;

a) A decretacdo de faléncia ou a instauragao de insolvéncia civil;

b) A dissolucdo da sociedade ou o falecimento do contratado;

¢) A alteracido social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa,
que prejudique a execugéo do contrato;

d) Razdes de interesse publico de alta relevancia e de amplo conhecimento
justificadas e determinadas pela maxima autoridade da esfera administrativa a que esta
subordinado o contratante e exaradas no processo administrativo a que se refere o contrato;

e) A supressdo, por parte da Administragdo, das aquisi¢des, acarretando
modificacdo do valor inicial do contrato além do limite permitido no § 1° do art. 65 da Lei n°
8.666/93;

f) A suspensdo de sua execugdo, por ordem escrita da Administragdo, por prazo
superior a 120 (cento e vinte) dias, salvo em caso de calamidade publica, grave perturbagéo
da ordem interna ou guerra, ou ainda por repetidas suspensodes que totalizem o mesmo prazo,
independentemente do pagamento obrigatéorio de indenizagbes pelas sucessivas e
contratualmente imprevistas desmobilizacdes e mobilizagdes e outras previstas, assegurado
ao contratado, nesses casos, o direito de optar pela suspensido do cumprimento das
obrigacdes assumidas até que seja normalizada a situacéo;

g) O atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pela
Administracdo decorrentes da aquisi¢do, ou parcelas destes, ja recebidas, salvo em caso de
calamidade publica, grave perturbagao da ordem interna ou guerra, assegurado ao contratado
o direito de optar pela suspensdo do cumprimento de suas obrigacdes até que seja
normalizada a situacao;

h) A nao liberacédo, por parte da Administragao, de area, local ou objeto para a
entrega dos servigos, nos prazos contratuais;

Avenida Governador Pedro Viriato Parigot de Souza, 1080 — Centro — 85760-000
Fone:(46)3552-1321
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i) A ocorréncia de caso fortuito ou de for¢ca maior, regularmente comprovada,
impeditiva da execugao do contrato;
j) Descumprimento do disposto no inciso V do art. 27 da Lei n°® 8.666/93, sem
prejuizo das san¢des penais cabiveis.
16.2- A rescisdo, devidamente motivada nos autos, serd precedida de procedimento
administrativo, assegurado o contraditério e a ampla defesa.

16.3. Os casos da rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos,
assegurado o contraditério e a ampla defesa.

16.4. A rescisdao administrativa ou amigavel devera ser precedida de autorizagdo
escrita e fundamentada da autoridade competente.

16.5. Quando a rescisdo ocorrer sem que haja culpa do fornecedor, serad esta
ressarcida dos prejuizos regularmente comprovados que houver sofrido, tendo ainda direito
a

k) Devolucgao da garantia;
I) Pagamentos devidos pela execugdo do Contrato até a data da resciséo.

16.6. A rescisao por descumprimento das clausulas contratuais acarretara a execugao
da garantia contratual, para ressarcimento da CONTRATANTE, e dos valores das multas e
indenizacdes a ela devidos, bem como a retencao dos créditos decorrentes do Contrato, até o
limite dos prejuizos causados a CONTRATANTE, além das sangbes previstas neste
instrumento.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - DOS CASQOS OMISSOS

17.1. Os casos omissos ou situag¢des nao explicitadas nas cladusulas deste Contrato
serao decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢oes contidas na Lei n° 8.078, de
1990 - Cédigo de Defesa do Consumidor, no Decreto n® 3.722, de 2001, na Lei Complementar
n® 123, de 2006, e na Lei n° 8.666, de 1993, bem como nos demais regulamentos € normas
administrativas federais, que fazem parte integrante deste Contrato, independentemente de
suas transcrigoes.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA- DA PUBLICACAO

18.1A publicagdo resumida do instrumento de contrato no Diario Oficial Do Municipio
sera providenciada pela CONTRATANTE, no prazo de vinte dias 20 (vinte) dias, contados do
quinto dia 1itil do més seguinte ao da sua assinatura, correndo a despesa por sua conta.

19. CLAUSULA DECIMA NONA - DO FORO

19.1. As questdes decorrentes da utilizagdo do presente Instrumento que nao puderem
ser dirimidas administrativamente, serdao processadas e julgadas na Justica Estadual,
Comarca de Capanema-PR.

E assim, por estarem de acordo, ajustados e contratados, apés lido e achado conforme,
as partes a seguir firmam o presente Contrato em 02 (duas) vias, de igual teor e forma, para

um so6 efeito.

Capanema-PR, xx/53/2021

AMERICO BELLE XXXXXXRXKXRKXXXKXKX
Prefeito Municipal Representante Legal
MUNIC{PIO DE CAPANEMA D 6.0.0.0.9.9.0.0,/0.9,0.9,0.0.0,0,9.0.6.%.4

Avenida Governador Pedro Viriato Parigot de Souza, 1080 — Centro — 85760-000
Fone:(46)3552-1321
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TERMO DE REVOGACAO DE PROCESSO LICITATORIO
MODALIDADE PREGAO PRESENCIAL N° 53/2021

Pelo presente termo fica REVOGADO o Processo Licitatério modalidade Pregio Presencial
n® 53/2021 cujo objeto era a CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM
DESENVOLVIMENTO, IMPLANTACAO, TREINAMENTO, MANUTENCAO,
ASSESSORIA, LICENCIAMENTO DE SISTEMAS DE COMPUTADORES (SOFTWARE)
PARA GESTAO PUBLICA DA SAUDE, CONSULTORIA E ASSESSORIA EM SAUDE
PARA USO NA SECRETARIA DE SAUDE DO MUNICIPIO DE CAPANEMA  PR.. Esse
processo foi revogado devido a um erro administrativo, foi incluido com o n°® errado do
COMPRASGOVERNAMENTAIS .

Capanema, 08 de julho de 2021

Américo Bellé- Pre 1 0 Munici

Avenida Governador Pedro Viriato Parigot de Souza, 1080 — Centro — 85760-000
Fone:(46)3552-1321



AVISO DE REVOGACAO DE LICITACAO PREGAO

PRESENCIAL N° 53/2021
f
TERMO DE REVOGACAO DE PROCESSO nNn15<
LICITATORIO MODALIDADE PREGAO PRESENCIAL v
Ne 53/2021

Pelo presente termo fica REVOGADO o  Processo
Licitatério modalidade Pregfio Presencial n° 53/2021 cujo
objeto era a CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA EM DESENVOLVIMENTO,
IMPLANTACAO, TREINAMENTO, MANUTENGAO,
ASSESSORIA, LICENCIAMENTO DE SISTEMAS DE
COMPUTADORES (SOFTWARE) PARA GESTAO
PUBLICA DA SAUDE, CONSULTORIA E
ASSESSORIA EM SAUDE PARA USO NA
SECRETARIA DE SAUDE DO MUNICIPIO DE
CAPANEMA PR.. Esse processo foi revogado devido a
um erro administrativo, foi incluido com o n° errado do
COMPRASGOVERNAMENTAIS .

Capanema, 08 de julho de 2021

Américo Bellé- Prefeito Municipal



08/07/2021 SIASGnet-DC Evento de Revogagao

[}
nNAN1EN
Licitagdo
Dispensa/lnexigibilidade .
p. N Evento de Revogagao A Divulgar
Pedido de.Cotagdo
-
Orgdo UASG Responsavel
[96120 ESTADO DO PARANA | 987487 - PREFEITURA MUNICIPAL DE CAPANEMA |
Modalidade de Licitagéo N° da Licitagéo Forma de Realizagéo Caracteristica Modo de Disputa
[Pregao 00053/2021 [Eletrénico Registro de Prego (SRP) | [Aberto |
N° da IRP
[ 00049/2021]
Objeto
AQUISICAO DE PNEUS, MAQUINAS PESADAS E VEICULOS LEVES DA FROTA DD MUNICIPIO DE CAPANEMA - PR, processado pelo sistema
de registro de precos.
1
: . A
Motivo do Evento de Revogagao
FOI INCLUIDO ERRADO NO SISTEMA COMPRASNET, ELE ERA O N2 52 .
Data da Divulgagéo
[09/07/2021 |
CPF do Responsavel Nome Fungéo
632.258.249-68) ROSELIA KRIGER BECKER PAGAN| |Pregoeira
InformagBes Adicionais do Aviso de Evento s o e S e
Data/Hora da Disponibilizagao para Divulgagéo CPF do Responsavel pela Disponibilizagado para Divuigagéo
108/07/2021 | ag [08:39] [ 632.258.249-68
Histéricos de Eventos
Evento Situagdo do Evento Data da Publicagéo/Divuigacio _Agéio
Revogagéo A Divulgar 09/07/2021 Visualizar i
Visualizar Licitagdo | Nova Pesquisa de Eventos |
I’*"' l—-g'
112

https:/iwww2.comprasnet.gov.br/siasgnet-dc/secure/visualizarLicitacaoEvento.do?method=iniciar&versacCompraComlicitacao.codigoVersaoCo. ..



08/07/2021 SIASGnet-DC - Evento de Revogagéo

https://www2.comprasnet.gov.br/siasgnet-dc/secure/visualizarLicitacaoEvento.do?method=iniciar&versaoCompraComlLicitacao.codigoVersaoCo...  2/2




09/07/2021

TCEPR

R NAL DM L SSTADN U PARARA

Detalhes processo licitatrio

Entidade Executora

AnO*

N@ licitagdo/dispensa/inexigibilidade*
Modalidade*

Nimero edital/processo*

MUNICIPIO DE CAPANEMA
2021

53

Pregdo

53

Instituicdo Financeira

Contrato de Empréstimo

Mural de Licitagdes Municipais

Informagdes Geralg-

0§0161

Recursos provenientes de organismos Internacionals/muitilaterals de crédito

Descricdo Resumida do Objeto*

Forma de Avaligdo

Dotagdo Orgamentaria*

Preco maximo/Referéncia de prego -
R$*
Data de Langamento do Edital

Data da Abertura das Propostas
NOVA Data da Abertura das Propostas
Data de Lancamento do Edital

Data da Abertura das Propostas

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM DESENVOLVIMENTO,
IMPLANTACAO, TREINAMENTO, MANUTENGAQ, ASSESSORIA, LICENCIAMENTO
DE SISTEMAS DE COMPUTADORES (SOFTWARE) PARA GESTAO PUBLICA DA
SAUDE, CONSULTORIA E ASSESSORIA EM SAUDE PARA USO NA SECRETARIA

Menor Pre¢o

0900110301100124012700339040

421.935,76

07/07/2021

21/07/2021 Data Registro
Data Registro

v

Hé itens exclusivos para EPP/ME? N&o

Hé& cota de participaciio para EPP/ME? Nao

Trata-se de obra com exigéncia de subcontratagdo de EPP/ME? Né&o

Ha prioridade para aquisigBes de microempresas regionals ou locais? Nao

09/07/2021

09/07/2021

e Percentual de participagdo: g go

Data Cancelamento 9/07/2021

CPF: 63225824968 (Logout)

https://servicos.tce.pr.gov.br/TCEPR/Municipal/aml/DetalhesProcessoCompra.aspx

(oo (]

11




* . ORGAO DE DIVULGAGAO
DOS ATOS OFICIAIS DO
MUNICIPIO DE CAPANEMA

000162

SEXTA-FEIRA, 09 DE JULHO DE 2021 - EDICAO 0767

ORGAO DE DIVULGAGCAO DOS ATOS OFICIAIS

DO MUNICIPIO DE CAPANEMA

AUTORIZADO PELA LEI 1.431/2.005 DE 06/04/2.005,
LEI MUNICIPAL N2 1.648/2018

COORDENACAO/DIRECAO: Andrea Marize Weschenfelder Paeze
- Secretaria de Administragdo

DIAGRAMACAO/EDICAO: Caroline Pilati
APOIO TECNICO: Pedro Augusto Santana

PREFEITURA DE CAPANEMA

Avenida Pedro Viriato Parigot de Souza, 1080 - CEP:85760-000

Fone: 46 3552-1321

E-mail: diariooficial@capanema.pr.gov.br / adm@capanema.pr.gov.br
Capanema Parana

Prefelto Municlpal: Américo Belié

Vice-Prefeito Municipal: José Carlos Balzan

Secretaria de Administragdo: Luciana Zanon

Secretaria de Agricultura e Meio Ambiente: Raquel Belchior Szimanski
Secretdria de Educagdo, Cultura e Esporte: Zaida Teresinha Parabocz
Secretdria da Familia e Desenvolvimento Social: Loiri Albanese Moraes
Secretdrio de Finangas: Luiz Alberto Letti

Secretdrio de IndUstria, Comércio e Turismo: Jodo Pedro Markus
Secretario de Planejamento e Projetos: Guilherme Alexandre
Secretdrio de Saude: Jonas Welter

Secretdrio de Viagdo, Obras e Servigos Urbanos: Adelar Kerber

Chefe de Gabinete: Paulo de Souza

Controladora Geral do Municipio: Arieli Caciara Wons

CAMARA MUNICIPAL DE CAPANEMA

R. Padre Cirilo, 1270 - CEP: 85760-000

Fone: (46) 3552-1596 e (46) 3552-2329

Fax: (46) 3552-3217

E-mail: secretarialegislativa@capanema.pr.leg.br
Capanema - Parana

Vereador: Ercio Marques Schappo - Presidente
Vereador: Sergio Ullrich - Vice - Presidente
Vereador: Edson Wilmsen - 12 Secretdrio
Vereador: Delmar C. Balzan - 22 Secretério
Vereador: Cladir Sinesio Klein

Vereador: Dirceu Alchieri

Vereador: Geancarlo Denardin

Vereador: Valdomiro Brizola

Vereadora: Olinda Terezinha Szimanski Pelegrina Lopes

ATOS LICITATORIOS

AVISO DELICITACAO

PREGAO ELETRONICO N* 54/2021

O MUNICIPIO DE CAPANEMA, Estado do Parani, torna publico
que realizard Processo Licitatorio, nos termos a seguir: Modalidade:
PREGAO ELETRONICO n°54/2021. Tipo de Julgamento: Menor prego
Por Item. Modo de Disputa: Aberto

Objeto: AQUISICAO DE COMPUTADORES COMPLETOS, IMPRES-
SORAS,NOBREAKS, NOTEBOOKS E DEMAIS EQUIPAMENTOS DE
INFORMATICA E TELEFONIA PARA USO DA ADMINISTRAGAO
PUBLICA DO MUNICIPIO DE CAPANEMA PR, PROCESSADO
PELO SISTEMA REGISTRO DE PREGOS. R$ 703.681,70 Setecentos e

Trés Mil, Seiscentos e Oitenta e Um Reais e Setenta Centavos). Abertura

das propostas: 08:30 Horas do dia 23/07/2021. Local: https://www.com-

prasgovernamentais.gov.br , demais informagdes podem ser adquiridas

na Prefeitura Municipal de Capanema, sito a Av. Gov. Pedro Viriato

Parigot de Souza, 1080~ Capanema - Parana - Centro e também no site

www.capanema.pr.gov.br.

Capanema, 08/07/2021

Roselia Kriger Becker Pagani

Pregoeira
A

AVISO DE REMARCAGAQO DE ABERTURA DE SESSAO PUBLICA

PREGAO ELETRONICO Ne 52/2021

O MUNICIPIO DE CAPANEMA, Estado do Parani, torna publico que

realizara Processo Licitatdrio, nos termos a seguir:52/2021

Tipo de Julgamento: Menor pre¢o por ITEM

Objeto: AQUISICAO DE PNEUS, MAQUINAS PESADAS E VEICU-

LOS LEVES DA FROTA DO MUNICIPIO DE CAPANEMA - PR,

PROCESSADO PELO SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS.

Valor.. R$ 328.100,00Trezentos e Vinte 21/07 26/06/2021 - AS 8H30M.

Local: https://www.comprasgovernamentais.gov.br , demais infor-

magdes podem ser adquiridas na Prefeitura Municipal de Capanema,

sito a Av. Gov. Pedro Viriato Parigot de Souza, 1080- Capanema -

Parand Centro e também no site www.capanema.pr.gov.br.

Capanema-PR,08/07/2021

Américo Bellé- Prefeito Municipal
L

AVISO DE REVOGAGAO DE LICITACAO

TERMO DE REVOGAGAO DE PROCESSO LICITATORIO MODAL-
IDADE PREGAO PRESENCIAL Ne 53/2021

Pelo presente termo fica REVOGADO o Processo Licitatério modali-
dade Pregdo Presencial n° 53/2021 cujo objeto eraa CONTRATAGAO
DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM DESENVOLVIMENTO, IM-
PLANTAGAO, TREINAMENTO, MANUTENGAO, ASSESSORIA,
LICENCIAMENTO DE SISTEMAS DE COMPUTADORES (SOFT-
WARE) PARA GESTAO PUBLICA DA SAUDE, CONSULTORIA E
ASSESSORIA EM SAUDE PARA USO NA SECRETARIA DE SAUDE
DO MUNICIPIO DE CAPANEMA - PR.. Esse processo foi revogado
devido a um erro administrativo, foi incluido com o n° errado do COM-
PRASGOVERNAMENTAIS .

Capanema, 08 de julho de 2021

Américo Bellé- Prefeito Municipal
L]

EXTRATO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS N°265/2021

Pregio Eletrénico Ne 043/2021

Data da Assinatura: 08/07/2021.

Contratante: Municipio de Capanema-Pr.

Contratada: M PEDROSO LAVACAR

Objeto:CONTRATAGAO DE SERVICOS ESPECIALIZADOS DE LA-

VAGEM COMPLETA DE MAQUINAS PESADAS, CAMINHOES,

COLETIVOS E VEICULOS LEVES PERTENCENTES A ADMINIS-

TRAGAO PUBLICA DO MUNICIPIO DE CAPANEMA PR, PRO-

CESSADO PELO SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS..

Valor total: R$ 14.970,00 (Quatorze Mil, Novecentos e Setenta Reais)

Américo Bellé

Prefeito Municipal

EXTRATO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS N°266/2021
Pregio Eletronico N° 043/2021

Data da Assinatura: 08/07/2021.

Contratante: Municipio de Capanema-Pr.

Contratada: PATRICIA ALVES WELTER 11006738908
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